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CONVENIO

CONVENIO PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO Y RESULTADOS
GUBERNAMENTALES, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA UNIDAD DE
INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION, REPRESENTADA
POR SU TITULAR LA LIC. MARICELA MEZA AVILA, Y EL TITULAR DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL, REPRESENTADO POR LA L.C. SARAHI BERNAL GARDUNO; Y
POR LA OTRA PARTE, LA DIRECCION DE OPERACION A TRAVES DE LA UNIDAD DE
MANTENIMIENTO Y OPERACION ELECTRICA Y PLANTAS DE TRATAMIENTO DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DE TOLUCA, REPRESENTADA POR EL ING. DAVID ALVARADO
TORRES, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA UIPPE”, “LA
CONTRALORIA” Y “EL SUJETO EVALUADO”, RESPECTIVAMENTE, Y ACTUANDO EN
CONJUNTO COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

El Gobierno Municipal de Toluca, tiene como propésito consolidar a la Administracién Pdblica
Municipal en un Gobierno de Resultados, cuyos trabajos puedan evaluarse en un entorno de
transparencia, que se traduzca en una gestion gubernamental que mida los logros y alcances
mediante procesos de evaluacion, sustentados en indicadores, tal y como lo dispone el Plan de
Desarrollo Municipal de Toluca 2022-2024.

En ese tenor, es sustancial el monitoreo y la evaluacion de los programas presupuestarios que
conforman el Presupuesto de Egresos del Organismo Publico, de tal manera que, la
presupuestacion basada en resultados vigente permita consolidar un Sistema de Evaluacion del
Desempefio Municipal.

Bajo esa tesitura, el Organismo Publico Descentralizado, publicd los “Lineamientos Generales
para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios Municipales 2022” en la Pagina Oficial,
que tienen por esencia regular la evaluacion de los programas presupuestarios.
Congruentemente, se emitid y publico el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2022, asimismo,
se dieron a conocer los términos de referencia para el desarrollo de la evaluacién sefialada en
dicho PAE, ambos mediante el sitio Web: https://www.ayst.gob.mx/portal2/transparencia- -]
fiscal 2022-2024-v7/ e
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El presente convenio tiene como finalidad dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo
Vigésimo Cuarta de los “Lineamientos Generales para la Evaluacion de Programas
Presupuestarios Municipales 2022".

DECLARACIONES
1. DE "LA UIPPE"

1.1. Que es una Dependencia del Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento y cuenta con las facultades y capacidad legal para celebrar
acuerdos en relacion con los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Presupuestarios Municipales 2022 a través de su disposicion VIGESIMA TERCERA.

1.2. Que para efectos del presente instrumento sefiala como domicilio el ubicado en Av. Primero
de Mayo 1707, Oriente. Col. Zona Industrial Toluca de Lerdo Estado de México C.P. 50017.

2. DE “LA CONTRALORIA”

2.1, Que es una Dependencia del Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento y que el Contralor Interno cuenta con las facultades y capacidad
legal de celebrar acuerdos en relacién con los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los
Programas Presupuestarios Municipales 2022 a través de su disposicion VIGESIMA TERCERA.
2.2. Que para efectos del presente instrumento sefiala como domicilio el ubicado en Av. Primero
de Mayo 1707, Oriente. Col. Zona Industrial Toluca de Lerdo Estado de México C.P. 50017.

3. DE “EL SUJETO EVALUADO”: UNIDAD DE MANTENIMIENTO Y OPERACION
ELECTRICA Y PLANTAS DE TRATAMIENTO.

3.1 Que es una Dependencia del Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento y cuenta con las facultades y capacidad legal para celebrar
acuerdos en relacion con los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Presupuestarios Municipales 2022 a través de su disposicion VIGESIMA TERCERA.

3.2. Que para efectos del presente instrumento sefiala como domicilio el ubicado en Av. Primero
de Mayo 1707, Oriente. Col. Zona Industrial Toluca de Lerdo Estado de México C.P. 50017.
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4. DE "LAS PARTES”

4.1. Que reconocen mutuamente la capacidad y el caracter con que comparecen para la
celebracion del presente Convenio, asi como la personalidad de sus representantes.

4.2. Que se encuentran debidamente facultados, tal y como lo establecen los “Lineamientos
Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios Municipales 2022”7, en la
disposicién Vigésima Tercera.

CLAUSULAS
PRIMERA. Objeto.

El presente convenio tiene por objeto establecer los compromisos de “EL SUJETO EVALUADO"
que permitiran atender los hallazgos y recomendaciones que se derivan de la evaluacién del
Programa presupuestario: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y
alcantarillado; en su Proyecto: 020103010102 Operacion y mantenimiento de
infraestructura para tratamiento de aguas residuales, ejercicio 2021.

SEGUNDA. Compromisos y responsabilidades.
De "LA UIPPE”

a) Promover la integracion de la evaluacion y de los resultados, al Sistema de Evaluacion de la
Gestion Municipal;

b) Vigilar que los hallazgos y resultados de la evaluacion se articulen invariablemente a la
planeacion y proceso presupuestario consecuente;

c) Dar seguimiento al cumplimiento de los hallazgos, conforme al plazo establecido;

d) Verificar la calidad del cumplimiento de los hallazgos;

e) Acudir a las reuniones en las que se mostraran los documentos que acrediten el cumplimiento
de los hallazgos;

f) Vigilar y supervisar que todos los documentos de la evaluacion aplicada estén visibles en las
paginas de internet del sujeto evaluado;

g) Apoyar y/o asesorar al sujeto evaluado;

h) Dictaminar la procedencia del cumplimiento de los hallazgos y las recomendaciones y

I) Publicar los resultados de la evaluacién a través de su pagina de internet; \
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De "LA CONTRALORIA”

a) Acudir a las reuniones en las que se mostraran los documentos que acrediten el cumplimiento
de los hallazgos;

b) Verificar, la publicacion y veracidad de la informacion;

c) Vigilar el apego a las disposiciones aplicables;

DE “EL SUJETO EVALUADO: “"UNIDAD DE MANTENIMIENTO Y OPERACION ELECTRICA Y
PLANTAS DE TRATAMIENTO”

a) Determinar fechas compromiso para el cumplimiento de los hallazgos y recomendaciones
emitidas;

b) Dar seguimiento a las recomendaciones y hallazgos derivados del proceso de evaluacion al
programa presupuestario en tiempo y forma;

¢) Acudir a las reuniones en las que se mostraran los documentos que acrediten el cumplimiento
de los hallazgos;

d) Solventar las recomendaciones y hallazgos en los plazos establecidos; y

e) Enviar a “"LA UIPPE” los resultados y documentos finales con los que se da cumplimiento a
los hallazgos y recomendaciones.

TERCERA. Responsables. "LAS PARTES” invitaran a la Tesoreria o Area afin para que acuda
como testigo en las reuniones en las que se tendran que presentar los documentos que
acrediten el cumplimiento de los hallazgos por parte del sujeto evaluado derivados de la
evaluacion del programa presupuestario.

Las reuniones se llevaran a cabo entre “LAS PARTES”, en las instalaciones del Organismo
Publico.

CUARTA. De los Aspectos Susceptibles de Mejora.

Los Aspectos Susceptibles de Mejora son los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas
identificadas, derivado de la realizacion de la evaluacion de consistencia y resultados, las cuales
deberan ser atendidas para la aplicacion del Programa presupuestario con base en las siguientes
recomendaciones y sugerencias, a fin de contribuir a su mejora:
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Recomendaciones por Etapa de Evaluacion

Medio de
verificacion

Recomendacion

1. Integrar un diagndstico que describa la problematica
en materia de tratamiento de aguas residuales,
especificando causas y efectos, caracteristicas de la | Diagndstico
poblacion que presenta el problema y ubicacion

territorial.
2. Mantener el registro de las Fichas Técnicas de Disefio
y de Seguimiento de Indicadores, con base en los Fichas
lineamientos metodologicos del Manual para la Técnicas
Disefio Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos

Municipal vigente.

3. Reuvisar, validar y mantener actualizados los Manuales
de Organizaciéon y Procedimientos, asi como el
Reglamento Interno del Organismo Publico de Agua y
Saneamiento de Toluca.

4. Mantener la publicacion de los avances programaticos | Documentos
presupuestales y financieros que opera el Organismo | electrénicos

Manuales
Reglamento

Plblico de Agua y Saneamiento de Toluca. publicados
5. Formular un Programa Integral de Manejo de Aguas
: S g Programa
Residuales, que contemple un diagndstico, apartado
estratégico, asignacion presupuestal y mecanismos de g
formulado

seguimiento.

6. Dar seguimiento a las observaciones vy
recomendaciones derivadas de la presente Evaluacion,
a través de un Convenio de Desempefio, en | Informe de
coordinacién con el Organo de Control Interno, la Seguimiento
Direccién de Administracion y Finanzas y la Secretaria
Técnica y la UIPPE.

Planeacion y
Orientacion a
Resultados

Coberturay | 7. Realizar gestiones presupuestales para incrementar la S
. o . ) presupuestal
Orientacion a capacidad de las plantas de tratamiento a cargo del
: it s (Proyecto de
Resultados Organismo Publico, y atender los objetivos de e
gestion)
5
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cobertura del programa en beneficio de la poblacion
del municipio de Toluca.

8. Considerando la deteccion de necesidades y perfiles
; . A Programa de
existentes, gestionar un programa de capacitacion al siian bt
personal que opera las plantas de tratamiento a efecto P
de mantener un dptimo funcionamiento.
9. En funciéon de la disposicion presupuestal contratar Lista de
Operacion personal capacitado para fortalecer la operacion de las personal
plantas de tratamiento. contratado
10. Convenir con la Direccion de Seguridad Publica .
o . : . Convenio o
Municipal estrategias de seguridad para evitar el e de
vandalismo a las plantas de tratamiento existentes, »
, . . . actividades
para evitar su mal funcionamiento o falta de operacion.
11. Aplicar mecanismos para recabar informacion respecto
Percepcion de a la percepcién y grado de satisfaccion de la poblacién
la Poblacion atendida con el servicio de trémite del Permiso de Encuesta
Atendida Descarga de Aguas Residuales No Domésticas, que
permitan fortalecer la toma de decisiones.
12. Continuar implementando evaluaciones de programas
. . Documento
y proyectos presupuestarios, publicando los resultados .
. s e : electronico
en la Pagina electrdnica oficial como parte del PAE de :
R publicado
cada ejercicio fiscal.
o 13. Desarrollar acciones de capacitacion en materia de | Programa
Medicion de PbRM municipal al personal encargado de las funciones | Interno de
Resultados de planeacion, programacion y seguimiento de las | Capacitacion
metas anuales de las diferentes Areas Administrativas.
14. Registrar el avance de los Indicadores de Fin y de Fichas
Propdsito del programa, a través de las Fichas Técnicas | Técnicas de
de Seguimiento y en los cuatro trimestres del ejercicio. | Seguimiento
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QUINTA. Cumplimiento.

"LA UIPPE” determinara si las acciones y los compromisos realizados por el sujeto evaluado
cumplen de manera suficiente y de manera clara con lo solicitado. En este caso, emitiran el
oficio de cumplimiento del presente Convenio.

Las fechas de atencion y seguimiento de los hallazgos y recomendaciones no podran exceder
al 31 de diciembre del 2022.

SEXTA. Incumplimiento de las Partes. - En los casos de incumplimiento al presente
Convenio, las sanciones seran las dispuestas en la disposicion Trigésima Primera de los
"Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios Municipales
2022",

SEPTIMA. Prorroga.- En el caso de que existan acciones que no hayan alcanzado la totalidad
de su cumplimiento o estén proximas a hacerlo de acuerdo a las fechas establecidas, “EL
SUJETO EVALUADOQ” podra solicitar una prdérroga, misma que no deberd ser mayor a 10 dias
naturales.

OCTAVA. Publicidad.- "LAS PARTES" reconocen que el presente instrumento es publico.

NOVENA. Modificaciones. - El presente Convenio podré ser modificado de comun acuerdo
por "LAS PARTES”, en términos de las disposiciones aplicables.

DECIMA. Vigencia.- El presente convenio surtira efecto a partir del dia de su firma y hasta su
total cumplimiento.

DECIMA PRIMERA. Interpretacion. - La interpretacion del presente Convenio, corresponde
a "LA CONTRALORIA” y a “LA UIPPE”, en su ambito de competencia, conforme a lo dispuesto
en los “Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios
Municipales 2022".
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Ll presente Convenio se firma en el Municipio de Toluca, Estado de México, el dia 12 del mes
de Septiembre de 2022.

ING D ALVARADO TORRES
UNIDAD DE MANTENIMIENTO Y TITULAR DE LA UNIDAD DE
OPERACION ELECTRICA Y PLANTAS INFORMACION, PLANEACION,
DE TRATAMIENTO PROGRAMACION Y EVALUACION
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