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MATRIZ DE INDICRDORES PARA RESULTADGS, POR PROGRAMA PRESUFUESTARIO Y DEPENDENGILA GENERAL

1

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

ORJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

DEPENDENCIA GENERAL

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLIO :

Gobierno electrdnice

Engloba todas las actividades ¢ serviciocs gue las administraciones municipales otorgan a la poblacidn a

través de tecnologias de informacién, mejorandse la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la
operacidén y distribucidn de informacidn gue se brinda a la poblacién.
A0l SUBDIRECCICN GENERAL

EJE TRANSVERSAL 3:

TECHNOLOGIA ¥ COORDINACION PARA EL BUEN GOBIERNC

Municipio moderno en tecnologias de informaciéon y comunicaciones

juridica y validez oficial.

documental,

digitalizacion

decumental /Avance programado
en digitalizacidén documental
por unidad administratival
+100

base de datos

INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVDO O BRESUMEN HARRATIVO NONBERE 7O FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN _J T
Contribuir a eficientar la Tasa de variacidédn en ({TIC:3 adquiridas en el afo Anual, Bases de Licitacidn. N/A
gestidén ¥y administracidn el numeroc de TIC's actual/ TIC:s adquiridas el  Estratégiceo Begistros de inventaries
gubernamental a través de la adguiridas. afio anterior}-1} =*100 actualizados.
ectualizacidén de TiCps gque
rontribuyan 2] impulso de un
pobierno electronico.
PROPOSITO J
lLa poblacidn del municipic Porcentaje de avance {Total de tramites Anual, Vigencia del dominio Las personas acceden a los
cuenta con acceso a los en la prestacisén de municipales en linea/Total de Estratégico electrénico. servicios del sitio web
servicios brindades por la servicios a través de tramites municigales por Funciopamiento de la los 365 dia del afio.
lidministracidn piblica medics eleckrdénicos.  subir a la web) *100 herramienta via remokta.
municipal mediante el uso
eficiente de la infraestruchkura
mxistente de Tecnologla de la
Informacidn ¥y Comunicaclones
(TIC s)
COMPONENTES

l. Procedimientos Porcentaje de (Tetal de procedimientos Semestral, Manual interno de La wejora regulatoria
mimplificados para la procedimientos simplificados enfecados a la Geation rrocedimientas. llevada a cabo se efectia
prestacicn de servicios simplificados prestacidén de servicios conforme a los programas
plectrénicos instaurades. enfocados a la electronicos/Total de de trabaje planteadoes.

prestacidn de procedimientos identificades

servicios de prestacidn de servicios

electrénicos. glectrénicos) *100
2. Documentos emitidos viz Porcentaje de avance  {Avance por unidad Trimestral, Verificacion fisica en de Los registros
wlactrdédnica con certeza en la digitalizacién administrativa em la Gestion base datos. Reporte de la administrativos estan en

buen estado. Se cuenta con
]l hardware ¥y software
necesarios para la
actividad de
digitalizacidn.
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PhEM-01s MATRTZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO ¥ DEFENDENCIA GENBEAL :l
INDICADORES MEDIOS DE T T T
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO OVERE FORNULA SRRCUENCIA T VERIFICACION SUPUESTOS

TIPO
3. Campanas de actualizacitny Porcentaje de curses  {Cursos impartidos/Curseos Trimesztral, Lista de asistencias de Se cuenta con eguipos de
rapacitacidn impartidas a de capacitacion sobre programados) *1060 Gestidn curses sobre e-gobierno computo funcional y
servidores publicos sobre e-— e- goblerno realizados. actualizado para la
obierne. impartidos. imparticién de los cursos.
4. Mantenimisnto de lea Forcentaje de (Mantenimientos realizedos a Trimestral, Diagnéstico de los Los servidores publices
infraestructura de redes y cunmplimients en los las TIC S/Total de Gestién regquerimientos de TICis solicitan oportunamente
telecomunicaciones. mantenimientos mantenimientos a las TIC s Bitacoras de los servicios da
realizados a2 las programados) Y100 mantenimientos mantenimiento para la
TIC s, conservacion de las redes
¥ telecomunicaciones en
o funcionamiento,
ACTIVIDADES J
i.1. Elaboracién de un Porcentaje de (Tramites incorporados al Mensual, Listado por unidad Las unidades
catdlogo de tramites y tramites incorperades pregrama de e-gobiernc/Total Gestién administrativa. Reporte Administrativas
sarvicios por unidad a2l programa de e- de tramites seleccionades de avance. murlicipales cumplen en
administrativa municipal. gobierno. para ¢l programa e- gobierno} tiempo vy en forma cono la
*100 programacion acordada.
1.2. Readecuacidén del Porcentaje de avance {Procedimientos Mensual, Manual de procedimientos Las unidades
nrocedimiento prezencialhacia en la readecuacian adecuados/Procedimientos Gestidn Procedimiente modificade. Administrativas
procedimientosremotos. procedimental de programados) *100 menicipales cumplen en
trémites. tiempo y en forma con la
programacion acordada.
1.3. Establecimiento de Porcentaje de [Convenios firmados parzs la Mensuval, Documentacidn generada Las autoridades
~onvenios con otros Ordenes de convenios para la recepcion de pagos Gestidn para el establecimiento municipales suscriben
gobierne einstituciones recepcion de pagos electrénicos/Convenios del convenio. convenios para el
financieras para =1 electroénicos gestionados para la recepcion astablecimiento de
establecimiento derecepcidn de firmados. de pagos electrénicos) *100 recepcién de pages en
magos de los tramites forma electrdnica.
rlectrénices.
2.1. Digitalizacion de Porcentaje de awvance (Total de documenteos Mensual, Reporte emitide por las Las unidades
Hocumentacidén oficial por en la digitalizacion digitalizades/Documentacién Gastidn bases de datos. Administrativas
unidad administrativa, de documentos. programada para digitalizax) municipales cumplen en
*1Q0 tiempe y en forma con la
programacion acordada.
3.1. Blaboracion de un Porcentaje en el {Cursos impartidos/Cursos Mensual, Calendarizacién del Expertos en la materia de
programa de capacitacién a les cumplimiento del programados) *100 Gestidn programa de capacitacicn. e- gobierno acceden a la
servidores poblicos Programa de imparticion de los cursos
nunicipales sobre e~ gobierne., Capacitacion. programados.
3.2, Imparticiédn de Porcentaje de {Servidores publicos Mensual, Listas de asistencias. Los servideres publicos
capacitacidn scbre TIC:;s a los Servidores capacitados /Servidores Gestidn muestran disponibilidad en

Hoja 24 de 35



Presupuesto Basado en Resultados Municipal

ENTE PUBLICC: TOLUCA -

PbRM-0le

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO !

Sistema de Coordinacidn Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacidn, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

servidores piklicos.

4.1. Gestidn adecuadas de
atencion y mejoramiento de
DIE s

ELABORO

MTRA. MIREYAFSEBEL—PEREZ DEL RAZO
SUBDIRECTORA DE INFORMATICA

capacitados.

Forcentalje de
reportes de
incidencias de TIC®
atendidos.

capacitades) *100

Trimestral,

{Feportes de incidencias de
o Gestion

=
TIC s atendidos/Tutal de
reportes presentades) *100

&)

Bitacoras de reportes
atendidos.

Ejercicio Fiscal : 2024
o No.: 2101
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL o S —‘
INDICADORES MEDIOS DE B
NOMBRE ' FORMULA FRECUENCIA Y VERIETCHACION Sl
TIPO
publices programados para ser

la imparticidén de cursos.

Los servidores publicos
come la sociedad presentan
oportunamente sus reportes
sobre el furneionamienta de
las TIC s
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PROGRAMA PRESUPUESTARIC
CORJETIVO DEL PROGRAMA PRESUFPUESTARIO

Transparencia

Se refiere a la obligacitn gue tiene el sector piblico en el ejercirio de sus atribuciones para generar un
ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania sobre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demids informacidén que se genera en el sector, an un
marce de abierta participacidn social y escrutinio piblico; asi como garantizar la proteccidn de sus datas
personales en posesion de los sujetos obligados.

DEPENDENCIA GENERATL :
PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL
TEMA PE DESARROLLO

A0l SUBDIRECCION GENERAL

EJE TRANSVERSAL 2: GOBIERNC MCDERNO, CAPAZ Y RESPONSARLE

Transparencia y rendicién de cuwentas

INDICARORES MEDIOS DB
QBJETIVD C RESUMEN WARERATIVO NOMBERE FORMULE. FRECURNETA ¥ VERIFICACIOH SUPUESTOS
TIPO
FIN J - — —_— —

Contribuir a la gobernanza, Tasa de variacidén del (Resultado de evaluacidn de anual, Registros La ciudadania conocce vy
transparencia y rendicién de resultado de la verificacion virtual Estratégice Administrativos. accade al Portal de
cuentas & travées de garantizar evaluacidén de la oficiosa del portal IPOMEX Informacion Publica de
el derecho al accese a la verificacién virtval Municipal en el afio actual/ Cficio Mexiquense. El
informacion pablica. eficiosa del portal Resnltado de evalvacidn de la Portal de Informacién

IPOMEX Municipal. verificacién virtual oficiosa Piblica de Oficio

del portal IPCMEX Municipal Mexiguense esta
en el afic anterierl—- 1} *100 actualizado y/o
habilitado.
PROKOSITO _J

La ciudadania tiene acceso a la Porcentaje de {{Solicitudes de Anual, Registros La rciudadania soclicita
informacidén publica de oficio  selicitudes de transparencia y acceso 3 la kstrateéegiceo Administrativos. informacién del guehacer
He todas las Areas que transparencia y informacidn municipal.
onforman al Ayunktamiento. accaso a la atendidas/Solicitudes de

informacidn transparencia v acceso a la

o atendidas. informacién presentadas) *1Q0
cmwmmmms[

1. Actualizacidn de las Porcentaje de {Total de fracciones Semestral, Registros La sociedad exige el
fracciones comunes cumplimiento de actualizadas v Estratégice administrativos. acceso a la informacion
wespecificas por parte deg los  fracciones de la ley publicadas/Total de publica.
wervidores plublicos de Transparencia y fracciones sefaladas en la
hablilivados. Acceso a la Ley de Transparencia y Accese

informacidn, a la informaciény *100
. Recurseos de revisidn Porcentaje de {Recursos de revizsidn Trimestral, Registros La ciudadania ejerce su
terminadeos. recursos de revisién resueltos/Recursos de Estrategice  Administratives. Portal derecho de acceso a la

resueltos. revisién presentados) *10Q SAIMEX. informacidn publica en

roder de los sujetos
_ okligados. ”
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_‘NG.: 2101
POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL o
INDICADORES a 'MEDIOS DE i

TIFO

ACTIVIDADES
1:1. Capacitacién a
Piblicos en Materia
Transparencia, Accesc
informacidén Pablica y
Froteccidn de Datos
Personales.

Servidores

1.2. Seguimiento y evaluacidn
Hel cumplimiento a las
bbligaciones de los Servidores
Publices Habilitados (SPH).

2.1. Seguimiento a seolicitudes
de acceso a8 la informacidon con
incenformidad mediante la
interposicién de recursos de
revision.

SHAULA ISHM
JEFE DEL DEPART.

FLORES ORDONEZ
TO DE TRANSPARENCIA Y
OFICIALIA DE PARTES

Porcentaje de
personal capacitado
en materiz de
trasparencia y acceso
a la informacidn
publica y proteccién
de datos perscnales.

Porcentaje de
seguimiento & los SPH
en cumplimiento de
sus obligaciones,

Porcentaje de
solicitudes de acceso
a la informacion con
recursc de revisidn.

{NUmero de personas
capacitadas/ Nomero des
perscnas programadas a
capacitadas) *100

Gestidn
ser

{Total de 5PFH que cumplen con Mensual,
sus obligacionss en materia Gestidn
de Transparencia y Access a

la Informacidn Pablica y

Proteccién de Dataos

Personales/Total de SPH para

el cunplimiento de sus

obligaciones en

transparencia, =1 acceso a

la informacidn phiblica v la
proteccién de los datos

personales) *100

(Numero de solicitudes de
informacidén con recurso de
revisién/Total de solicitudes
de acceso a la informacidn
atendidas) *100

Gestion

Semestral,

Trimestral,

Registros
Administrativoes.

Registros
Administrativos.

Registros
Administrativas.
SATMEX .

Portal

La ciudadania, asi como el
perscnal gque labora en las
dependencias del
Avuntamiento, asistente a
las capacitaciones, con el
propésite de fomentar la
trasparencia y la
rendicién de cuentas.

Los cludadanos exigen que
los 3PH cumplan con sus
chligaciones.

La ciudadania exige el
accezo a la informacion
publica en poder de los
sujetos obligades.

L. EN D. RAMON STUARP CALLEROS MO
SECRETARIG TECNICO
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PROGRAMA PRESUFUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESURUESTARIC :

DEPENDENCEA GENERAL

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSATL

TEMA DE DESARROLLC :

Consolidacién de la administracidén piblica de resultados

Comprende sl conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a gue la actuacién de los mervidores

piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados ¢on apege a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, egquidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicaciéon de los recursos
piblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto pitblice y la rendicién de cuentas.

BUOO FINANZAS ¥ APMINISTRACICH

EJE TRANSVERSAT, 2: GOBIERND MODERNC, CAPAZ Y RESPONSABLE

Gestidn para Resultados y evaluacidn del desempeiio

OBRJETIVO O RESUMEN NARBATIVO

THDICADORES

MEDIOS DE

NOMBRE

’ FORMULA -

FRECUENCIA Y

VERIFICACION

SUPUESTOS

pyuntamiento implementado.

patrimoniales.

actual /Registros de bienes

TIPO
N e —— = -
Contribuir al fortazlecimients  Tasa de variacidn del ({Gasto corriente del afo anual, Astado comparativo de M/A
de la administracion pablica gasto corriente. actual/Gasto corriente en el Estratégico Egresos,
minicipal a través de afo antericr)-1) +100
controles administratives gque
generen un adecuado ejercicio
e los recursos publices. B
FROFOSITO J ) T — ’ -
Las vnidades administrativas Porcentaje de avance (Gasto corriente ejercido / Anual, Estadoe comparative de Las condicicnes econémicas
manicipales cumplen sus en el gasto corriente Monteo del Gasto corriente) Estratégico Egresos. internacionales,
funciones mediante el ejercicio ejercicioe =100 nacicnales y estatales son
pdecuade de los recursos favorables en la
riihlicos. reciudacidn de ingresos.
COMPONENTES
L. Sistema integral de Tasa de variacion de  {(Servidorxes pOblicos en Semestral, Registros Administrativos Las condiciones econdomicas
wersonal instaurado servidores piblicos funciones en el semestre Gestidn del personal que labora internacionales,
municipales en actual/Servidores poblicos en en el H. Ayuntamiento. nacicnales y estatales son
funciones. funciones en el semastre favorables para mantener
anteriory~ 1} *1Qp al persaonal en funciones.
2. Programa de adguisicicnes y Tasa de variacién del ((Monto ejerecido por concepto Semestral, Estado Comparativo de Bxiste interés peor los
Hdiztribucién de bienes vy gasto ejercido por de adoguisicicnes, bienes y Gestidn Egresos. oferantes de bienes vy
cervicios implementado. concepta de servicics del semestre servicios a los municipios
adguisiciones, bienes zctnal/ Monte por concepto de por participar en las
¥y servicios. adguisiciones, bienes y convocatorias de procesos
servicios sijercideos del adguisitivoes.
semestre anteriori-1y *100
3. Programa de pressrvacién Tass de variacion en {(Registros de bienes Semestral, FRegistros administratives Las condiciones del
del patrimonio del el registro de bienes patrimoniales del semestre Gestidn de Jlos inventariocs de los entorne social permiten

llevar a cabo el
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INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO ROMERE FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
patrimoniales del semestre ayuntamiento. levantamiento del
anterior)-1) *100 invantario de los hienes
patrimoniales del
ayuntamiento.
4. Prograwma Bnual de Mejora Porcantaje de (focciones del Programa Anual Trimestral, Reportes de avance en Las dependencias de la
Regulatoria Municipal cumplimiente del de Mejora Regulatoria Gestion materia del Programa de administracidn piblica
bplicado. Programa Anval de cumplidas/Total de BAcciones Mejora Regulatoria. municipal cumplen con las
Mejora Regulatoria. del Programa Anual de Mejoras acciones previstas en el
Requlatoria) *100 Programa de Mejora
Begqulatoria.
5. Sistema de supervisién al Tasa de variacién en {(Registro de cumplimiente Semestral, Registros de cumplimiente Las condiciones del
brograma anual del Organismo el registro de del programa anual del Gestidn de laz metas programadas entorno social permiten
Doerador de Agua cumplimiento de lzas Organismo Operader de Agua del Orgsnismo Operador de llevar a cabo 1a
mztas programadas del del semestre actual/ Registro Lgua varificacién del
Organisme Operador de de cumplimiento del programa cumplimients de las metas
Aqua., anual del Organisme Operador programadas
de Agua del semestre
anterior) -1) *100
6. Programa Anual en materis Porcentaje de {Elaboracidn v publicacidn Trimestral, Programa Anual en materia La normatividad aplicable
Grchivistica implementado cumplimiento en 1z del Programa Anval en materia Gestidn archivistica publicado en en la materia sefala los
elaboracion y archivistica / Documento el portal electronice elementos a considerar
publicacién del programado a elaborar y para elaborar el Programa
Frograma Anual en rublicary *100 Anual en materia
materia archivistica . archivistica. |
ACTIVIDADES
l.1. Peteccion y determinzcidn Porcentaje de {Supervisiones realiradas Trimestral, Registros administrativos Las condiciones sociales y
e incidencizs a los registros  supervisiones para verlficar la puntualidad Gestidn de incidencias de economicas son favorables
e puntualidad y asistencia. realizadas para y asistencia de los puntualidad y asistencia. para el desarrolls
verificar la servidores oportune de actividades
puntualidad y publicos/Supervisiones laborales.
asistencia de los programédas para verificar la
servidores phblicos. vuntualidad vy asistencia de
los servidores piblice) *100
L.2. Actualizacisdn de los Porcentaje de {(Movimientos de altas y bajas 3emestral, Registros Administrativos Las dependencias de la
hnovimientos de altas y baias mevimientos de efectuados/Movimientos de Gestidn de altas y bajas de los admninistracién municipales
kle los servidores publicos. rersonal efectuades. altas vy bajas en proceso) servidores publices. selicitan dentro del plazo
100 sefialado los movimientos
de personal.
2.1, Eiecucidn del Programa Porcentaje de (Monto por concepto de Trimestral, Registros administrativos Los proveedores de bienes
pnual de Adquisiciones. recursos gjercidos en adguisiciones ejercido/Monte Gestidn de los procesos y servicios en los
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2.2, Distribucidn de insumos a
las Areas administrativas para
la prestacion y otorgamiente
e hienes y servicios.

3.1. Integracidn del registro
ke bienes muebles e inmuebles.

3.2. Verificacidén fisica y
control de inventarics

1.1, Integracidn v/o
Botualizacidén del Catdlogo de
Tramites y Servicios.

.2, Integracién y aprobacidn
e propuestas al marco
regulatorio municipal.

Tasa de wvariacién en
la distribucidn de
insumos a las areas
administrativas para
la prestacidn v
otorgamiente de
blenas y servicios.

Porcentaje de bisnes
muebles e inmuebles
inventariadoes.

Porcentale de
verificacidn al
inventario
patrimonial
muriicipal .

Porcentaje de
tramites y servicios
integrados o
actualirzados.

Porcentaje de
propuestas al marco
regulaterio manicipal
aprobadas.

programadas) *100

({Erogaciones por concepto de Trimestral,
insumos a las areas Gestidn
adwministrativas para la

prestacion y cotorgamiento de

bienes y servicios en =l

trimestre actwal/Erogaciones

por concepto de insumos a las

Adreas administrativas para la
prestacion y otorgamiento de

bienes y servicios en el

trimestre anterior)-1}) *100

{(Bimnaes muebles = inmuebnles Trimestral,
registrados en &l inventaric Gestidn
del municipio/Bienes muebles

e inmuebles en proceso de

registro en el inventzrio del

municipio) *100

[Verificaciones fisicas al
inventario patrimonial
municipal
realizadas/vVerificaciones
fisicas al inventaria
patrimonial municipal
programadas) *100Q

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestién

{I'réamites y servicios
integrados y/o actnalizados
en el catdlogo/Total de
tramites y servicios}) *100

Trimestral,
Gestidn

(Propuestas al marco
regulatorio municipal
aprobadas/Propuestas al marco
regulatoric municipal
recibidas) *100

Ejercicio Fiscal : 2024
FMTE PUBLICO: TGQLUCA - No.: 2101
PbRM~0la MATRI% DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIC Y DEPENDENCIA GENERAL D
INDICADCRES MEDIOS DE
DBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FOIIULA FRECUERCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIFQ
adguisiciones. por concepto de adquisiciones adquisitives realizados. procesos de adgquisicién

asisten y dan cumplimieata
&l marco nocmativo en la
materia.

Registros administratives Los costos de los insumes
sobre la distribucidn de prevalecen dentro de los
insumos para la limites adecuados para su
prestacion de bienes y adguisicion.

servicios.

Reportes del inventarie
de bienes muebles e
inmuebles.

Las condiciones sociales y
econcmicas son favorables
para el desarrollo
oportunc de actividades
laborales.

Reportes de Verificacidn Las diferentes unidades

al inventario patrimonial administrativas y el

municipal. personal responsable
desahogan las
verificaciones recesarias
en tiempo y forma.

kegistros administrativos Los ciudadanos conocen y
de la integracion y/o hacen uso de los Tramites
actualizacion del ¥y Servicios prestades por
Cataloge de Tramites y las diferentes unidades
Bervicias. administrativas que
conforman al H.
Avuntamiento.

Registros administratives TLas dependencias de la
de las propuestas administracidn publica
presentadas por las municipal elaboran y
dependencias municipales presentan sus propuestas
en materia regulatoria. de mejora al marco
regulatorio municipal.
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Mejora Regulatoria.

5.1. Convocar a sesiones de
Consejo Directivo del
Proganismo Operador de Agua

5 _.2. Supervisar el

cumpl imiento de las
actividades realizadas por las
dependencias generzles del
Drganismo Operador de Agua

5.1. Asesoria otorgada =n
materia archivistica

6.2. Instrumentoas de control v
consulta archivisticos
potualizadeos y disponibles

Comizién Municipal de
Mejora Regulatoria
realizadas.

Porcentaje de avance
en 2] cumplimiento de
las sesiocnes de
consejo del Organismo
Operador de Agua

Porcentaje de avance
de las actividades
realizadas por las
dependencias
generales del
Organismo Operador de
Agua

Porcaentaje de
asesorias en materla
archivistica
otorgadas

Porcentaje de
actualizacidén de los
instrumentos de
control v consulta
archivisticos

Ragulatoria realizadas/Nimero
de Comisidén Municipal de
Mejora Requlatoria
programadas}t *1040

{Sesiones de Consejes
Directivo del Organisme
Operador de Agua realizadas /
Sesiones de Consejos

Directive programadas) *1430

(Reportes de actividades
realizadas por las
dependencias generzles del
fOrganismc Operador de Agua /
Reportes de actividades de
las dependencias generales
del Organismo Operador de
Agua programadas) *100

{Asesorias otorgadas en
materia archivistica /
Asesorias programadas en
materia archivistica) *10¢

(Instrumentos de ceontrol y
consulta archivisticos
actualizados / Total de
instrumentos de contrel v
consultd archivisticos) *104

Trimastratl,
Gestidn

Trimeskral,
Gestidn

Trimestral,
Geskidn

Trimastral,
Gestidn

la Comisian

Actas de Consejo
Directivo del Organismo
Cperador de Agua

Reportes de verificacion
y cumplimiento de
actividades realizadas
por las dependencias
generales del Qrganismo
Operador de Agua

Registros administratives
del Area Coordinadora de
Archivos

Registros administratives
del Area Coordinadaora de
Archivos

“Ejercicio Fiscal : 2024
EMNTE PUBLICO: TOLUCA Ma.: 2101
PLRM=-0O1la MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, FOR FROGRAMA PRESUPUESTARIO ¥ DEPENDENCIA GENERAL ]
T INDICADORES MEDXOS DE I
OBJETIVO O RESUMEN HARRATIVD NOMBRE FORMULR FRECUENCTA ¥ VERIFICACION SUFUESTAS
TIPO
3.3, Programa Anual de Mejora Porcentaje de [(Elaboracidn y publicacion Trimestral, Registros Las dependencias de la
fegulatoria elakorado y cumplimients en la del Programa Anual de Mejora Gestion administrativos. Pagina administracién publica
oublicado, elaboracién y Regulatoria/Uocumento web oficial del gobierno municipal participan en la
publicacion del programado a elaborar vy municipal. integracién del Programa
Frograma Anual da publicar) *140 Anuval de Mejoxa
Mejora Regulatoria. Regulatoria.
4.4. Realizacion de Sesiones Porcentaje de (tamero de Sesiones de la Trimestral, Registros administrativos Los integrantes de la
e la Comisidn Monicipal de sesiones de la Comisién Municipal de Mejora Gestién de las Actas de sesién de Comisidn Municipal de

Mejora Regulatoria asisten
y participan activamente
en las sesicones,

Las condicionas sociales y
sanitarias permiten llevar
a cabo las reuniocnes del
Organismo Operador de
&gua.

Las condiciones sociales,
econémicas y sanitarias
permiten llevar a cabo las
diferentes tareas del
organismo, con el
propozito de alcanzar los
resultados previstes.

Autoridades del Gobierno
del ©stado de México
brindan asesorias a los
titulares de las Areas
Coordinadoras de Archivos

La normatividad aplicable
en la materia estipula los
instrumentos de control vy
consulta archivisticos
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| Ejercicio Fiscal

[ e |

[ENTE BUBLICO: TOLUCA No.: 2101
i PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
- INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO ; = FICACION
NOMBRE FO | FRECUENCIA Y VERT 10
! TIPO
ELABORO
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LEjercicio Fiscal : 2024

EMTE PUBLICS: TOLUCA . 1 No.: 2101
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA FRESUPUESTARIO ¥ DEPENDERCIA GENERAL i]

PbRM-0le

PROGRAMA PRESUFUESTARIO

CRJETIVD DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIOC

DEFPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROLLO

Planeacidén y presupuesto basado en resultades

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacidn,

programacién, presupuestacidn, seguimiento y evaluacién programatico-presvpuestal, considerando las fases
dal registre contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendicidn de cuentas, adicionalmente

incluye los procedimientos de planeacidén y evaluacidén de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas
ragionales y sectoriales cue de &) derivan.
BQQ FINANZAS ¥ ADMINISTRACION

EJE TRANSVERSAL 2: GOBIERND MCODERNO, CAPAEZ ¥ RESPOMSABLE

Gestidédn para Resultadeos y evaluacidn del desempeiio

rogramas presupuestarios bajo
la metodologia del marce
Logico (MML) .

2. Orientacicones y asesorias
brindadas en materia del
Cistemz de Evaluacidn del
Desempeto Municipal.

indicadores de
resultades bajo la
MML adoptadas.

Porecentsje de
asesnrias brindadas
en materia del
Sistema de Evaluacidn
del Desempeho
Municipal.

minicipio/Matrices de
Indicadores per resultados
aprobadas) *160

{Total de asesorias brindadas

en materia del SED/Total de
asesorias solicitadas en
materia del SED) *L00

Trimestral,
Gestidn

Registros
Administrativos.

INDICADCORES MEDIOE DE
TUEUESTOS
ORJETIVO O RESUMEN NARRATIVO ROMBRE o FRECUENCIA ¥ VERLFICACION s
TIPO
e _J
Contribuir a mejorar los Porecentaje de {Objetivos, EBstrategias v Anual, Informe de resuvltades. N/A
mrocesos de planeacidn, cumplimiento &n la Lineas de accldn contenidas fZstratégice
orogramacidn, presupuestacidén ejecucidn del flan de en el PDM cumplidas/Tetal de
v evaluacidn, mediante las Desarrollo Municipal. Objetivos, Estrategias y
evaluaciones al Plan de l.Lineas de accién contenidas
Desarrolic Municipal. . en el PDM) *100 . . _
PROPOSITO |
La poblacidén del municipio Porcentaje de (Ohras y acciones contenidas Anual, Reporte de proyectos El entorno econdmice
cuenta con cbras y acciones cumplimiento de obras en el PDM cumplidas/Total de Estratégico presupuestados. permite contar con
rioritarias derivadas de la y acciones del Plan Obras y acciones contenidas recursos para el
participazecion ciudadana de Desarrollo en £1 EDM) *100 desarrolleo de las acciones
contenidos on el Plan de Municipal. y cbras encaminadas a la
Deszrrollo Municipal. ) . atengion de la ciudadania
COMPONENTES I e
1. Matrices de indicadores de  Porcentaje de {(Matrices de indicadores por Anual, Registros Las autoridades estatales
resultados implementadas por matrices de resultados adoptadas por el Gestion Administrativos. del ejecutivo y

legislativoe requieren de
insLrumentes unificades
para estandarizar
resultados a nivel
municipal.

Las dependencias gensrales
y auxiliares del Municipic
acuden de manera oportuena
a solicitar la asesoria en
materia del Sistema de
Evaluacién del Dezempelio
Municipal.
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del COPLADEMUNM.

del COPLADEMUN realizadas)

Ejercicio Fiscal : 2024
ENTE PUBLICO: TOQLUCA Ho.: 2101
_pgﬂ?.”digm”'[“uﬁ“ﬁi"z“nz TNDICADORES PARAR RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL —l
- INDICADORES MEDIOS DE -
OBJETIVOC O RESUMEN NARRATIVD —
NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS
TIPD
3. Programa Anual de Porcentaje de (Elahoracién vy punlicacién Trimestral, Registros Las dependencias del
Fvaluacion (FAE} elaborado y cumplimiento en la del PAE/Dorumento programado Gestion Administrativos. Pagine ayuntamiento estan atentas
publicado. elaboracidn y a elaborar y publicar} *100 de Tnternet 2 la publicacion del PAE,
publicacidn del PAE. para su oportuna atencidn.
4, Informes de avance del Plan Porcentalde de ({Informes de avance del Plan Trimestrzl, Registros Administratives El entorno econdmico
de Desarrollo Municipal informes de avance de Desarrello Municipal Gestidn de Actas de sesién de permite contar con
oresentados. del PFlan de presentados / Informes de COFLADEMUN e Informe de recursos para el
Desarroalle Municipal avance del Plan de Desarrelle avance. desarrcllo de las acciones
presentados. Municipal programades) *100 vy obras encaminadas a la
atencidn de la ciuvdadania |
ACTIVIDADES
1.1. Alineacién del Porrentale de (Formates PbRM requisitades  Trimestral, ixpedientes de Formatos Las autoridades de otros
bresupuesto con base en alineacidn da an alineacién al Manual de Gestion PhRM del ayuntamiento érdenes de gobhierno
resultados en cumplimiento a formatos de PbRM en Planeacidén, programacién y unifican los formatos de
1o establecido al Manual de cumplimiento al Presupuestacion vigente/Total establecimiento y
Planesacion, Programacidn y Manuwal de Flaneacidn, de formatos PhRM manejados alineacion del PBRM.
Eresupuestacidn vigents. programacidn vy por el ayuntamiento} *100
presupuestacidn.
[2.1. Asesoria otorgada en Porcentale de {Asesorias en materia de Trimestral, Ragistros Administrativos Las dependencias solicitan
materia de indicadores. asesorias en materia indicadores/Total de Gestidn asesorias en materia de
de indicadores de asesorias brindadas en indicadores.
dasempefic. materia del SEDM) *100
4.2, Asesoria ctorgada en Porcentale de {Asesorias en materia de Trimestral, Registros Administrativos Las dependencias solicitan
materia de evaluacidn. asescrias en materia evaluaciones/Total de Gastién asesorias en materia de
de evaluaciones. asesorias brindadas en evaluaciones.
materia del SEDM) *100
3.1. Evalwaciones sefialadas en Porcentalje de {Tetal de evaluaciones Trimestral, Registros Administrativos Los sujetos evaluados
1l Programa Anual de cumplimiento de las realizadzas sefaladas en el Gestidn sefialados en el PAE dan
Evaluacian. evaluaciones PARE/Total de evaluacieones cumplimiente en la
sehaladas en =1 PAE. senaladas en el PAE) *100 realizacién de las
avaluaciones atendiendo lo
sefalado en el Marco
normativo.
1.1, Cumplimiento de Acuerdes Promedio de acuerdes {Acuerdos del COPLADEMDHN Trimestral, Actas de sesicn del Los integrantes del
dzl COPLADEMUN. cumplidos en sesiones cumplidos/ Total de sesicnes Gestidn COPLADEMUN COPLADEMUN asisten a y

participan en las sesiones
v actividades de
planeacion, seguimiento v
evaluacidn del Plan de
Desarrollo Municipal.
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ENTE PHBLICO: TOLUCA

Ho.:

21017

Ejercicio Fiscal

: 2024

BELEM-0le

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESUfiKEdh, FOR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENUENCIA GENERAL

]

FROGREMA PRESUPUESTARYO

OBJETIVC DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPERDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICC O EJE TRANSVERSAL :

TEMR DE DESARROLLO

Fortalecimiento de los ingresos

Incluye accicnes que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica,

transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie
la base de contribuyentes e intensificando las acciones de c¢ontrol para el cumplimiento de las obligacicnes
tributarias gue eviten la elusién y evasidn fiscal,.
B03 COMERCIALIZACION

Finanzas piblicas sanas

EJE TRANSVERSATL 2: GOBIERNO MODERNGC, CAPAZ Y RESPONSAELE

Rplicado.

cobro de accesorios.

actual/Monto de ingresos por
cobro de accesorios an el
trimestre anterior)-1} *1040

INDICADORES MEDIOS DE
QBJETIVD O PESUMEN WARRATIVO HOMBRE FORMULE TRECUBNCFA ¥ ] VERTFICACTION SUPUESTOS
TIPO
FIN e
Contribuir a fortalecer la Tasa de wvariacion de {{Monto de Ingresos propios Anual, #stados Comparativos de N/&
festructura del ingresc los ingresos propios municipales del ano actual /  Estratégice Ingresos.
municipal a través de un municipales. Tetal de Ingresos propios
orograma de fortalecimiento municipales del afic
recaudatoric gue incremente anterior)-1] *100
los ingresos propios
minicipales. .
PROBOSITO .
Log ingreses propios Tasa de variacién de { (Recursos propics del Anual, fatados Comparativos de Las condiciones econdmicas
municipales incrementan su los recurses propioes municipio sin considerar Estratégico Ingresos. a nivel eatatal, nacicnail
Estructura porcentual con del municipie sin participaciones del afo e internacional son
respecte al total de les considerar actual /Recuysoes Propios del favorables lo gue lleva a
ingresos municipales. participacionas. municipio 3in considerar que los contribuyentes
participaciones del afo realicen sus pagos.
anterior)-~ 1} *100
COMPONENTES
1. Programa de fortalecimiento Tasa de variacién de  ((Monte de recaudacidn Trimestral, Estados Comparatives de Las condiciones economicas
iz la recavdacidn corriente la recavdacidn corriente obtenida en el Gestidn Ingresos. a nivel estatal, nacional
aplicado. corriente. trimestre del aio actual / 2 internacional son
Total de recavdacién favaorables lo que lleva a
corriente obtenidz en el que los contribuyentes
trimestre del aho anterior)- realicen sus pagos.
1) *100
2. Programa de regularizacidn Tasa de variacidén del {(Monto de ingresos por cobro Trimestral, Reporte emitido por Las condiciones econémicas
de los contribuyentes monto de ingreseos por de accesorios en el trimestre Gestidn 3istema ceontable. a nivel estatal, nacional

2 internaciconal son
favorables lo que lleva &
que los contribuyentes
realicen sus pagos.

Hoja 9 de 25




Sistema de Coordinacidn Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Frogramacidn y Presupueste de Egrescs Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

ENTE FUBLICG: TOLUCA

Mo.: 2101

Ejercicio Fiscal

] 2024 |

-~

1.1.

cle incremento en =1 sistema de
cobro.

1.2, Difusién masiva de los
apoyos, subsidics fiscales y
pxhartacion al pago puntual,

1.3, Suscripcidn de los
convenios con el gebierne
lrstatal rara el cobro de
ingresos municipales.

1.4. Instalacidn de czlas
mivilas.
2.1. Actualizacidn de los

wadrones de cobro.

2 _.2. Determinacion de
contribuyentes morosos,
v remisos

omisos

2.3, Lxpediclidén v entrega de
invitaciones de pago a
contribuyentes morosos,
v remiscs detectados.

omisos

actualizados en el
semastre.

Porcentaje de
campalias de difusidn
de los apayos,
subsidios fiscales vy
exhortacidén 21 page
puntual efectuadas.

Porcentaije de
convenios suscritos
con el gobierno
estatal para el cobro
de ingresos
municipales.

Tasa de variacidén de
las cajas méviles
instaladas.

Tasa de variacidn en
los registros de los
padrones de cobra.

Tasa de variacidn del
numero de
contribuyentes
detectados en
situacidn
figcalizable.

Porcentaje de
invitaciones de page
a contribuyentes

MOX 09505, omisos Vi

actual / Total de predics
actualizados en =1 semestre
antarior)- 1} *10{

{Himero de campafias de
difusién de los apoyos,
subsidios fiscales vy
erxhortacidn al pago puntual
efectuadas /Campanas de
difusidén programadas) *10¢

(Convenios vigentes suscrikcos
con el gobierno del
Estado/Convenios susceptibles
de firmar con =l Gebierno del
Estado]l *100

{{Nimero de cajas moviles
instaladas en el ejercicio
fiscal actual/Total de cajas
méviles instaladas en el
ejerciclo fiscal anterior)-1}
*100

{{N0mero de reqgislios en los
padrones del trimestre del
afo actual / Total de
reglstros en los padrones del
trimestre del afio anterior}-
1) *100

({Hmero de contribuventes
detectados en situacidn
fiscalizable del trimestre
actwal/Total de
contribuyentes detectados en
situacién fiscelizzble en
trimestre antericori-1} *100

{Wumero de iavitaciones de
rago & contribuyentes
morosos, omises y remisos
entregadas/Total de

Trimestral,
Gestion

Trimestral,
Gestidén

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimeskral,
Cesbidn

PLRM—01e MATRIZ DE INDICADCRES PARA RESULTADCS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIC Y DEPENDENCIA GENERAL
INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVD O RESUMEN HARRATIVO i e o
HOMBRE 7o FRECURNCTA ¥ VERTIFTICACTON SUPUESTOS
TIPO
ACTIVIDADES B A
Actualizacion de los Tasa de variacién en  ((¥umero de predies Semestral, Feporte emitido por Los propietarics de
walores catastrales y factores los predios actualizados en el semestre  Gestidn sistema de gestién predios identificados

catastral y sistema de
recaudacicon local.

Fegiakro de campafias
efectuadas.

Convenios firmades.

Registros
administrativos.

Reporte emitide por el
sistema de cobreo local.

Ragistros
administrativos.

Copia de las invitacicnes
emitidas. Acuses de
recibo de las
notificaciones.

aruden a realizar los
pagos para regularizar sus
predios.

La ciudadania asiste a las
campafias de difusién
realizadas en territorie
municipal .

Los participantes en el
convenio estdn de acuerdo
con su contenide y
alcance.

Los ciudadancs asisten a
las cajas moviles a
realizar el page de sus
contribuciones.

lLas condiciones econdmicas
a nivel estatal, nacional
¢ internacional =son
favorables para el
desarrcllo v lleva a que
losz contribuyentes
realicen sus pagos.

Autoridades municipales
atorgan su visto buenos a
las actividades de
fiscalizacidn.

Los domicilios fiscales de
loz ciuvdadenes coinciden
con la informacian
registrada y reciben su

Hoja % de 3%
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‘ OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

2.4, Recupersz
fiscales a tr
tescreria.

ING.
JEFE DEL D

LEjercicio Fiscal 2024
o I No.: z101 '
[ MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
INDICADORES MEDIOS DE 1
NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y VARLEIL N SRS
TIPO
remisos detectados. invitaciones expedidas) *100 invitacion.

cion de créditos

avés de

LUIS EUGENIO L
PARTAMENTO DE

i

Porcentaje de
creditos fiscales
recuperados.

fiscales
recuperadoes/ Total de
creditos fiscales
determinados) *100

{Mamero de créditos

Trimestral,

Gestidn

Registros administratives
de las Pélizas de
ingresos. Reportes
emitidos por el sistema
contakle.

Las condiciones
a nivel estatal,
e internacional
favorakles para el
desarrollo v lleva
laos contribuyentes

na
50T

econdmicas

cional

a que

GUTIERREZ NASH
RCIALIZACION

realiceny sus pagos.
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FNTE FUBLICO: TOLUCA

| PbRM-0le [

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIOC :

DEPENDENCIA GENERAL

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

No. :

2101

Ejercicio Fiscal

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIC Y DEPENDENCIA GENERAL

: | 2024 J

Manejo eficiente y sustentable del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrcllo de proyectos que propicien en la poblacién el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurande la conservacién del wvital liquideo para otorgar este servicio

con calidad.

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

PILAR 3 TERRITORIAL: MUNICIPIO ORDENADO, SUSTENTABLE Y RESILIENTE
Manejo sustentable y distribucién del agua

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE

NOMBRE

FORMULA

FRECUENCIA Y
TIFQ

VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN

Contribuir al manejo
sustentable del zgua potable
mediante la conservacion de
las fuentes de abastecimiento
e incremento de
infrasstructura.

PROFOSITO

l.os estandares de calidad en el
aguz potaole se cumplen para
suministrarla & la poblacidn.

COMPONENTES
I
construlida

kle agua potab
poblacidn,

Infrasstructura hidraulica
1 suministro
1a

Tasa de variacidn en
las agcicnes
encaminadas al manejo
sustentzable del agua
potable.

Tasa de variacion de
ios resultados de los
estudies d=
labeoratorio para
verificar los
estindares de calidad
del agua.

Porcentaje de
cumplimiento en
construccion de
infraestructura
hidraulica de agua
potable,

la

(Acciones encaminadas al
manejo sustentable del agua
potable llevadas a c¢abo en €l
afie actual/Accicnes
encaminadas manejo
sustentable del agua potable
llevadas a cabo en el afc
anterior)- 1) *100

al

estudios
la

((Resultados de los
de laboratorio para
verificacion de los
estandares de calidad &n el
agua potable fundada en la
MOM 127 en el afic actual
/Besultados de los estudios
de laboratorio para la
Verificacidn de los
estandares d= calidad =n el
agua potable fundads en la
NOM 127 en el afic anterior) -
1] *100

ulica
agua

{Infraestructura hidra
para el suministro de
potable
construida/Infrasstructura
hidraulica para el suministro
de agua potable programada)
=100
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Anu=sl,
Estratégico

Semestral,
Gestidn

Registros administrativos
del responsable del
manejs del recurso
hidrico.

Comparativo de los
estandares de calidad en
el agua potakle
suministrada de los dos
altimes dos afios,
Resultados comparativos
de los dos ultimos afios
de los estudios de
laboratoric externc del
agua potakle.

Proyectos de
infraestructura
hidraulica para el
suministre de agua
protable entregadas.

N/A

La normatividad en 1la
materia conduce a la
autoridad local a manejar
estandares de calidad en
el agua suministrada,

La demanda social de
suministro de agua
reguiere que la Autoridad
lecal construya nueva
infraestructura
hidraulica.
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OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

2. Bgua potable distribuidas
para el abastecimiento y
suministro de la poblacién.

3. Agua potanle abastecida a
la poblacion.

4. Mantenimiento realizado a
la infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potavle a la poblacidn.

5. Infraestructura hidraulica
wigilada para el suministro de
Begua potable.

6. Recarga de mantos acuiferos
aguas tretadas realizada
a aumentar la reserva de

orientadas a
cultura del

7. Acciones
fortzlecer
iU .

l=

|No.: Z101

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Ejercicio Fiscal

|z |

L

‘ NOMERE

Promedic de
suminiatro de agua
potable por habitante

Porcentaje de
cumplimiento en el
abastecimiento de
agua potable.

Porcentaje de
cumplimiento de los
mantenimientos a la
infraestructura
hidraulica.

Porcentaje de
supervisicnes
rezlizadas al
funcionamiento de la
infraestructura
hidraulica de agua
potable.

Porcentaje de
acciones encaminadas
a la recarga de
mantos aculiferos
realizadas.

Poreentaje de
conferencias,
Lalleres, cursos y/o
eventos sn materia de
cultura del agua
realizados.

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

INDICADORES
o FORMULA FRECUENCIA Y
TIPO
{Metros clbicos distribuidos Semestral,

de agua potzbls/Poblacian Gestidn
beneficiada)

{Bgua potable suministrada a2 Semestral,
la peblacién/Suministre de Gestion

agua potable programada) *
100

(Acciones de mantenimienteo a
la infraestructurs hidraulica
para el suministre de agua
patable 2z lz poblacidn
realizado/Acciones de
mantenimiento a la
infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potable a la poblacidn
programado) *100

Semestral,
Gestion

[Supervisiones realizadas al
funcicnamiento de la
infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potable/Supervisiones
programadas al funcienamiento
de la infraestructura
hidraulica para el suministro
de agua potables) *100

Trimestral,
Gestion

(Accicnes encaminadas a la
recarga de mantos acuiferos
realizadas/Acciones para la
recarga de mantos acuiferos
programadas) *100

Trimestral,
Gestidn

{fumero de conferencias,
talleres, cursos y/o eventos
en maeleria de cullura del
agua realizado/Total de
conferencias, tallerss,
curscs y/o eventcs

Trimestral,
Gestion

s

Registros de extraccidn
de agua potable.

Registros de suministro
de agua potable.

Reportes diarios de
acciones de mantenimiento
realizados

Reportes de la wvigilancia
a la infraestructura
hidrdulica para el
suministro de agua
potakle.

Reportes de los wvolumenes
de aguas tratadas para
recargs de los mantos
acuiferos contenidas en
las lagunas de
tratamiento,

Reporte pormenorizado de
las acciones realizadas
en materia de culluras del
agua, asi como evidencia
fotografica y listas de
asistencia.
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La peoblacicn hace un uso
racional del agua,
procurande su cuidade y
que pueda ser de utilidad
para todos.

La pokblacidén asume gue la
auvteridad local cuenta con
los elementos necesarics
para suministrar
correctamente agua
potable.

La calidad de agua marcada
por norma requiere de la
intervencién de la
autoridad local para dar
mantenimiento a la
infraestructura
hidraulica.

El correcto funcionamiento
de la infraestructura
hidraulica requiere de
actividades de wvigilancia
por parte de la autoridad
local.

La demanda de
abastecimiento de agua
requieres de acciones
integralez para proteccion
y sustentabilidad del
ambiente.

Los habitantes asisten y
partigcipan activamente en
las accliotes orlenLadas a
fortalecer la cultura del
agua.
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infraestructura hidraulica
mara €1 suministro de aqua
potabla.

.2, Eguipamiente
eiectromecidnico de las obras
e infraestructura hidréulica
mara el suministro de agua
potabla.

L.3. Electrificacién de las
pbras de infraestructura
hidrédulica para el suministro
e agua potable.

1.4. Cumplimiento de los
proceses administrativos para
la cencluszién de las obras de
infraestructura hidraulica
mara el suministro de agua
potable.

L.%. Entrega de las obras
concluidas de infraestructura
hidriulica para el suministro
e agua potable a las

de infraestructura
hidriulica para el
suministro de agua
potable constroidas.

Porcentaje de
equipamiento de obras
de infraestructura
hidrdulica de agua
potable.

Porcentaje en la
electrificacién de
las obras de
infraestructurs de
agua potable,

Parcentaie en el
cumplimiento de los
Drocesos
administrativos paras
la conclusion de las
obras de
infraestructura
hidréulica para sl
suninistro de agua
ocotable.

Porcentaje de obras
concluidas de
infrasstructura de
@gua potacle

hidraulica para el suministro Gestién
de agua wotable

construidas/Obras de

infrasstructura hidraulica

para el suministro de agua

potable programadas) *100

{Obras de infraestructura Mensual,
hidréulica para el suministro Gestién
de agua potable con

equipamniento electromecinice
realizadas/Obras de

infrasstructura hidraulica

para €l suministro de agua

potablel *100

{Obras de infraestrucktura Mensual,
hidraulica para el suministro Gestidn
de agua potable

electrificadas/Cbhras de
infraestructura hidrdulica

rara =1 suministro de agua

potable para slectrificacién
programadas} *100

{Proceses administrativos
para la conclusién de las
obras de infraestructura
hidraulice para el suministre
de agua potzble
cumplidos/Procesos
administratives para la
conclusidn de las obras de
Infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potable programados *100

Mensual,
Gestidn

Mensual,
Gastidn

(Obras concluidas de
infraestructura hidréulica
para €l suministro de agua
pokable entregadas/Obras

Z

construccion de obras de
infrasstructura
hidraulica para =1
suministro de agua
potakle, concluidos.

Obras de infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable con egquipamiento
electromecanico.

Auvtorizacion de los
procesos administrativos
para la conclusidn de las
obras de infrasstructura
hidranlica para =1
suministro de agua
potable,

Autorizacidn de los
procesos administrativos
para la conclusién de las
obras de infrasstructura
hidraulica para el
suministro da agua
potable.

Actas de entrega-—
recepcidn de las obras de
infraestructura
nidriulica para el

rEjercic:i.o Fiscal ; 2024

ENTE PUBLICO: TOLUCA - - |No.: Z101

PbRM—ﬁle MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIC Y DEPENDENCIA GENERAL “}
[ ) INDICADORES "MEDIOS DE ]

BJETIW N

O QO ¢ RESUMEN NARRATIVO ROMBRE FORMULA FRECUENCTA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS

TIFQ
programados) *140

ACTIVIDADES [

1.1, Construccién de obras de  Porcentaje de obras {Obras de infraestructura Mensual, froyectos para la La demanda de

abastecimiento de agua
requiere que la autoridad
local contempie
construccion de obras de
Infraestructura
hidraulica.

La normatividad en
vigencia conduce a la
autoridad local a proveer
de equipamiento
electromecanico a las
obras de infraestructura
hidraulica.

La normatividad en
vigencia conduce a la
autoridad lecal a proveer
de electrificacién a las
obras de infraestructursa
hidraulica.

La normatividad respectiva
condice a la autoridad
local al seguimiento de
los procesos
administrativos para la
conclusion de ochras.

La ciudadania reguierce de
avtoridades locales que
concluyan las obras
enprendidas.
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ENTE PURLICO: TOLUCA

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

THac ZioT ]

: 2024 }

PbRM-0le T_ﬁwnifz_ﬁz INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

INDICADORES

instancias cperadoras.

2.1. Bxtraccion de volumenes
de agua potahle de las fuentes
e abastecimiento.

2.2. Cloracion de volumenes de
rgua potable para consume de
la poblacion.

2.3. Suministro de velumenes
de agua potable en blogus para
consume de la poblacion.

3.1. Cumplimiento del programa
e bombeo de aguz potable para
consumo de la poblacian.

3.2, Suministro de agua
potable en pipas para consumc
ide la poblacidn.

3.3. Suministro de agua
potable por tandeo para
consumo de la poblacion.

4.1. TLevantamiento de las
necesidades de mantenimiento a
la infraestructura hidriulica
pera el suministro de agua

en blegque para
consumo de la
poblacidn,

Porcentaje de
cumplimients del
programa de bombeo de
agqua potable.

FPorcentaje de agua
potable suministrada
en pipas para consumo
de la poblacidn.

Porcentaje de agua
potable suministrads
por tandeo a la
poblagién.

Porcentaje de
necesidades

solventadas de
mantenimiento

suministrada en
blogue/Volumenes de agua
potable para consumo de la
poblacidén programada para
suministre en blegue) *100

(Cumplimiento del Programa

de agua potable programado)
*100

(Agua poteble para consumo de

la poblacién suministrada en
pipas/Agua potable para
consumo de la poblacién
solicitada en pipas) *100

[(Agua potable para consumo de
la peblacidn suministrada por

tandeo/Agua potable para
consumo de la pobhlaciédn)

[(Necesidades solventadas de
mantenimiento a la

infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
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de
bombec de agua potable/Bombeo

*100

Mznsual,
Gestidn

Mensual,
Gestidn

Mensual,
Gestidn

Mensual,
Gestidn

T - ~ MEDIOS DE
NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y VEBLELLAGION
TIPO
entregadas. concluidas de infraestructura suministro de agua
hidraulica para el suministre potable entregadas.
de agua potabls en proceso de
entrega)l *100
Porcentalje de (Volumenes de agua potable de Mensual, Hojas de reporte de la
extraceién del agua las fuentes de abastecimiento Gestion extraccien de agua
potable de las extraidas /Volumenes de agua potable.
fuentes de potable de las fuentes de
abastecimiento. abastecimiento para
extraccidon programadas) *100
Porcentaje de agua (Voluimenes de agua potable Mensual, Hojas de reporte de la
potable clorada para para consumo de la poblacién Gestién cloracidn del agua
consumo de la clorada/Volumenes de agua potable.
poblacién. potable para consumo de la
poblacidn programada para
cloracidn) *100
Porcentaje de agua (Velumenes de agua potable Mensual, Facturacion por la venta
potable suministrada para consumo de la peblacidén Gestién en blogue de agua

petable.

Reporte
potakle.

de bombeo de agua

por el suministro
potable en pipas.

Reporte
de agua

Reporte por el suministro
de agua potable

pormenorizado por tandeo.

Reporte de las
necesidades de
mantenimiento a
infraestructura

la

SUPUESTOS

La demanda seocial de agua
requiere de actividades te
extraccion de agua para
satisfacer el
abastecimiento.

La normatividad en 1la
materia conduce a la
autoridad local a clorar
el agqua suministrada.

La ciudadania reguiere de
la autoridad para
suministrar agua potable.

Existe un maneijo bajo
esquema de programacion de
bombeo.

La ciudadania demanda
abastecimiente de agua
potable en la modalidad de
pipas.

La demanda social del
servicio de agua potable
conduce a la autoridad
local a suministrar por
tandeo el agua potable.

La correcta operacion de
la infraestructura
hidrdulica conduce a la
autoridad a levantar
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potable.

M.2. Cumplimiento de las
especificaciones técnicas para
el mantenimiente del equipo
electromecinico de lz
infraestructura para el
suministro de agua potable.

5.1
tle conduceidn y distribucion
e agua potable.

Supervision de las lineas

5.2, Verificacidn de las
walvulas de control de
conducclon de agua potable.

6.1. Construccidén de pozos de
inyeccidn para la recargs ds
los mantos acuiferos.

6.2. Construccidn de bordos
para captacion de agua pluvial
para la recarga de los mantos
pcuiferos.

7.1. Participacidén de la
poblzcion en les eventos de

asistentes =z las

conferencias, talleres,

Gestion  «

las acciones realizadas

Ejercicio Fiscal : 2024 J
WNo.: 2101 o -
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIC Y DEPENDENCIA GENERAL
INDICADORES B ~ MEDIOS DE o o
NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS
TIFO
infraestructura potable/Necesidades hidraulica para el necesidades de
hidréaulica. identificadas de suministro de agua mantenimiento.
mantenimiente a2 la potable,
infraestructura hidrdulica
para el suministro de agua
potable) *100
Porcventaie de (Nimero de especificaciones Mensual, Reporte del cumplimiento El correcto funcienamiento
especificaciones Eéenicas cumplidas para el Gestidn de las especificaciones de laz infraestructura
técnicas cumplidas mantenimiento del eguipo técnicas para el hidrauliea implica que la
para el mantenimiento electromecanico/Totzl de las mantenimiento del equipo autoridad local aplique
del equipe especificaciones técnicas electromecanico. correctamente técnicaszs de
electromecénico. requeridas paras el mantenimiento.
mantenimiento del sguipo
electromecanico} *100
Porcentaje de (Lineas de conduccion y Mensusl, Reporte de los hallazgos La correcta operacion del
supervisiones a las distribucién de agus potable Gestidn de supervision de las suministro de agua
lineas de conduccidn  supervisadas /Lineas de lineas de conduccidn y requiere de accilones de
y distribucion de conduccidén y distribucisdn de supervision de agua supervision ds las linsas
agua potable. agua peotable en preoceso de potakble. de conduccidn por parte de
supervision) *100 la autocridad local.
FPorcentaje de {Vadlvulas de control de Mensuzal, Reporte de los hallazgos El suministro de agua
valwvulas de contrel conduccién de agua potable Gestion de la verificacién de las requiere de acclones de
de conduccién de agua verificadas/vValvulas de valvulas de cenduccion de supervision de las
potable verificadas. control de conduccién de agua agua potable. valvulas de control por
potable programadas para parte de la autoridad
verificacién) *100 local.
Borcentaje de (Construceidén realizada de Mensual, Reporte pormencrizade en La demanda de suministro
construccion de pozos pozos de inyveccidn para la Gestidn la construccidn de pozos de agua potable reguiere
de inyeccién para la recarga de los mantos de inyeccién. de la intervencidn de la
recarga de los mantes acuiferos/Construccidn autoridad local
aculferos. programada de poros de construyendo pozos.
inyeccién para la recarga de
los ‘mantos acuiferos) *100
Porcentaje de (Construccion de bordos Mensual, Reporte pormencrizado en La administracidn del
construcecion de realizeds para la captacién Gestién la construccidn de recurso hidrico conduce a
bordos para la de agua pluvial/Construccidn kordos. la autoridad leocal a
captacion de agua programada de bordos para la construir bordos
pluvial. captacién de agua pluvial) captadores de agua.
*100
Promedic de {Mumero de asistentes Trimestral; Listas de asistencia a La poblacidn asiste a las

diferentes acciones de
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PbRM-0le 'T‘Iﬂmmuz DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL o

l INDICADORES MEDIOS DE
Vi . UPUESTOS
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO . NOMBRE FORMUTLA FRECUENCIA Y VERIFICACION S
| TIPO
1
cultura de agua, acciones de cultura curses y/o eventos en materia en materia de promocidn promocién de la cultura
del aguz realizadas. de culturas del sgua/Total de de la cultura de agua. del agua.

conferencias, talleres,
curses y/o eventos en materia
de cultura del agua

ALVAREZ VALDES
CION ¥ PLANEACION
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC

DEPENDENCIA GENERAT,

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Manejo de aguas xesiduales, drenaje y alcantarillado

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamisnto de aguas
saneamiento de redes de drenazje y alcantarillado, manteniende en condicicnes adacuadas la

para proporcionar una mejor calidad de sexrvicios a la poblacidn.
CO0D UNIDAD TECNICA DE OPERACICN

Manejo sustentable y digtribucidn del agua

PILAR 3 TERRITORIAL: MUNICIPTO ORDENADO, SUSTENTABLE Y RESILIENTE

rasiduales vy
infrasestructura

ardmetros de contaminantes

dispuestos en la HOM 102,

residuales traktadas.

actual/Metros cobicos de
aguas vertidas) *100

las aguas residuales.

INDICADORES ""MEDPIOS DE
OBJETIVO ¢ RESUMEN NARRATIVO NOVBEE FORMGTE FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN [ o
Contribuir a facilitar la Tasa de variacidn en  {Total de m3 de Aguas annal, Apercibimientos, Las condiciones
mlanificacién y el desarrolle el fomento a la residuales descargadas en Estratégicao sanciones y medidas topograficas permiten la
de voliticas sostenibles cultura de aguas ¥ bienes nacionzles con coercitivas a violadores implementacidn de obras v
mediante el adecuado descontaminacidn de algun tratamiento/ Total de de las normas aplicables acciones para el
tratamiente de las aguas las aguas residuales. m3 de BZguas residuales en la materia. tratamiento de las aguas
residuzales y saneamiento de descargadas en aguas y bienes residuales.
redes de drenaje y nacionales)
klcantarillado. . |
PROPOSITO
Fl municipie cuenta con un Tasa de variacién en  ((Resultados obtenides en los Anual, Resultados comparativos Las condiciones sanitarias
sistema conveniente para el los resultados de analisis de Limites Estrategico de los estudics de ¥ climaticas permiten la
tratamiento de las aguas cbtenidos en los méximos permisivles de jaboratorio sobre los toma adecuads de las
residuales ¥y saneamiento de analisis de limites contaminantes en las niveles aceptables de la muestras que serdn
redes de drenaje y médximos permisibles descargas de aguas residioales contaminacidn de las enviadas al laboratorio.
plcantarillade. de contaminantes en en el ane actual/Resultados aguas residuales.
las descargas de obtenides en los andlisis de
aguas residuales. Limites maximos permiszibles
de contaminantes en las
descargas de aguas residuales
en gl ano anterier)-1} *1¢0 B
COMPONENTES
L. Infrassbructura para el Porcentaje de {Infrasstructura para =l Anual, Registros administrativos Las condiciones sociales ¥y
tratamiento de aguas Infraestroctura para fratamiento de aguss Gastion de construccidn, econdémicas son propicias
residuales construida. e}l tratamiento de residuales egquipamiento y operacidén para el establecimiento de
aquas residuales construida/Infraestructura de la Infraestructura infraestructura de
construida. para el tratamiento de aguas para el tratamiento de tratamiento de aguas
residuales programada} *100 aguas residuales. residuales,
2. Aguas residuales tratadeas Porcentaje de metros (Metros cibicos de aguas Semestral, Informe trimestral scbre La ciudadania participa en
para cumplir con las cibices de aguas tratadas en el semestre Gestidn los m3 de tratamientos de las tareas de cuidado v

kuen usc del agua.
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUFUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

L

ORBJETIVD O RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDYXOS DE

HOMBRE

FORMULA

FRECUENCTIA Y
TIPD

VYERIFICACION

SUPUESTIOS

1N

3. Mantenimiento aplicade a la

Porcentaje de

{Mumero de mantenimientes =

Semestral,

Informes sobre los

Las condiciones sociales,

ple la infraestructura para el
rratamientoc de aguas
residuales.

proyectos para la
construccion de la
Infraestructura para

Infraestructura para el
tratamienkte de aguas
residuales realizadas / Total

entre los programados v
realizadas en el afio de
estudio para la

infraestructura para el mantenimientos la infraestructura de Gastion trabajos de manteinimients econdmicas vy
tratamiento de aguas realizados a la trstamiente de aguas a la infraestructura para climatolégicas permiten =1
residuales para su eficaz infraestructura de residuales realizados / Total el tratamiento de las desarrollo de las tareas
Funcionamiento. tratamiento de aguas de mantenimientos 2 la aguas residuales. de mantenimiento.
rasiduales, infraestructura de
tratamiento de aguas
reslduales programados} *100
4. Mantenimiento corrective a  Porcentaje de {(Mamero de mantenimientos a Semestral, Reportes sobre les Las condiciones scciales,
la infraestructura de drenaje mantenimientos la infraestructura de drenaje Gestion trabajos de mantenimiento econdmicas y
v alcantarillade. realizados a la vy alcantarillado realizados / a la infraestructura a la climatolégicas permiten el
infrasstructura de Total de mantenimientos z la infraestructura de desarrollo de las tareas
drenaje y infraestructura de drenaje y drenaje y alcantarillade de mantenimiento.
alcantarillade. alcantarillade programados)
*100
ACEIVIDADEf_J .
1.l. Disefio del prayecte mara  Peorcentaje de {Hamerc de proyecto disefados Trimestral, Informes anuazlas sobre el Las condicleones economicas
la construccidn de la cumplimiento en el para la construccidn de la Gesticn disefio de proyectos para estatales, nacionales e
Infraestructura psra =1 disefio de proyectos Infraestructura para el vonstruccidn de la internacionales favorecen
tratamienkto de aguas para la construccidn tratamlento de aguas lnfraestruclora para el el desarrollo de este tipo
residuales. de infraestructura residuales realizados / Total tratamiento de las aguas de proyecto.
para el tratamiento de proyectos para le residuales.
de aguas residuales. construccidon de la
Infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales programados) *100
1.2. Elaboracidn del Porcentaje de {Nimere de presupuestos para Trimestral, Presupuestos comparativos Las condiciones econdmicas
Dresupuesto para la cumplimiento en la la construccidn de la Gestidn entre los programados y estatales, nacionales ¢
construccion de la elaboracién de Infraestructura para &l realizados en &1 afo de internacionales favorecen
Infraestructura para el presupnestos de los tratamiento de aguas estudic para construccidn el desarrollo de este tipo
Fratamiento de aguas proyectos de residuales realizados / Totzl de la infraestructura de proyecto.
residuales. infraestructura. de presupuestos parzs la para el tratamiento de
construccion de la las de las aguas
Infraestructura pars =1 residuales.
tratamiento de aguas
residuales programados) *100
1.3. Licitacidn de los Porcentaje de (Mumero de licitaciones para Trimestral, Comparativo de las La iniciativa privada
nroyectos para la comstruccidn licitaciones de los la construccidn de la Gestidn licitaciones comparativas mueslra inleiés i

participar con la
autoridad local &n los
procesos de licitacion.
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INDICADORES MEDICS DE n
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO TOMBERE FORMOLE FRECUENCIA ¥ VERIEFICACTON SUPUESTDS

2.1. Becepcidn de los caudales
ke aguas domiciliarias,
omerciales e industriales sin
kratamiento.

2.2. Aplicacidn de quimicos
para £1 tratamiento de aguas
residuales.

2.2. Descarga de aguas
residuales tratadas en los
Efluentes municipales.

3.1. Inspeccicn de la
infrasstructura para =1
tratamiento de aguas
residuales.

3.2. Adquisicién de los
bccesorios y refacciones para
=1 mantenimisntoe de la
infrasstructura para el
Fratamiento de aguas
residuales,

2] kratamiento de
aguas residuales.

Porcentaje de
caudales de aguas
domiciliarias,
comergiales e
industriales sin
tratamiento.

Porcentaje de
aplicacion de
guimicos para el
tratamiento de aguas
residuales.

Porcentalje de
descarga de aguas
residuales tratadas a
los efluentes
municivales.

Porcentaje de
inspecciones
realizadas a la
infraestructura para
el tratamiento de
aghas residuales.

Porcentaje de
accesorios y
refacciones
adquiridos para el
mantenimiento de la
infraestructura para
2}l tratamiento de
aguas residuales.

de licitaciones parz la
construccion de la
Infraestructura vara el
tratamiente de aguas
residuales programados) *100

(Caudales de aguas
demiciliares comerciales e
industriales sin tratamiento
/ Total de caudales de aguas
domiclliares comercizles e
industriales recibidas) *100

{Metros cubicos de aguas
residuales tratadas mediante
la aplicacidn de
gquimicos/Total da aguas
residuales recibidas {mts3})
*100

(Descarga de aguas residuales
tratadas a los efluentes
municipales/Total de los
efluentes municipales) *100

{(Inspeccidn de la
infraestructura para el
tratamiente de aguas
residuales
realizas/Inspeccidn de la
infraestructura para =l
tratamiento de aguas

residuales programadas) *100

{hdguisicidn de los
accesorios y refacciones para
2]l mantenimiento de la
infrasstructura para el
tratamiento de aguas
residuales
realizadas/Adguisicién de los
accesorios y refacciones para
el mantenimiente de la
infragestructura para =1

Trimastral,
Gestidn

Trimestral,
Gestion

Trimeatral,
Gestidn

Trimestral,
Gartidn

Trimestral,
Gesticdn

construccion de la
infraestructura para el
tratamiento de las aguas
residuales,

Comparative de los
nivelaes de caudales de
aguas sin tratamiento
recibidas en los dos
altimes afios.

Comparativo de los
niveles de aplicacion de
quimicos para =21
tratamiento de las
caudales de aguas
residuales recibidas en
los dos Gltimos mesas.

Comparativo de las
niveles de descarga de
aguas residuales tratadas
g los efluentes
municipales en los dos
gltimos meses.

Reportes comparatives de
1os reaultados de la
inspeccidn a la
infraestructura para =1
tratamiente de agquas
residuales del mes
actual.

Reportes comparativos
pormenorizados en la
adquiszicion de acceseories
v refacciones para el
mantenimiento de 1a
infraestructora para el
tratamiento de aguas
residuales.

La ciudadania participa en
las tareas de coidado vy
buen uzc del agua.

Las condiciones sociales,
geconomicas v
climatolégicas permiten
Llevar a cabo la
aplicacidén de dquimicos
para =1 tratamlentc de
aguas residuales.

La ciudadania participa en
al cuidade vy buen usc del
agua.

Las condiciones sociales,
econdmicas y
climatologicas permiten
Ilevar a cabo las
inspecciones necesarias.

Las condiciones
climatoldégicas apoyan el
use optimo de la
infraestructura instalada.
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OBJETIVO O EESUMEN NARRATIVO

3.3. Mantenimiento de la
Lnfraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales.

4.1. Mantenimiento de la
infrasstructura de drenzie ¥
=lcantarilladoe.

HNo.: 2101

| Ejercicio Fiscal

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

.

2024_J

NOMBRE

INDICADORES
T
TIPO

MEDIOS DE
VERIFICACION

Porcentaje de
mantenimientos de la
infraestructura para
2]l tratamiento de
aguas residuales
realizados.

Porcentaije de
mantenimientos de la
infraestructura para
drenaje vy
alcantarillado
realizados.

SUPUESTOS

tratamiente de aguas
residuales programada) *100

(Mantenimiento de la
infraestructura pera el
tratamiento de aguas
residuales
realizada/Mantenimiento de la
infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales programada)

Trimestral,
Gestién

*100

(Mantenimientos 2 la Trime
infraestructura de dreraje ¥ sti
alcantarillado
realizados/Mantenimientos a

la infraestructura de drenaje

y aleantarillado programados)

*100

Reportesz comparativos
pormenorizados sobre el
mantenimiento de la
infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales.

Reportes del
mantenimiento de la
infrasstructura para el
drenaje y alcantarilladoe.

LIC.
JEFE DEL DEPARTR
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Las condicieones sociales,
scondmicas vy
climatolégicas permiten el
desarrollo de las tareas
de mantenimiento.

Las condiciones sociales,
sconémicas vy
climatologicas permiten el
desarrollo de las tareas
de mantenimiento. -J

ACION, EVALUACION Y
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

' |

2024 W

No.: 2101

PROGRAMA PRESUPUESTARIC :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICC O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Gasto social e inversion piublica

Elaborar con las Dependencias y Organismos municipales los planes y programas estatales, sectoriales,

regionales y los referentes a inversidn publica fisica, vigilando que los recursos que se asignen se
apliquen de acuerdo a la normatividad vigente, asi comoc fortalecer la relacion con el estado, la federacion
y otros municipios, reconociendo sus responsabilidades en la ejecuciédn de la obra publica.

C00 UNIDAD TECNICA DE OFERACION

EJE TRANSVERSAL 2: GOBIERNO MODERNO,

CAPAZ Y RESPONSABLE

Finanzas publicas sanas

le son aprobados para la
Ejecucidn de proyectos de
inversion y obra pablics.

nunicipales operan recurses gue

el monto destinado
ara infraestructura
goial munigipal.

{1id o]

SUPUESTOS

N/A

INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE T FORMULA FRECUENCTA ¥ VERIFICACION
TIPO
FIN
Contribuir a consolidar el Tasa de variacién en [(Gasto ejercido por concepto Anual, FEstads Comparativo de
jesarrollc ecendémico y social el gasto ejercido por de inversidn publica en el Estratégico Egressos.
el municipio mediante la concepto de inversidn aflo actusl/ Gasto ejercido
eficiente operacidn de los pablica. por concepto de inversion
recursos destinados a piblica en el afic anteriocr]-
inversidén publica contempladeos 1) *100
en el presupuesto de egresos
municipal. . - N
PROPOSITO
las autoridades hacendarias Tasa de variacidén en {{Mento destinade para Anual, Estado Comparative de

infraestructura sccial
municipsl del afo
actual /Monte destinado
infraestructura social
municipal del ano anterior)-
1) *100

Estratégico Egresos

para

COMPONENTES

Proyectos de 1
_ructura Saocial
Municipal elahorades.

Porcentaje de
proyectos de
infraestructura
social ejecutados.

(Proyectos de infraesstructura
social ejecutados /Total de
Proyectos de infraestructura
social programados a
ajecutar) *100

Semestral,
Gestion

Registros administrativos
del area de obra publica

ACTIVIDADES

1.1. Elaboracién de les
Fstudios de factibilidad
correspondientes.

Porcentaje de
egtudies de
factibilidad
elaborados. \

(Tetal de estudios de Mensueal, realizados
factibilidad elaborados/Total Gesbidn

de estudios de factibilidad

programados) *100

Estudics

(951
o

Hoja 11 de

Las condiciones econdmicas
del pais se mantienan
estables coadyuvando al
ejercicic de los regurscs
de obra.

Las autoridades de otros
ordenes de gokierno
coadyuvan con la autoridad
municipal en la derrama de
recursos enfocados a obra.

Los tecnicos
especializados de otros
érdenes de gobierne
colaboran con las

autoridades municipales en|



Sistema de Coordinacidén Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacidén, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

ENTE PUBLICO: TOLUCA

PbRM-(1le

OBJETIVQO O RESUMEN NARRATIVO

obra.

ARQ. DIEGO FADRIQUE
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE EST
PROYECTOS

No. :

Ejercicio Fiscal
2101 i

: 2024

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARICO Y DEPENDENCIA GENERAL

INDICADORES

| NOMBRE

FORMULA

MEDIOS DE
VERIFICACION

FRECUENCIA Y
TIPO

Porcentaje de
expedientes técnicos
de obra aprobados.

Porcentaje recurscs
financieros liberados
para proy os de

infraestructura

(Expedientes técnicos de
aprobados/Expedientes
técnicos de
*100

(Recursos financieros

liberados para proyectos
infraestructura /Recursos
gestionados para proyecto

Mensual,
Gestidn

obra Expedientes cencluidos

obra elaborados)

Mensusl,

Gestidn

Carta de liberacién de

de regursos

5 de

SUPUESTOS

la
de

La normatividad permanece
en vigencia vy sin
modificaciones la gue
facilita el cumplimiento
en términos ya conocidos
de la integracion de
expedientes técnicos.

integracitn de estudios
factibilidad.

Las autoridades de otros
Srdenes de gobierno
facilitan la liberacidn
recursos de los

fe

infraestructura) *100 municipios.
,/‘ — 4”::;§7-
S0
rd
7
ARQ. J ;/ANTONI VAREZ VALDES

DIRE?_ R/DE OPE

ION Y PLANEACION
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Asistencia juridica al ejecutiwvo
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende todas las acciones orientadas al fertalecimiente y mejora de los procedimientos regulatorioa y
conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la
sociadad,
DEFENDENCIA SENERAL @ D00 UNIDAD JURIDICA
PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL EJE TRANSVERSAL 2: GOBIERNO MODERNO, CABAZ Y RESPONSARLE
TEMA DE DESARROLLD Eficiencia y eficacia en el sector phblico
IHDICADORES MEDIOS DE N
TIVD T
OBJETIVD O RESUMEN MARRL NOMERE FORMULE FRECUENCIA ¥ VERIFICACICN SUPIESTOS
TIPC
FIN J N
Contribuir al fortalecimientoe Tasa de variacién de  ((Procedimientos juridicos Anual, Expedientes legales. N/
de los procedimientos procedimientos regulatorios mejorades en el Estratégice
juridicos regulatorios juridicos afc actual fProcedimientos
mediante acclones que influyan regulatorios juridicos regulatorios
directamente en la garantia mejorados., mejorados en el ado
juridica del gokierno y la anteriory~1) *100
sociedad. ]
PROPOSITO
Los asesores juridicos Porcentale de {Rsesores juridicos Anual, Listas de asistencia Instituciones académicas
municipales se capacitan y asegsores juridicos municipales capacitados/Total Estrateégico brindan a los asesores
Bctualizan para orientar en municipales de asesores juridicos en el juridicos municipales
materia procedimental juridica capacitados. Ayuntamiente] *100 capacitacién continua.
requlatoria. _
COMPONENTES
1. Asesorias juridicas Porcentaje de (Asesorias juridicas Semestral, Bitdcoras de seguimiento. La ciudadania regquicre de
impartidag agsesortas juridicas impartidas/Asescrias Gestidn asesores juridicos en
impartidas. Juridicas programacdas) *100 materia de Administracism
Piblica Municipal.
2. Demandas en contra de la Porcentaje de (Demandas en contra de la Semestral, Expedientes legales. Los ciudadanos presentan
Pdministracidon Pablica demandas en contra de Administracidn Piblica Gestidn demandas en contra de la
Municipal atendidas. la Administracién Municipal atendidas/Demandas administracidn piblica.
Pablica Municipal en contra de la
atendidas. Administracidén Pablica
— N Municipal presentadas) *100 - L S _
ACTIVIDADES
I.1. Resoluciones juridicas Porcentaje de ({Rescluciones juridicas Trimestral, Expedientes lagales. Los tribunales emiten
njetas de derecho, conforme resoluciones emitidas/Total de asuntos Gastidén rescluciones juridicas
1 marce juridico, normative y juridicas emitidas. juridices recibidos} *140 sujetas de derecho.
rocedimental aplicable en la |
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OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

NOMERE

materia.

1.2, Netificaciones juridic
presentadas, conforme al marco
juridice, ncrmative y
procedimental aplicable.

2.1, Tramitacién de asuntos
juridicos, en los tribunales
competentes.

.2. Asescorias de mediacid
conciliacidn de diferendes
Eentre las partes en\confli
pLtorgadas.

/

Porcentaje de
notificaciocnes
Juridicas
presentadas.

Porcentaje de
tramitacidén de
asuntos juridicos

reslizados.

Porcentaje de
asesorias de
mediacidn y
conciliacién de
diferendos entre las
partes en coenflicto.

Ejercicio Fiscal : 2024
[ No.: Zio1 o o
POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL - a ]
INDICADORES MEDIOS DE o g
i ION SUPUESTOS
FORMULA FRECUENCIA Y VERIEIERC
TIPO
{Notificaciones juridicas Trimestral, Expedisntes legales. La perscna fisica o moral
presentadas/Notificaciones Gestian involucrada en los casocs
Suridicas programadas) *100 juridices son regueridas
poer la autcridad
municipal .
{Tramitacion de asuntos Trimestral, Expedientes legales. Se presentan casos
juridicos Gestién juridices gue involucran
realizados/Tramitacién de al ayuntamiento y
asunteos juridices requieren la intervencién
programades) *100 de la autoridad municipal
en su desahogo.
(Asesorias de mediacién vy Trimestral, Ritacora de seguimiento La civdadania requiers de
conciliacidén de diferendos Gestidn de asesorias de la intervencidén de la
entre las partes en confliecto mediacion., Actas de autoridad municipal para
realizadas/Asesorias de conciliacion levantadas. la solventacion de
madiacidén y conciliacidn de conflictos suscitados.
diferendos entre las partes
eTl conflicto'p:aqramadas:
*100 i

GARBUWO
CALIZACION
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PoRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTARCS, FOR PROGRAMA FRESUPUESTARIQ Y DEPENDENCIA GENERAL ' ]

FROGRAMA PRESUFPUESTARIO @

Desarrcllc de la funcidén pidblica y ética en el servicio piblico

CRJETIVO DEL PROGRAMA DPRESUPUESTARIO : Considera las acciocnes orientadas a la mejora en la prestasidén de los servicios gque recibe la poblacién de

DEPENDENCIA GENERAL :

manera clara, henesta, pronta y expedita , promoviendo gque los servidores publicos realicen su funcién con
calidez, y cuenten con las competencias y conducta &tica necesarias en el servicio piblico, conforme a los
principios gue rigen la actuacidn del servidoer piblico.

GO0 CONTRALORIA INTERNA

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL EJE TRANSVERSAL 2: GOBIERNO MODERNO, CAPAZ Y RESPONSABLE

TEMA DE DESARROLLO :

Eficiencia y eficacia en el sector piblice

INDICADORES MEDIOS BE
OBJETIVO O RESUMEN HARRATIVO NOMERE FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN - 7
Contribuir al fortalecimiento Porcentaie de {Momero de observaciones Anual, Registros administrativos N/A
Ke la vocaclion del servicio observacliones atendidas per las unidades gstratégico de la atencién de
Etico vy profesional de la derivadas de administrativas/Teotal de observaciones derivadas
funcién publica a través del auditorias atendidas observacicnes derivadas de de auditorias
sequimiente ¥y observacion al por las wnidades auditorias} *1040 .
cumplimiento del marco administrativas. )
mormative instituciconal. ) o .
PROPOSITC e
Loz servidores publicos Porcentaje de (Mumerc de auditorias Anual, Informes de auditoria Las dependencias
Hesarrollan eficazmente la auditorias realizadas realizadas en el afie/Total de Estratégico proporcicnan oportunamente
funcién piblica y ética en el 2 las unidades aunditorias previstas a la informacién solicitada
punicipic en base a gueijas y/o administrativas. realizar en el afg) *100 por les auditores para el
Henuncias, desarrolico de las
e o auditorias. ]
Compmmmmj' T
1, Capacitaciones en materia Porcentaije de {Capacitaciones en materia de Semestral, Programas de Participacidén de las y los
de control y vigilancia del capacitaciones en control v vigilancia del Gestidn capacitacién. servidores pibklicos
servicie piblico reslizadas materia de centreol y  servicio piahlico realizedas [/ Convocatorias. munticipales para recibir
vigilancia del Capacitaciones en materia de capacitacidn en materia de
servicio piblico control vy vigilancia del contrel v vigilancia del
realizadas., servicio pablico programadas) servicio pablico.
*100
2. Campaias de informacidn de Porcentaije de {Campaiias de informacién de Semestral, Programas de difusidn. La ciudadania demanda
las ckligaciones de los campafias de las obligaciones de los Gestién autoridades gque
servidores publicos informacién de las servidores piblices desarrollen su labor en
realizadas. obligaciones realizadas/Camparias de Fleno congrimienteo de sus
realizadas. informacién de las obligaciones legales.
obligaciones de los
servidorss piblicos
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OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

3. Auditeorias a las
obligacionaes de las
piblicos realizadas.

servidores

ACTIVIDADES

1.1. Registro de servidores
publicos asistentes a las
capacitacicnes en materia ds
trol 'y vigilancia del
rviciog publico.

=

F

. Elaboracibn de carteles
crmativos.

=]
o=

3.1. Integracion de los
reportes de auditerias al
pxpediente técnico.

" No.:

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIC Y DEPENDENCIA GENERAL

INDICADORES

NOMBRE

Porcentaje de
auditorias

los servidores
rublicos.

Porcentaje de

servidores publicos

asistentes a las
capacitacicnes.

Porcentaje de
carteles
informativos.

Porcentaje de
t de

FORMULA

| FRECUENCIA ¥
TIPO

Ejercicio Fiscal : | 2024
2101 ‘ ' '
'MEDIOS DE _
VERIFICACION SUPUESTOS

realizadas
a las obligaciones de

programadas) *100
(Auditorias a las
obligaciones de los
servidores publicos

Semestral,
Gestidn

Pliego de chservaciones.
Plataforma Declara NET
Reportes administrativos.

La normatividad induce a
la verificacion del

cumplimienta de

realizadag/Auditorias a las obligaciones por parte de
obligaciones de los los servidores piblicos.
servidores publicos

programadas) *100

(Nomero de servidores Trimestral, Listas de asistencia. Los participantes
publicos asistentes a Gestidn Constancias de convocados asisten a
capacitaciones/Totzl de participacidn. Servidoreg ecapacitaciones.
servidores publicos) %100 publicos activos:

(Carteles informativos
elaborados/Carteles

informativos redqueridos}) *100

(Miomero de reportes de
auditerias integrados al
expediente/Total reportes de
auditorias integrados al
sxpediente programados)

X100

CESAR SERRANO ALARCON
C DE AUDITORIA FINANCIERA,
ADMINISTRATIVA Y DE OBRA

Trimestral, Registro de carteles

Gestidn informativos. Publicacién
en sitio web del
municipio.

Trimaestral, Acta constitutiva.

Gestidn

La participacidn social se
garantiza con la difusitn
de carteles informativos.

El COCICOVI wverifica
oportunamente la
integracidn de reportes a
los expedienles de
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Ejercicio Fiscal

2024 “1

'prH_oig““””y“hmmnxz DE INDICADORES PARA RESULTADGS, POR PRUGRAMA PRESUPUESTARIO ¥ DEPENDENCIA GENERAL

]

FROGEAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVC DEL PRCGRAMA PRES{IPUESTRRIC :

DEFENDERCIA GEMEFRAL :

PTLAR TEMATICO ¢ EJE TRAMSVERSAL

TEMA DE DESARROLLO :

8S8istema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios

Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinacidn entre el Estado y los Municipios para

el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupcidn, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién
la Constitucién Politieca del Estade Libre y Scberanc de México, la

Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

Ley General del Sistema Wacional Anticorxupcidn y la Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de México y
Municipios, para que las autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y sancionen
las faltas administrativas y los hechos de corrupecién.
00 CONTRAILORTA INTERNA

Sistema Anticorrupeidén del Estado de México y Municipios

EJE TRANSVERSAL 2: GOBIERNO MODERNO, CAPAZ Y RESPONSABLE

IBistoma Municipal
Anticorrupcidn.

come parte del
Sistema Municipal
Anticorrupecidn.

Anticorrupcidon/Acuerdos
ragistrados como parte del
Sistema Municipal
anticorrupcidénl *10Q

INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVD O RESUMEN HARRATIVD NOMBRE FORMULL FRECUENCIA Y VERIFICACZION SUPTESTOS
TIPQ
FIN - - e
Contribuir a la disminucidn de Indice de incidencia ({Numerce de actos de Anual, Regigtros de actos de Los servidores publicos v
los actos de corrupcion de actos de corrupcidén con Estratégico corrupcion con resolucidn la poblacidn del
mediante las acciones del corrupelidn por cada resclucién/Total de la por la Contraloria Byuntamiento conocen y se
Sistema Municipal de 10 mil personas en el poblacion municipal mayor de Minicipal y/o del Sistema cenducen con etica, ademas
IAnticorrupcidn, municipio, 18 afos) *10000 Municipal de de presentar sus denuncias
Anticorrupcidn. ante posibles actos de
corrupcién. |
PROPOSITO ‘
Las administraciones Porecentaje de {Hamero de zctos de Anual, Resolucidn de la Las servideores piblicos vy
municipales implementan posibles actos de corrupcion con Estratégico Contraloria Municipal y/o la ciudadania del
ooliticas piblicas integrales  corrupcidn con resolucién/Total de posibles del Histema Municipal Ayuntamiento conducen su
e materia de anticorrupcidn. reselucidn emitida, actos de corrupcidn) *100 Anticorrupeidn actuar bajo los principios
B I eticos. |
CORMPONENTES j
1. Acciones de vinculacién Porcentaije de {(Homero de scciones de Trimestral, Registros administrativos Las instancias integrantes
interinstitucional realizadas. cumplimiente de vinculacidon de institucional Gestiodn de acciones de del Sistema Municipal
acciones de an materia de anticorrupcion vinculacion Anticorrupoion ¥y los entes
vingulacién realizadas/Total de acciones interinstitucional. publicos establecen
interinstitucional en de vinculacién de coordinacién para el
materia de institucional programadas) comkeate a la corrupcison.
anticorrupcidn. 100
Z. Acuerdos cumplidos e Porcentaie de {Acuerdos cumplidos como Semestral, Actas de las sesziocnes del El contexto politico ¥
implementados como parte del acuerdos cumplidos parte del $Sistema Municipal Gestidn Sistema Municipal sacial, permite la

Anticorrupeidn

correcta implemontacion do
las acciones acordadas por
el Comité Coordinador
Municipal.
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2101

Ejercicio Fiscal : |
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MATRIZ DE INDICADORES PARA FRESULTADOS,

POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

I

ORJETIVC O RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE

NOMEERE

FORMULA

FRECUENCIA Y
TIPC

VERIFICACIONW SUPUESTOS

3. Auditorias realizadas por
bcbtos de corrupcidn,

1. Campafias scbre la
tolerancia cero a la
Corrupocion realizadas.

5. Insumos técnicos regueridos

Porcentaje de
auditorias con
posibles actos
sorrupeidn

identificados.

de

Forcentaje de
campanas sopre la
tolerancia cero a la
COrrupcion.

Forcantaje de

{Nimere de auditorias con
rosibles actos de coryupcién
identificados/Total de
zuditorias realizadas en gl
afie) *100

{Numere de campafas de
concientizacicon
realizadas/Total de campafas
programadas en =l afioy *100

{(Numere de insumos t2cnicos

Semestral,
Gestidn

Semaestratl,
Gestidn

Trimestral,

Los servidores publicos
cumplen con las
obligaciones que le son
establecidas en materia de
etica, conducta vy
transparencia.

Pliego de observaciones.
Reportes administratives.

Los servideres piblicos
municipales participan y
wtilizan sus conocimientos
an materia de corrupcién
para identificar posikles
actas.

Programas de difusiaon.

Programa Anval de Trabaje Les entes publicos

brmonizacidn realizados.

.1, Realizacidén de sesiocnes
el Comité Coordinador
Municipal.

3.1. Elzboracion de un
orograms de avditorias en el
unicipic.

demas acciones
consensuales en
materia de
anticorrupcidn
firmados.

Forcentaje de
sesiones del Comité
Coordinador Munielipal
del Sistema
Municipal.

Anlicor rupcidn

Porcantadje de
cumplimiento en la
elaboracion del

consensuales en makeria de
anticorrupcidn
realizadas/Total de
convenios, acuerdes o demas
acciones consensuales en
materia de anticorrupcion
programadas) *100

{Sezicnes realizadas del
Sistema Municipal
Anticorrupcién /Sesiones
pregramados del Sistema
Municipal} Anticorrupcion
*100

[Programa anual de auditorias
realizado/Programa anual de
auditorias programadg) Y100

mor 2l Comité Coordinador del atencidén de insumos requarides por =1 Comite Gestidon del Comité Coordinador atienden los insumos
Sistema Municipal téanicos requeridos Coordinador del Sistema tlunicipal. Informe Anual tecnicos regueridos por el
Anticorrupcidn, por el Comité Municipal Anticorrupcién del Comité Coordinador Comité Coordinador del
Cocrdinador del atendidos / Total de insumos Municipal. Sistema Estatal
Sistema Municipal técnices requeridos por el Anticorrupcion.
Anticorrupcion. requeridos por el Comité
Cocrdinador del Sistema
Municipal Anticorrupeidn)
s aam, o [ - *]UU —_ pu—
ACTIVIDADES o -
1.1. Establecimiento de Porcentaje de {timere de convenloes, Trimestral, Registros administrativos Los antes publices se
pecanismos de coordinacién y convenios, acuerdos o acuerdos o demds acciones Gestién de conveniocs, acuerdos o interesan en la firma de

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

convenios, acuerdos o
demas acciones
consensuales, tendentes 51
cumplimiento de los
obkjetivos institucionales.

demds accliones
consensualaes en materia
de anticorrupcion
firmados.

Loz integrantes del Comité
asisten a las sesiones
convocadas.

actas <de las sesiones

Programa anual de Los servidores piblicos
auditorias emitido, de la participan de manera
Contraloria Municipal. efectiva en las revisiones|
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OBJETIVC O RE
SUMEN NARRATIVO NO!

programa anual de
anditerias

1.1. Realizacion de eventos en Promedioc de

materiz de corrupcién para servidores publicos

servidores piblicos. asistentes a los
eventos de
conclentizacidn.

5.1. Elaboracion del Programa  Porcentaje de
Annal de Trabajo del Comité cumplimiento en la
Coordinador Municipal. elaboracidén del

Programa Anual de
Trabajo del Comite
Coeordinador
Municipal.

5.2, Integracidén del Informe Porcentaje de
Bnual de Resultados y Avances cumplimiento en la
del Tomité Coordinador integracién del
Municipal. Informe Anuzl de

lesultades y Avances
del Comité
Coordinador
Municipal.

PbRM-0le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADCS ,

POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

fﬁﬁéEﬁicio Fiscal

[ Eﬁwi_i]

VERIFICACION

SUPUESTOS

INDICADORES
FORMULA . FRECUENCIA Y
TIPO
-

(Servidores publicos que Trimestral,
asisten a los eventos/Total Gestion
de eventos de
concientizacion)
(Programa Enual de Trakajo Trimestral,
del Comité Coordinador Gestidn

Municipal elaborado /
Programa Anual de Trabajo del
Comite Coordinador Municipal
programado a realizar] *100

{Informe Anual de Resultados Trimestral,
y Avances dsl Comite Gestion
Coordinador Municipal

realizades / Inferme Anual de

Resultados y Avances del

Comité Ceoordinador Municipal

programados a realizar) *100

nrias realizadas
listas de asistencia de
cads los eventes

rograma hnnul
Coordinador

Comite Coordinador

que les son realizadas en
afan de dar seguimiento al
cumplimiento de la norma
en la materia.

Los servidores publicos
asisten a los eventes
convocados ¥y participan
activamente en las
dcciones de prevencion de
los actos de corrupcidn.

Las y los integrantes del
Comité Coordinador
Municipal validan el
contenido del Programa
Anual de Trabajo.

Las v les integrantes del
Comité Coordinador
Municipal walidan el
contenido del Informe
Anual de Resultados y
Avances.

JEFE DEL DEPLRTAMENTO DE INVESTIGACION

ILIANA ANGELICA LOPEZ SALGADO
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
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