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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : | 2025

ENTF TUDLICO: TOLUCA No.: 2101

PbRM-0le MATRIZ DE INDTCADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Funcién publica y combate a la corrupcién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Elevar la calidad y atencién de los servicios que se otorgan al pueblo, previniendo actos de corrupcién y

conflictos de intereses, a travésde la seleccién, capacitacién, sensibilizacién, profesionalizacién
continua, permanencia de las personas servidoras publicas ¥y logro de cbjetivos; ademds, promover que todo el
personal que desempefie un empleo, cargo o comisién anteponga los principios, valores y reglas de integridad
que rigen el servicio publico.

DEPENDENCIA GENERAL : GO0 CONTRALORIA INTERNA
PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Combate a la corrupcién
INDICADORES i ._I MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO — e — Fremssmer RIFICAC SUPUESTOS
NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y bl i
TIPO
FIN M o E a - - - - -
Contribuir al fortalecimiento Parcentaje de (Numern de chservaciones Anual, Registros administratives N/A
ie la vocacion del servicic observaciones atendidas por las unidades Estrategico de la atencion de
ktico y profesional de la derivadas de administrativas/Total de observaciones derivadas
funcidén pablica a través del auditeorias atendidas observaciones derivadas de de auditorias
seguimiento y observaciaon al por las unidades auditorias) *100
cumplimiento del marco administrativas.
Los servidores pablicos Forcentaje de (Nomero de auditorias Anual, Informes de auditoria Las dependencias
desarrollan eficazmente la auditeorias realizadas realizadas en el afo/Tetal de Estratégico proporciconan oportunamente
funcion pablica y en el  a las unidades auditorias previstas a la informacién solicitada
municipio en base a quejas y/o administrativas. realizar en el afo) *100 por los auditores para =1
denuncias. desarrollo de las
| . - — . B auditerias. o
COMPONENTES =t
1. Capacitaciones cn materia Porcentaje de (Capacitaciones en materia de Semestral, Programas de Participaci de las vy lo=
e control y vigilancia del capacitaciones en control y vigilancia del Gestidn capacitacion. servidores piblicos
pervicio piblico reallizadas materia de control y servicio piblico realizadas / Convoratorias. municipales para recibir
ilancia del Capacitaciones en materia de capacitacidn en materia de
servicio pablica control y vigilancia del control y vigilancia del
realizadas. servicio publico programadas) servicio piblice.
=100
2. Campafias de informacion de Forcentaje de (Campanas de informacién de Semestral, Programas de difusién. La ciudadania demanda
las obligaciones de los campafias de las obligaciones de los Gestion autoridades que
servidores piblicos informacidn de las servidores piiblicos desarrollen su labor en
realizadas. obligaciones realizadas/Campafias de pleno conocimiento de sus
realizadas., informacién de las obligaciones legales.

obligaciones de los

=
oL
L

[}
o

Hoja
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: i _\mm.wﬂnwnwo.mﬁmn.&. : 2025 __
[ENTC CUCLICO. TOLUCA = = B Ne.: 2101 -
PbRM-0le | MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA A PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL = _
o 4 e ~ INDICADORES o ~ MEDIOS DE _
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO | T o ~d VERIFICACION SUPUESTOS

3. Auditeorias a las
obligaciones de los servidores
publicos realigadas,

‘ontrol ¥ wigilancia del
mervicic publico.
2.1. KElaboraci(n de
informativos.

carteles

3.1.
repories de
Erpedienle

Intedgracion de los
auditorian
Lécnico.

a.

JEFA DEL DERARTAMENTO DE

....q.-:..]..'..._.b —
AUDITORIA DE OBRA

Parcentaje de
auditorias realizadas
a4 las obligaciones de

FRECUENCIA
TIPO

servidores publicos
pProgramadas) *100
(Auditorias a las
obligacicnes de los
servidores publicos

capacitaciones.

Porcentaije de
carteles

informs

Porcentaje de
reportes de
auditorias integrados
al expediente

servidores pibklicos) *10U

(Carteles informativos
elaborados/Carteles

Semestral;
Gestion

Pliego de observacicnes.
Flataforma Declara NET
Reportes administrativos.

Trimestral,
Gestidn

informativos requeridos) +100

(Numero de reportes de
auditorias integrados al

cxpediente/Total reportes de

auditorias integrados al
expediente programados)

TITULAR DEL

Hoja 2 de

los servidores realizadas/Auditerias a las cbligaciones por parte de
piblicos, obligaciones de lous los servidores publicos.
servidores publicos
L S - __Programadas) *100 = B P — .
rnauﬁu.runml_ ) B
l.1l. Registro de servider-=s Porcentaje de INUmero de servidores Trimestral, Listas de asistencia. Los participantes
pibliros asistentes a las servidores publicos piblicos asistentes a Gestidn Constancias de convocados asisten a
vapacitaciones en materia de asistentes a las capacitaciones/Total de participacién. Servidores capacitaciones.

publicos activos.

Registro de carteles
informativos. Publicacién
en sitioc web del
municipio,

Acta constitutiva.

JEFE DEL DEPARTAMENTO

auditorias.

ROBERTO PA

La normatividad indure a
la verificacion del

cumplimiento de

La participacién social se
garantiza con la difusién
de carteles informativos.

E1l COCICOVI verifica
oportunamente la
integracidén de reporLes =
los expedientes de
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARI

—zoL 2101

O Y DEPENDENCIA GENERAL

_ Ejercicio Fiscal

Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios

2025

|

Conjunto de accicnes orientadas a establecer las bases de coordinacién entre el Estado ¥ los Municipios para

el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupcién, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politiea del Estado Libre y Scberanc de México, la
Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién y la Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de México v
Municipios, para que las autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y sancionen

las faltas administrativas y los hechos de corrupciénm.

GO0 CONTRALORIA INTERNA

Combate a la corrupcién

Eje 1. Cero corrupcién y gobiernc del pueblo y para el puesblo Estado de derecho y austeridad

INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVQO O RESUMEN MARRATI — - - _ :
i NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y VERINTChCLN
TIPO
 FIN - R ) = === -
Jontribuir a la disminucién de I[ndice de incidencia (Numero de actos de Anual, Registros de actaos de
los actos de corrupcisdn de actos de corrupcién con Estratégico corrupcién con resolucién
mediante las accionss del corrupcidén por cada resolucisn/Total de la por la Contraloria
Sistema Municipal de 10 mil personas en el poblacién municipal mayor de Municipal y/o del Sistema
Anticorrupcién. municipio. 18 afios) *10000 Municipal de
Anticorrupcién.
_ PROPOSITO = o o o - o
administraciones Porcentaje de {Numere de actos de Anual, ABesolucidn de la

LA 5

Tczmnwﬁupmm implementan
politicas poblica. integrales
kn materia de anticorrupcicdn.

COMPONENTES
1. Acciones de vinculacion
interinstitucienal realizadas.
2. Acuercd.s cumplidos e
implemenLa:lnos como parte ael

Sistema Municipal
Anticoerrupcion.

posinles actes de
corrupcidn con

resolucién emitida.

corrupcién con
resolucién/Total de posibles
dctos de corrupecién) *100

Porcentaje de
cumplimiento da
acciones de
vinculacidn
interinstitucional
materia de
anticorrupcidn.

an

Forcentaje de
acusrdos cumplidos
como parte del
Sistema Municipal
Anticorrupcien.

Estratégice

(Numero de acciones de
vinculacién de institucional
en materia de anticorrupcién
realizadas/Total de acciones
de vinculacion de
institucional programadas)
=100
{Acuerdos cumplidos como
parte del Sistema Municipal
Anticorrupcidn/Acuerdos
registrados comc parte
Sistema Municipal
Anticorrupcién) *100

del

Hoja 3 de 35

Trimestral,
Gestidn

Semestral,
Gestidn

Contraleoria Municipal y/o
del Sistema Municipal
Anticorrupgidn

Registros administrativos
de acciones de
vineculacién
interinstitucional.

Actas de las sesiones
Sistema Municipal
Anticorrupcidn

del

SUPUESTOS

Los servidores
la poblacidn
Ayuntamiento conccen vy se
conducen con acdemas
de presentar denuncias
ante posibles actos

etica,

de

corrupcién. )

Los servidores puklicos y
la ciudadania del
Ayuntamiento conducen su
actuar bajo los principins
eticos.

Las instancias integrantes
drl Sistema Municipal
Anticorrupcidn y los entes
publicos establecen
coordinacién para el
combate & la corrupcién.

El contexto politico y
social, permite la
correcta implementacién de
las acciones acordadas por
el Comitée Cosrdinador

Municipal.

s
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[ENTE PUBLICO: TOLUCA

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

k Ejercicio Fiscal : 2025
o No.: 2101 o D
PbRM-0le I_y MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL -
- INDICADORES - MEDIOS DE
NOMBRE - ~ FORMULA | FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS

3. Afuditnrias realizadas por
hActn- de corrupcién.

M. Campafias sobre la
tolerancia cerc a la
corrupcifsn realizadas.

5. Insumos Lécnicos regueridos
por el Comité Coordinador del
Gistema Municipal
Anticorrupcién.

TIPO
Porcentaje de (Numero de auditorias con Semestral, Pliego de observaciones. Los servidores publi-os
auditeorias con posibles actos de corrupcidén Gestidn Reportes administrativos. cumplen con las
posibles actos de identificados/Total e abligaciones que le son
corrupcidn auditorias realizadas en el establecidas en materia de
identificados. afio) *100 ética, conducta y
transparencia.
Porcentaje de (Nimero de campafas de Semestral, Programas de difusién. Los servidores pablices
campafias sobre la concientizacién Gestidn municipales participan vy
telerangia cerc a la realizadas/Total de campafas utilizan sus conocimientos
corrupcion. programadas en el afio) *100 en materia de corrupeibn
para identificar posibles
actos,
Frrcentaje de (Numero de insumos técnices Trimestral, Programa Anual de Trabajo Los entes piblicos
atencién de insumos requeridos por =l Comité GesbLldn del Comité Coordinador atienden los insumos

téenicos requeridos
por el Comité
Coordinador del
Sistema Municipal
Anticerrupcidén.

ACTIVIDADES

1.1, Establecimientc de
pmccanismos de ~oordinacién y
armonizacidn realizados.

2.1. Realizacion de sesicnes
el Comité Coordinador
Municipal.

3.1. EBraborac.dn de un
Programa de auditorias en rl

punicipic.

Coordinador del Sistema
Municipal Anticorrupeién
atendidos / Total de insumos
técnicos requeridos por el
requeridos por el Comite
Coordinador del Sistema
Municipal Anticorrupcién)
*100

Porcentaje de
convenios, acuerdos o
demds acciones
consensuales en
materia de
anticorrupcicn
firmados.

Porcentaje de
sesiones del Comité
Coordinador Municipal
del Sistema
Municipal,
Anticorrupcién

Porcentaje de
cumplimiente en la
elaboracion del

(Numero de convenios,
acuerdos o demas acciones
consensuales cn materia de
anticerrupcidn
realizadas/Total de
cenvenios, acuerdos o demds
acciones consensuales en
materia de anticorrupcidn
programadas) *100

(Sesiones realizadas del
Sistema Municipal
Enticorrvupclidn /Sesiones
orogramados del Sistema
Municipal) Anticorrupcidn
*100

del Comité Coordinador
Municipal.

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

{Programa anual de auditorias Trimestral,

realizado/Programa anual de
auditorias programade) =100

Gestidn
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Registros administratives

de gonvenios, acuerdos

demis acciones

Municipal. Informe Anual

o

consensuales en materia

de anticorrup~ién
firmados.

Actas de las sesiones

Programa anuzal ds

auditorias emitido, de la
Contraloria Municipal.

téanicos regueridos por el
Comite Coordinador del
Sistema Estatal
Anticorrupcién.

Los entes piblicos se
interesan en la firma de
convenios, acuerdos o
demas acciones
consensuales, tendentes al
cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Los integrantes del Comité
asisten a las sesiones
convogadas.,

Les servideores publiceos
participan de manera
efectiva en las revisiones
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Ejercicio Fiscal ﬁ 12025

NI'Z PUBLICO: TOLUCA T,Imc.." 2101
PbRM-0le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL o 14
INDICADORES MEDIOS DE
UBJETIVO O RESUMEN HARRATIVO NOMBRE FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
programa anual de gue les son realizadas en
anditorias afan de dar segunimiento al
cumplimiento de la norma
en la materia.
4.1. Realizacidén de eventos en Promedic de (Servidores pablices que Trimestral, Convocatorias realizadas Los servidores publicos
materia de cerrupcidn para servidores pablicos asisten a los eventos/Total Gestién y listas de asistencia de asisten a los eventos
corvidores publicos. asistentes a los de eventos de cada los eventos convocados y participan
eventes de concientizacidn) realizados. activamente en las
concientizacion. acciones de prevencion de
los acteos de corrupeidn.
5.1. Hlaberacion del Programa Porcentaje de (Programa Anual de Traba-o Trimestral, Programa Anual de Trabaje Las y lcs integrantes del
finual de Trabaje del Comité cumplimiento en la del Comite Coordinador Gestidn del Comité Coordinador Comité Coordinado:r
Coordinador Municlpal. elaboraclén del Municipal elaborado / Municipal. Municipal wvalidan el
Programa Anual de Programa Anual de Trabajo del contenido del Programa
Trabajo del Comite Comité Coordinador Municipal Anual de Trabajo.
Coordinador programade a realizar) *100
Municipal.
... Integracién del Informe Porcentaije de {Informe Anual de Resultades Trimestral, Informe Anual de Las vy los integrantes del
Anual de Resultados y Avances cumplimiento en la y Avances del Comité Gestidn Resultados y Avances del Comité Coordinador
del Comité Coordinador integracién del Cocordinador Municipal Comité Coordinador Municipal walidan el
Municipal. Informe Anual de realizados / Informe Anual de Municipal. contenido del Informe
Resultados y Avances Resultados y Avances del Anual de Resultados y
del Comité Comité Coordinader Municipal Avances.
Coordinador programados a realizar) +*1i00
lunicipal. 1

IAZ VELAZQUEZ
E INVESTIGACION
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PbRM-0le

MATRIZ DE INDICADORES PARA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

OBJETIVQ QO RESUMEN NARRATIVO

FIN T 2

Contribuir al fortalecimiento
e s proredimientes
jwridicos regulalorios
nediante acciones que influyan
iirectamente en la garantia
juridica del gobierno ¥ la
PROPOSITO

.os asesores juridicos
punicipales se capacitan y
solualizan para orientar en
materia procedimental juridica
requlatocria.

juridicas

12 . Demandas

en contra de la
Administracién Pdailica
pMunicipal atendidas.

rnaHﬁvvun_m _
1.1. Resoluciones juridicas
sujetas de derecho, conforme
al marco juridico, normativo v
procedimental aplicable en la

RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Ejercicio Fiscal

2025

No. :

2101

Asistencia juridica al ejecutiveo

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y

conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la

sociedad.

D00 UNIDAD JURIDICA

INDICADORES - _ MEDIOS DE |
NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y | VERIELGheTon SRFIRehos
TIPO 7
Tasa de wvariac de {{Procedimientos juridicos Enual, Expedientes legales. N/A
procedimientos regulatorios mejorados en el Estrategico
juridicos aflo actual /Procedimientos
regulatorios juridicos regqulatorios
mejorados, mejerados =n 21 afo
anterior)-1}) *100

Porcentaje de {Asesores juridices Anual, Listas de asistencia Instituciones académicas

asesores juridicos
municipales
capacitados.

Porcrntaje de
asesorias juridicas
impartidas.

Porcentaje de
demandas en conbra de
la Administracion
Piblica Municipal
atendidas,

Porcentaje de
resoluciones
juridicas emitidas,

Eje 1. Cerc corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
Estado de derecho y cultura de la legalidad

municipales capacitados/Total
de asesores juridicos en el
Ayuntamiento) *100

Estratégice

brindan a los asesores
juridices municipales
capacitacidn continua.

(Asesorias juridicas
impartidas/Asesorias

semestral,
Gestion

BitAcoras de seguimiento.

juridicas programadas) *100
iDemandas en contra de la Semestral, Expedientes legales.

Administracion Puklica
Municipal atendidas/Demandas
en contra de la
Administracidn Piablica
Municipal presentadas) *100

Gestioén

La ciudadania reguiere de

asesores juridicos en

materia de Administracién

Puiblica Municipal.

ciudadanos
iandas
winistracid

Los

presentan

pablica.

(Resoluciones juridicas
emitidas/Total de asuntos
juridicos recibidos] =100

=
ik

Trimestral,
Gestiin

Expedientes gales.

Los Lribunales emiten
resoluciones juridicas
sujelas de derecho.

Hoja & de 35

en contra de la
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juridico, normative y
procedimental apl®-zable.

2.1. Tramitacilion de asuntos
juridices; en los tribunales
Corpetentes.

2.2. Asesdrias de mediacion y

conciliacién de diferendos
bntre las partes er
rorgadas.

conflicto

juridicas
presentadas.

Porcentaje de
tramitacidn de
asuntos juridicos
realizados.

Porcentaje de
asesorias de
mediacion y
conciliacién de
diferendos entre las
partes en conflicto.

juridicas programadas) *100

(Tramitacién de asuntos
juridicos
realizades/Tramitacidn de
asuntos juridicos
programados) *100

(Asesorias de mediacion y
congiliacién de diferendes
entre las partes en conflicto
realizadas/Asesorias de
mediacion y conciliacidn de
diferendos entre las partes
en conflicte programadas)
*100

Trimestral,
Gestidn

Expedientes legales.

Trimestral,
Gestidn

Bitdcora de seguimiento
de asesorias de

mediacion., Actas de

conciliacién levantadas.

Hoja 7 de 35

NTES ARROYO
FISCALIZACION

- _ Ejercicio Fiscal : 2025
ENTFE PIBLICC: TOLUCA - _z?" 2101 _
PhRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
OBJETIVO O RESUMEN NARRAT T } | D
wo | — T _
NOMBRE FORMULA mmhnumznuq_ VRN SNl
TIPO _
hateria.
1.2, Motificaciones juridicas Porcentaje de (Notificaciones juridicas Trimestral, Expedientes legales. La perscona fisica o moral
presentadas, conforme al marco notificaciones oresentadas/Not? ficaciones Gestion

involucrada en los casos
Juridices son regueridas
por la auteridad
municipal.

Se presentan casos
juridices que inwvolucran
al ayuntamiento y

quieren la intervencion
la autoridad municipal
aen su desahogo.

La

ciudadanla reguiere de

la intervenclién de la
autoridad municipal para
la solventacidon de
conflictos suscitados.
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Ejercicio Fiscal : 2025
ENTE PUBLICO: TOLUCA o o ——— ——— TorT pem A et
PbRM-0le _ 'MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEDENDENCIA GENERAL
PROGRAMA PRESUPUESTARIC : Fortalecimiento de los ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica,

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICQ O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

contribuir a fortalecer
estructura del ingreso
wnicipal a traves de un
programa de f[orte
recaudaterio que
los ingresos proplos
punicipales.

PROPOSITO

Los ingresos propios
municipales incrementan su
estructura porcentual con
respacle al total d= los
ingresos municipales.

COMPONENTES
1. Programa de
a la recaudacion
aplicado.

corriente

tegularizacien
os contribuyentes
aplicado.

2. Pregrama de
1

i=

fortalecimiento

transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal gque amplie
la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones
tributarias que eviten la elusidén y evasién fiscal.

B03 COMERCIALIZACION

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo v para el pueble Estado de derecho y austeridad

Transparencia y rendicioéon de cuentas

INDICADORES

_ MEDIOS DE
——— - _ VERIFICACION SUPUESTOS
NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y
_ TIPO
Tasa de variacidn de { {Monto de Tngrescus propios knual, Estados Comparatives de N/A
los ingresos propios municipales del afic actual / Estratégice Ingresos.
municipales. Total de Ingrescs propios
municipales A=l afo
anterior)-1) *100
Tasa de variacidn de { {(Recursos propios del Anual, Estados Comparativos de Las condicliones econtmicas
los recursos proplos municipie sin considerar Estratégico Ingresos. a nivel estatal, nacicnal
del municipic sin participaciones del afio e internacional son
considerar actual/Recursos Propios del favorables leo gue lleva a

participaclones. municipic sin considerar gue los contribuyentes

particiruciones del afe realicen sus pagos.
- anterjor)- 1) *100
Tasa de wvariacidn de { {(Monto de recaudacidn Trimestral, Estados Cemparativoes de Las condiciones economicas

la recaudacién

corriente obtenida en el Gestidn Ingresos. a nivel estatal;
corriente.

trimestre del afe actual / e internaci
Total de recaudacidn

nLe obtenida en gl
trimestre del aflo anterior)-
1) *100

nacicnal
=Tad ]
favorables le gque lleva a
gue los contribuyentes
realicen sus pagos.

Tasa de variacidn del
monto de ingresos par

cobro de accesorios.

({Monto de ingresos por cobro Trimestral,
de accescorios en el trimestre Gestidn
actual/Meonto de ingresos por
cobro de accesorics en el favorabl lo que 1leva a
trimesire anterior)=1) *100 gue les contribuyentes

B realicen sus pagos.

emitide por
table.

Reporte
Sistema con

Las condiciones economicas
a nivel estatal, nacicnal
e internacional son

Hoja 8§ de 3%
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ENTE FUBLICO: TOLUCA

FbRM-0le

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

T;

=l

ﬁlm_..“._m.n...n..u._..munnlu Fiscal

1| 2025 |

POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS,

INDICADORES

NOMERE

TIPO

FORMULA - 7 FRECUENCIA Y

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

ACTIVIDADES

1.1, Actualizacidn de los
valnres catastrales y factores
He inciamento en el sistema de
crhro.

1.2, Difusidon maciva de los
apoyos, subsidicos Llscales y
exhortacion al pago puntnal.

1.7, Suscripcidn de los
jconvenios con el gobierno
—statal para el cobro de

ingresos munleipales.

l.4i. Instalacidn de cajas
moviles.

2.1. Actuaiizacidn de

PAadrenes de cobua.

los

2.2. Determinacion de
ontribuyenles morosos,
Iy remiscs

omisos

-

2.2. Expedicidn y entrega de
invitacliones de pagoc a
contribuyentes morosos,

remiscs detectados.

omisocs

Tasa de variacién en
los predios
actualizados en =l
semestre.

Porcentaje de
campanas de difusién
de los apoyos,
subsidios fiscales y
exhortacidén al pago
puntual efectuadas.

Forcentaje de
¢convenios suscrites
con el gobierno
estatal para el cobro
de ingresos
municipales.

Tasa de variacidn dr
las cajas moviles
instaladas.

Tasa de variacidon =n
los registros de los
padrones de cobro.

Tasa de variacidn del
namero de
contribuyentes
detectados en
situarién
fiscalizable.

Porcentaje de
invitaciones de pago
a contribuyentes
mOroscs, onisos y

[ (NOmero de predies
actualizades en el semestre
actual / Total de predios
actualizados en el semestre
anteriox)-1) *100

{Numero de rampafias de
difusidn de los apoyos,
subsidios fiscales y
exhortacidon al page puntual
efectuadas /Campafias de
difusidén programadas) *100

{Conveniecs vigentes suscritos
con el gobierno del
Estado/Convenios susceptibles
de firmar con el Gebieino del
Estado)} *100

{ (Nimero de cajas méviles
instaladas en el ejercicio
fiscal actual/Total de cajas
méviles instaladas en el
ejercicie fiscal anterior)-1l)
*100

( (Nomero de regii.ros en los
padrones del trimestre del
afio actuwal / Total de
registros en los padrones del
trimestre del afic anterior)-
1) *100

((Nimero de contribuyentes
detectados en situacién
fiscalizable del trimestre
ctual/Total de
contribuyentes deterctados en
situacion fiscalizable en
trimestre anterior)- 1} *100

(Namero de invitaclones de
pagoe a cen‘ribuyentes
moroscs, omiseos y remisos
entregadas/Total de

Semestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestion

Trimestral,
Gestion

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Cestidn

Trimestral,
Gestion

Trimes*ral,
Gestion

Reporte emifide por
sistema de gestidn
catastral y sistama
recaudacién lacal.

de

Registro de campanas
efectuadas.

rmados.

h
—

Convanias

Reglstros
administrativos.

Reporte emitido por el
sistema de cobro local.

Registros
administrativos.

Copla de las invitaciones
emitidas. Acuses de
recibo de las
netificaciones.

Los propietarica de
predics identiflicados
acuden a realizar los
pagos para regularizar sus
predics.

La ciudadinia asiste a las
campanias de difusion
realizadas en territorie
municipal.

Los participantes en el
convenic estan de acuerdo
con su contenido y
alcance.

Los ciudadanos asisten a
las cajas moviles a
realizar el pago de sus
contribuciones.

Las condiciones econdmicas
a nivel estartal, nacional
e internacional son
favorables para el
desarrollo y lleva
los contribuyentes
realicen sus pagos.

a gue

Autoridades muni~ipales
otorgan su visto buenc a
las actividades de
fiscalizac

Los domicilios fiscales le
los ciudadanocs coinciden
con la informacién

registrada v reciben su
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NOMBRE

FORMULA

determinados) *100

FRECUENCIA Y
TIPO

emitides por el sistema

contable.

PACREY - LARA LONZALEZ

DIRE nui. COMERCIALIZACION

| Ejercicio Fiscal : 2025
ENTE PUBLICO: TOLUCA —— T ETE |||||_ l
PbRM-0le | MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL — - R |;
- N INDICADORES MEDIOS DE ) =— ———
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO - VERIFICACION SUPUESTOS

remiscs detectados. invitacicnes expedidas) *100 invitacidn.
2.4. Becwporacidn de créditos Porcentaje de (Numero de creditos fiscales Trimestral, Registros administrativos Las condiciones econdmicas
Eiscales a través de créditos fiscales recuperados/ Total de Gestidn de las Pélizas de a nivel estatal, naciconal
tesoreria. recup=rados. créditos fiscales ingresos. Reportes e internacipnal scon

favorables para el
desarrollo y llewsa
los contribuyentes
realicen sus pagos.

a gue

—
ROBERTO

JEFE DEL DEPART

ERGARA
I6M, EVALUACION Y
IDAD

Hoja 10 de 33
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LROGRLME PrRESUDEDESTOLAIG
COEJETIV0 DEL FPROGLAMA PRESUPUIET

DLEPENDEWCIA GENDRLL :
FILAR TEMATICO C ZJ2
TEMA DE DESALRROLLC -

TRANSYERSREL

CEJETIVO O RESUMEN HARRRTIVD

FIN

denTrobuir 2 oonanlidar =1
Hesias i Ta wuoade” gy soaelal
de L orgoiocipie redionle la
eficience oparacisn de las
A SRes dealinanng @
invoeside paslice contorplades
en =21 presupueszo ds a
meaieipal .

FROFOSITS

FrEicsE

Tag aulboridados hucowisrine

meniczizalss cperan recarscs o
a0 Aprosatdas: pars la

eloouciin de proveores de

inverxsidn 3 chrz poblica.

COMPOHNENTES

2. Prowecloy oo
Infraestructira Social

Muricioatl wlannracos.

LCTIVIDADES

Tolo T cvaraa b o
Fusvudios de faccicilidaod
correzpondiences.

-..1“-1\

G
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Prasupunesic EBazado s Resultades Municipal

Ejarcicic Fiscal

M:a.2 2101

HMLTaI% DY INDIUADORES FPARR PESULTALDS, POR PROGRWMA PRESTDPDESTARIS ¥ DEPERLENCTL GENERLL

Gasto sacial e inrersisn pablica

ARTD -

2025

Elaberar ¢an las Repandencias ¥ Organismeos municipalea leoe planes vy programas estatales, aectoriales,

regicnalas ¥ los teferentes a inversidn pihlica fislea, wigilanda gque los rXecuzaps gque 2o asighnen se
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Cid URIDAR TERCNICA LE OPERMCEON

! Zje 1. Cera eorrupelén y gokbierne dol puable y para 21 pueblo Eetado de derecho y austeridad

Transpakencia y repdicitm de cuentas

INDICADCRES HEDPIOE D2
HEMORE FORMTILA FAPCUEHCIL T VERIFIC&TION
TIFG
vz y LiZase oieroido pol CCNTERTD ANUED, TamLArativg de
ol ogasze eferoino por e inversidon elblica snoel FuTral o,
comzente de Inverzicr ale
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pizlics en =21 alc eantarocyd-
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parw inlrocsteectursa . manicizal d=1 ado
zaolel moenicicsl. actual frHerla o inadn para
inkcensltroozara novial
manicical dsl &no anterior) -
T3+l
Forcerntaja de jrovectes de inlrzeatiuchicea Semealroo, Registros aduoiaiswral iver
oroyestas da social oleoclades STolel de Lestisn Zel Area ds cbra poblica

AL TR o (TS £
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wjmilas] T100
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ﬁ_.w“._.oumwnwm. Fiscal

Wz,h_m PUBLLICO: TOLUCA B ||~|zo." G5 v R

| PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
- INDICADORES = MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO — — — —_—
S AT Y VERIFICACION

||4 'FRECUENCIA Y

1.2. Elaboracion de los
ERapedientes teécnicos de obra.

Porcentaje de
expedientes técnicos
de obra aprobados.

{Expedientes técnicos de obra
aprebados/Expedientes
Lécnicos de obra =laborados)
=100

Mensual,
Gestidn

Expedientes concluidos

| :3. Gestion de los Recursos.

Forcentaje recursos (Recursoes financieras Carta de liberacién de

financieros liberades liberados para proyectos de Gestidn recursos
para proyectos de infraestructura /Recursos
infraestructura. gestionades para pyoyectos de
l B ) - infragglructura)/ *100
Z MARCOS

UCCION Y OPERACION

Hoja 12 de 35

! 2025

SUPUESTOS

la integracién de estudios
de factibilidad,

La normatividad permanece
en vigencia y sin
modificaciones lo gue
facilita el cumplimiento
en términos ya conocidos
de la integracidn de
expedientes técnicos.

lLas autoridades de otros
ordenes de gobierno
liberacién de

los

facilitan la
recursos de
municipios.




LURLICO: TOLUCA

PbRM-0le 'MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

Sistema de Coordinacidén Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacién y Presupueste de Egresos Municipal 2025

Presupuesto Basado en Resultados Municipal
'Ejercicio Fiscal : | 2025

—zo." 2101 ﬁ -

Planeacidn y presupuesto basado en resultados

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC : Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacién,

DEPENDENCIA GENERAL :

TEMA DE DESARROLLO

ODJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

FIN _

contribuir a mejorar los

programacién, presupuestacion, seguimiento y evaluacién programatico-presupuestal, considerando las fases
del registro contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendicién de cuentas, adicionalmente
incluye los procedimientos de planeacidén y evaluacién de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas
regionales y sectoriales que de &1 derivan.

B00 FINANZAS Y ADMINISTRACICN

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblc y para el pueble Estado de dereche y austeridad
Transparencia y rendicién de cuentas
o . INDICADORES MEDIOS DE f h
NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y MR RS SURUESTOS
TIPO
Porcentaje de {Cbjetivos, Estrategias y Anual, Informe de resultados. N/A
cumplimiento en la Lineas de accion contenidas Estratégico

pProcesos de planeacidn,

programacion, presupuestacic

y evaluacidn, mediante las

bvaluaciones al Plan de

besarrollo Municipal.
PROPOSITO

privritarias derivadas de la
participacién ciudadana
conteniues en el Plan de
Pesarrollo Municipal.

COMPONENTES
1. Matrices de indicadores de
re=t1ltados implemen*adas por

la metodologia
logice (MML) .

el mMmarco

. Orientaciones v asesorlas
brindadas en materia del
iistema de Evaluacidon del
Desempefio Municipal.

rogramas prosupucstarics bhajo
3 J

ejecucitn del Plan de en el PDM cumplidas/Total de
Desarrollo Municipal. Objetivos, Estrategias y
Lineas de acclion contenidas
en el PDM) *100

Poarrentaje de {Obras y acciones contenidas Anual, Reporte de proyectos El entornoc econémico
cumplimiento de obras en =1 PDM cumplidas/Total de Estratégico presupuestados. permite contar con

v agecliones del Plan Obras y acciones contenidas recursos para el

de Desarrollo en el PDM) *100 desarrollo de las acrienes
Municipal. ¥ obras encam da :

atencidn de la

Porcentaje de (Matrices de indicadores por Anual, Registros Las autcridades estata.es
matrices de resultados adoptadas por el Gestidn Administratives. del ejecutivo y
ndicadores de municipio/Matrices de legislative requieren de
resultados bajo la Indicadores por resultadus instrumentos unificadocs
MML adoptadas. aprobadas) *100 para estandarizar

resultados a nivel
municipal.

Porcentaje de (Total de asesorias brindadas Trimestral, Registros Las dependencias generales

asesorias brindadas en materia del SED/Total de Gestidn Administratives. y auxiliares del Municipio

en materia del asesorias solicitadas en acuden de manera oportuns

S5i{stema de Ewvaluacién materia del SED) *100 a solicitar la asesoria cn

del Desempefic materia del Sistema de

Municipa®. Evaluacién del Desempefio
funicipal.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

ENTE FUBLICO: TOLUCA

No.: 2101

ﬁm“._mnnu..nwo Fiscal

AR

PbRM-0le _ 'MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS,

POR PRCGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

f ||
CBJETIVO O BRESUMEN NARRATIVO

3. Programa Anual de
Evaluacidn (PAE) elabrrado y
publicado.

4, Infermes de avance del Plan
e Desarrollo Municipal

presentados.

ACTIVIDADES A|
l.1. Alineacisn del
presupuestr con base en
resultades en cumplimiento a
lo astablecido al Manuzal de
Planeacion, Programacidn y
Presupuestacion vigente,

SRR |

Asesoria otorgada =n

materia de indicadores.

L.Z. Asesoria otorgada en
materis de evaluacién.

1.1. Evaluaciones senaladas en
w1l Programa Anual de

Evaluacidn.

M.1. Cumplimiento de Acuerdos
Hel COPLADEMUN.

INDICADORES MEDIOS DE
NOMBRE FORMULA FRECUENGIA VERIFICACION
TIPO
Porcentaje de (Elaboracién y publicacidén Trimestral, Registros

cumplimiento en la
elaboracidén y

publicacidn del PAE.

Porcentaje de
informes de avance
del Plan de
Desarrollo Municipal
Presentados.

del PAE,TCgocumento programado
a elaborar y publicar) *100

{Informes de avance del Plan
de Desarrollo Municipal
presentados / Informes de
avance del Plan de Desarrollo
Municipal programados) *100

Gestidn

rimestral,
Geslién

Administrativos.
de Internet

Registros Administrativos

de Actas de sesion de

COPLADEMUN & Informe de

avance.

Pagina

SUPUESTOS

Las dependencias del

ayuntamiento estan atentas
a la publicacién del PAE,
para su cportuna atenciém.

El entorno evonomico
permite contar con
recursos para el

desarrcollc de las acciones

y obras encaminadas a

atencidn de la ciudadania

Porcentaje de
alineacidon de
formatos de PbRM en
cumplimiente al
Manual de Planeacion,
programacion y
presupuestacian.

Forcentaje de
asesnrias en materia
de indicadorss de
desempefio.

Porcentaje de
asesorias en materia
de evaluaciones.

Porcentaje de
cumplimients de las
evaluaciones
sefialadas en el PAFR.

Promedic de acuerdos
cumplidos en sesiones
del COPLADEMUN,

(Formatos PBEM requisitados
en alineacidn al Manual de
Planeacidén, programacién y
Presupuestacidn vigente/Total
de formatos PERM manejados
por el ayuntamisnto) *100

(Asesorias en materia de
indicadores/Total de
asesorias brindadas en
materia del SEDM) *100

(Asesorias en materia de
evaluaciones/Total de
asesorias brindadas en
materia del SEDM} =100

{Total de evaluaciones

realizadas sefialadas en el
PAE/Total de evaluaciones
sefialadas en &1 PAE) *100

(Acuerdos del COPLADEMUN
cumplidos/ Total de sesiones
del COPLADEMUN realizadas)

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestion

Trimestral,
Gestion

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn
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Expedientes de Formatos

PbEM del ayuntamiento

Registros Administratives

Registros Administrativos

Registrns Administrativos

Actas de sesidn del
COPLADEMUN

Las autoridades de otros

6rdenes de gebierno

unifican los formatos de

establecimiente w
alineacion del PLEM.

Las dependencias solic

agsesorias en materia de

indicadores.

Las dependencias solic

asesorias en materia de

evaluaciones.

Los sujetos evaluados

sefialados en e1 PAE dan

cumplimiento =2n la
realizacion de las
evaluaciones atendiend
sefialado en el Marco
normativo.

Los integrantes del
COPLADEMUN asisten a y
participan en las sesi
y actividades de
planeacidn, seguimient
evaluacién del Plan de
Desarrollo Municipal.

la

1tan

itan

O Lo

ones

oy
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2025
ENTE PUBLICG: TOLUCA No.: 2101
PbRM-01le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
INDICADCRES MEDIOS DE

s

OBJETIVC O RESUMEN NARRATIVO NOMBERE FORMULA FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTO
TIPO
VIS0
ﬂ —_
LIC. FRANCISCO ‘BLBERTO DIAZ SALAZAR MTRA. CLAUDTA DB ¥ARMEN TADEO MENDOZA ROBERTO P! BERCARA )
SUBDIREQAOR DE FINANZAS DIRECTORA DE ADMINASTRACION Y FINANZAS JEFE DEL DEPARTAMENT . EVALUACION Y
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO :
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

| ¥o.:ZTOT

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2025

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal

_ MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Consolidacién de la administracién publica de resultados

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores

piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principiocs de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos
piublicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piublico y la rendicién de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL :
PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :
TEMA DE DESARROLLO :

BOO0 FINANZAS Y ADMINISTRACION
Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Coordinacién municipal e interestatal

le la administracidn plblica corriente.
municipal a traves de

controles administ rativos que

Heneren un adecuado ejercicio

e los recursos publicos.

gasto

PROPOSITO %

unidades administrativas
municipales cumplen sus
funricnes mediante el ejercicio
adecuado de los recurses
publicos.

Lia s

ejercicio

Porcentaje de avance
en el gasto corriente

actual/Gasto corriente en el
afic anterior)-1) *100

[(Gasto corriente ejercide /
Monto del Gasto corriente)
*100

COMPONENTES

l. fistema integral de
personal instaurado
municipales an
funciones.

2. Programa de adquisiciones y Tasa de variacid

distribucién de bienes y gacto ejercido por

servicica implementado. concepto de
adquisiciones,

¥ servicias.

2 Tasa de variaci

2l registro de
patrimonlales.

. Programa de preservacién
iel patrimonio del
ByuntamienLo

implementado.

Tasa de variacién de
servidores publicos

O en
bienes

((Servidores pablicos en
funciones en 21 semestre
actual/Servidores publicos en
funciones en =1 semestre
anterior)-1) *100

{ (Monto ejercido por concepto
de adguisiciones, bienes v
servicios del semestre
actual/ Monto por concepto de
adgquisiciones, bienes y
servicios ejercidos del
semestre anterior)-=1) *100

{ {Registros de bienes
patrimoniales del semestre
actual /Registros de bienes

Hoja 16 de 35

Estratégico

Semestral,
Gestidn

Semestral,
Gestidn

Semestral,
Gestidn

INDICADORES ~ MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRAT — . VER CAC
e NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y 5L ok
TIPO
FIN T - o B o -
= . |
contribuir al fortalecimiento Tasa de variacién del ((Gasto corriente del afio Anual, Estado comparativo de

Egresos,

BEstado comparativo de
Egresos.

SUPUESTOS

N/a

internacionales,
nacionales y ~statales =an
favorables en ls

Registros Administratives
del personal que labora
en &1 H. Ayuntamiento.

Estado Comparativoe de
Egresos.

Registros administratives
de los inventarios de los
bienes patrimoniales del

recaudacién de inugresos.

Las condiciones econdmicas
internacionales;
nacionales y estatales son
favorables para mantener
al persenal en funclones.

Existe interés por los
ofererntes de bienes y

servicios a los municipios
por participar en las
convocataorias de procesocs
adaguisitivos.
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ENTE PUELICO: TOLUCA

OBJETIVO O RESUMEN MWARRATIVO

4. Programa Anual de Mejora
Regulatoria Municipal
pplicado.

3. Sistema de supervisidn al
programa anual del Organismo
Cpe.l ador de Agus

f. Pregrama Anual en materia
archivistica implemantado

PbRM-0le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS,

No.:; 2101

| Ejercicio Fiscal "H 2025

POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

MEDIOS DE

Porcentaje de

INDICADORES
NOMBRE B FORMULA FRECUENCIA Y EEL O
TIPO
patrimoniales del semestre ayuntamiente.
anterior)-1} *100
(Arciones del Programa Anual Trimestral, Reportes de avance en
de Mejora Regulatoria Gestidn materia del Programa de

cumplimients del
Programa Anual de
Mejora FRegulatoria.

Tasa de +rariacién en
el registro de
sumplimiento de las
metas programadas del
Organismo Operador de
Agua.

Porcentaje de
cumplimiento en la
alaboracidn y
publicacién del
Frourama Anual en
materia archivistica

cumplidas/Total de Acciocnes
del Programa Anual de Mejora
Begulatoria) *100

{(Registro de cumplimiento
del programa anual del
Organismo Operador de Agua
del semestre actual/ Registro
de cumplimiento del programa
anual del Organismo Operador
de Agua del semestre
anterior) -1) #*100

{Elaboracién y publicacién
del frograma Anual en materia
archivistica / Documento
programaco a elaborar y
publicar) *100

Semestral,
Gestidn

Trimestral,
Cestidn

Mejora Regulatoria.

Registros de cumplimiento
de las metas programadas
del Organismo Operador de
Agua

Programa Anual en materia
archivistica publicado =n
el portal electrénico

SUPUESTOS

levantamienteo del
inventario de los bienes
patrimoniales del
ayuntamiento.

Las dependencias de la
administracidén publica
municipal cumplen con las
acciones previstas en el
Programa de Mejora
Regulatoria.

Las condiciones del
entorno social permiten
llevar a cabo la
verificacion del
cumplimiente de las melLas
programadas

La riormatividad aplicable
en la materia senala lo=
elementos a considerar
para elaborar el Programa
Anual =n materiz
archivistica,

ACTIVIDADES
L.1. Deteccidn y determinacidn
de inoidoencias a los registros
ke puntualidad y asistencia.

l.cn Actualizacidn de 1na
movimientos de altas y bajas
he los servidores piblicos.

2.1. Ejecuclén del Pregrama
fnual de Adquisiciones.

Porcentaje de
supervisiones

real izadas para
verificar la
puntualidad y
asistencia de los
servidores publicos.

Poreentaje de
movimientos de
personal efectuados.

Forcentaje de

(Supervisiones realizadas
para verificar la puntualidad
y asistencia de les
servidores
publicos/Supervisiones
programadas para verificar la
puntualidad y asistencia de
los servidores publico) *100

(Movimientos de altas y bajas
efectuados/HMovimientos de
altas v bajas en proceso)
=100

(Monto por conceptLo de

recursos ejercidos en adguisiciones ejercido/Monto

Trimestral,
Gestion

Semestral,
Gestién

Trimestral,
Gestién
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Registros administratives
de incidencias de
puntualidad y asistencia.

Rogistros Administrativos
de altas y bajas de los
servidores publicos.

RegislLzos administrativos
de los procesos

Las condiciones seciales y
econdmicas son favorables
para el desarrollo
cpertune de actividades
laborales.

Las dependencias de 1a
administracién municipalr-
solicitan dentro del plazo
sefalade los movimientos
de perscnal.

Los proveedores de bienes
¥ servicics en los




PUBL1CO: TOLUCA

OBJETIVO © RESUMEN NARRATIVO

hvvvmzuaua MATRIZ DE INDICADORES PARA
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No. : N:H|_

Ejercicio Fiscal "4\||M.o.mm

RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

INDICADORES

NOMBRE

FORMULA

2.2. Distribucidn de insumos a
las dre=as ardministrativas para
la prastacidn y otorgamliento
de Ficnes y servicios.

3.1. Inteqgracién del registro
de bienes musbles & inmuebles.

3.7, Verificacién fisica y
~antrol de inventarios

4.1, Integracidén y/o
actualizaclon del Cataloan de
Tramites y Serviclios.

M.2. Integracion y aprobacion
de propuestas al marcao
regulatorio munizipal.

TIPO

FRECUENCIA Y

MEDIOS DE
VERIFICACION

adquisiciones.

Tasa de variacidn en
la distribucitén de
incames a las &reas
administrativas para
la prestacién v
otorgamiento de
bienes y servicios.

Porcentaje de bienes
muekles & inmuebles
inventariadas.

Porcentaje de
verificacion al
inventarioc
patrimonial
municipal.

Porcentaje de
tramites y servicios
integrados o
actualizados,

Porcentaje de
pPropuestas al marco
ragulaterio municipal
aprobadas,

por concepto de adguisiciones
programadas) *100

{{Ercgacicnes per conrepto de
insumos a las Areas
administrativas para la
prestacién y otorgamiento de
bienes y servicies en el
trimestre actual/Erogaciones
por concepto de insumos a las
areas administrativas para la
prestacién y otorgamiento de
bienes y servicios en el
trimestre anterior)-1) *100

(Bienes muebles e inmuebles
registrades en el inventario
del municipio/Bienes muebles
e inmuebles en proceso de
registro en =1 inventaric del
municipio) =*100

{(Vverificaciones fisicas al
inventario patrimonial
municipal
realizadas/Verificaciones
fisicas al inventario
patrimonial municipal
programadas) *100

(Tramites y servicio:s
integradeos y/o actualizados
en el catialogo/Total de
tramites y servicios) *100

(Propuestas al marco
regulatorio municipal
aprobadas/Propuestas al marco
regulatorio municipal
recibidas) =100

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestian

Trimestral,
Gestidn

adquisitivos realizados.

Registros administratives
sobre la distribucidn de

insumos para la

prestacion de bienes vy

servicios.

Reportes del inventario

de bienes muebles e
inmuebles.

Reportes de Verificacidn
al inventario patrimonial

municipal.

Registros administratives

de la integracién y/fo

actualizacidén del

Catélego de Tramites y

Servicios.

Registros administrativos

de las propuestas
presentadas por las

dependencias municipales
en materia regulatoria.

_._.._.__.ﬁ 18 nmm wm

procesos de adquisicicn
asisten y dan cumplimiento

al marco normatiwvo en
materia.

la

Los costos de los insumos
prevalecen dentro de los
limites adecuados para su

adguisicidn.

Las condiciones sociales y

econdmicas son
para &1 desarrcllo

oportuns de actividades

laborales.

Las diferentes unidades

administrativas y el
personal responsable
desahogan las

favorables

verificaciones necesarias

en tiempn y forma.

Los ciudadanos conocen y
uso de les Tramites

hacen

¥ Servicics prestados por
las diferentes unidades

administrativas gque
conforman al H.
Ayuntamiento.

Las dependencias de la
administracién piblica

municipal elaboran y

presentan sus propuestas

de mejora al marco

regulateric municipal.
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PbRM-0le MATRIZ

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

d.3. Frograma Anual de Mejora
Regiilatoria elaboradn y
publicado.

4.4, Realizacldn de Seslones
de la Comisién Municipal de
Mejora Rejulatoria.

5.1. Convocar a sesiones de
Conse o Direclivo del
Drganismo uvparador de Agua

".2, Supervizar el
rumplimiento de las

act ‘ridades realizadas por las
Hependencias generalesdel
Urganismo Opera.llr de Agua

f.1. Asesoria otorgada on
rateria archivistica

2. Instrumentos de conlLrel y
ensulta archivisticos
actualizagns y disponibles

Porcentaje de
cumplimiento en la
elaboracién y
publicacién del
Programa Anual de
Mejora Regulatoria.

Porcentaje de
sesiones de la
Comision Municipal de
Mejora Regulateria
realizadas.

Porcentaje de avance
en el cumplimiento de
las sesiones de
consejo del Organismo
Operadeor de Agua

Porcentaje de avance
de las actividades
realizadas por las
dependencias
Jenerales del
Organismo Operador de
hagua

Porcentaje de
asrsorias en materia
archivistica
otorgadas

Porcentaje de
actualizacion de los
instrumentos de
contral y consulta
archivisticos

del Programa Anual de Mejora
Regulatoria/Documenton
programade a elaporar y
publicar) *100

{Numerc de Sesiones de la
Comision Municipal de Mejora
Fegulatoria realizadas/Nimero
de Comision Municipal de
Mejora Regulatoria
programadas) *100

{Sesiones de Consejos
Directivo del Organismo
Operador de Agua realicadas /
Sesiones de Conszejos
Directive programadas) * 100
{(Reportes de actividades
realizadas por las
dependencias generales del
Organismo Operador de Agua /
Eepcortes de actividades de
las dependencias generales
del Organismo Operador de
Agua programadas) *100

(Asesorias otorgadas en
materia archivistica /
Asesorias programadas en
materia archivistica) *100

(Instrumentos de control y
congulta archivisticos
actualizados / Total de
instrumentos de control y
consulta archiviasticos) *100

Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Gestidn

Trimestral,
Cestidn

Pagina
gobierno

administrativos.
web oficial del
municipal.

Renistros administrativos
dc las Actas de sesidn de
la Comisidn

Actas de Consejo
Directivo del Orcanismo
Operador de Agua

Reportes de verificacidn
y cumplimiento de
actividades realizadas
por las dependencias
generales del Organismo
Operador de Agua

Registros administratives
del Area Coordinadora de
Archivos

Registros .dministrativos
del Area Coordinadora de
Archivos

_numwmunwo Fiscal : 2025
. N¢.: 2101 IS i e L
DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL . .
. o INDICADORES - - MEDIOS DE
~ NOMBRE N FORMULA FRECUENCIA Y | TR LTSRN SRR
TIPO
(Elaboracidon y publicacién Trimestral, Registros Las dependencias de la

administracién piblica
municipal participan en
integracién del Programa
Anual de Mejora
Regulatoria.

La

Los integrantes de la
Comisién Municipal de
Mejora Requlatoriz asisten

¥ participan sctivamente
en las sesiones.

Las condiciones sociales

sanitarias permiten llewa
a cabe las reunipnes del

Organismo Operador de

Agua.

Las condicieones sociales,
ecordmicas y sanitarias
permiten llevar a cabr las
diferentes tareas del
organismo, con el
proposito de alcanzar los
resultados previstos,

¥
s

Autoridades del Gobiorne
del Estado de México
brindan asesorias a los
titulares de las Areas
Coordinadoras de Archivos

La normatividad aplicable
en la materia estipula los
instrumentos de control y
consulta archivisticos
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Ejercicio Fiscal
TOLUCA No.: 2101
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
INDICADORES MEDIOS DE
NOMBRE FORMULA FRECUENCIA ¥ YERIEICARION
TIPO
REWYISO
LIC. FRANCISCO/LBERTO DIAZ SALAZAR MTRA. CLAUDIA u@ N TADEO MENDOZA
FINANZAS

DIRECTORA DE ADMINISWRACION Y FINANZAS

2025

SUPUESTOS




ENTE PUBLICO:

PbRM-0le

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

DEPENDENCIA GENERAL :
PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :
TEMA DE DESARROLLO :

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacidén, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2025

Presupuesto Basadc en Resultados Municipal

ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania scobre las

responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demas informacién que se genera en el sector, em un
marco de abierta participacién social y escrutinic publico; asi como garantizar la proteccién de sus dates

personales en posesion de los sujetos obligados.
A0l SUBDIRECCION GENERAL

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del puebleo y para el pueble Estado de derecho y austeridad

Transparencia y rendicién de cuentas

contribuir a la gobernanza,
transparencia y rendicisén de
cuentas a Lravés de garantizar

2] derecho al accesc a la
n publica.

resu
eval
veri
ofic
LPOM

PROPOSITO

La ciudadania Liene acce
informacion pll._ica de oficic

50 a la Porcentaje de
-3 solicitudes de

la wverificacién virtual Administrativoes.
oficiosa del portal IPOMEX

Municipal en el afio actual/

Resultado de evaluacidn de la

verificacién virtual oficiosa

del portal IPOMEX Municipal

en el afc anterior)-1) *100

ltado de

ua-ién de la
ficacidn virtual
iosa del portal
EX Municipal.

Estratégice

Anual,
Estratégico

{ (Solicitudes de
Lransparencia y

Registros

cceso a la Administrativos.

INDICADORES MEDIOS DE
= e e UESTOS
NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y WRRERTERESER il
TIFPO
Tasa de variacidn del (Resultado de evaluacidn de  Anual, Registros La ciudadania conoce y

accede al Por de
Informacién Publica de
Oficio Mexiquense. El
Portal de Informacién
Bublica de Oficieo
Mexiquense esta
actualizado y/o
habilitade.

La ciudadania solicita
informaclién del quehace

_!mu“mnn“._.nwo_ Fiscal 12025
TOLUCA S . e T LT — - ol
_..mMmMMM|mm INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL a -
Transparencia
% Se refiere a la obligacién que tiene el sector publice en el ejercicio de sus atribuciones para generar un

fracciones comunes y
especlficas por parte de los

cump
frac

limiento de adminiscratives.

ciones de la ley

actualizadas y Estratégico

publicadas/Total de

servidores publices de Transparencia y fracciones seflaladas en la
1iabilitados. Acceso a la Ley de Transparsncia y Acceso
informaczién. a la informacidn) *100
2. Recursos dc revisidn Porcentaje de (Recursos de revisidn Trimestral, Registros
terminados, recursos de revision resueltos/Recurzos de Estratégice Administrativos.
resueltos. revisién presentados}) *100 SKRIMEX.
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Partal

de todas las fieqas que transparencia vy informacién municipal.
ponfoarman al Ayuntamiento. acceso a la atendidas/Solicitudes re
informacidn transparencia y acceso a la
. atendidas. informacién presentadas) *100
COMPONENTES _ .
L. Actualizacidn de las Porcentaje de (Total de fraccliones Semesktral, Registros La sociedad exige el

acceso a la informacién

publica.

La ciudadania ejerce su
derecho de acce
informacidn publica en
poder de los sujetns

obligades.
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PbRM-01le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS,

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

NOMERE
ACTIVIDADES
1.1. Capacitaciéon a Servideres Porcentaje de
Piblicos en Materia de personal capacitads
Transparencia, Acceso a la an materia de
informacién Pablica y trasparencia y aceceso
Proteccidn de Datos a la informacitn

FeLa THE

pibllea y prolecelon
de datos personales.

Porcentaje de
seguimiento a los S

1.2. Seguimiento y eva:uacidn
del cumplimiento a las

obligaciones de los Servidores en cumplimientc de
Publicos Habilitados ([SPH sug obligacicnes,
2.1, Seguimiento a solicitudes Porcentaje de

solicitudes de acceso
a la informacién con
recurso de revisién.

de acceso a la informacién cen
inconformidad mediante la
interposicidon de recursos de
revisién.

IENTO' DE TRANSPARENCIA,
OFICIALIA DE PARTES Y ATENCION CIUDADANA

2101

No.:

Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2025

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal

POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

INDICADORES

FORMULA
TIPO

{Numero de perscnas Semestral,
capacitadas/ Nomero de Gestidr
personas programadas a ser

capacitadas) *100

(Total de mvz que cumplen con Mensual,

sus obligaciones en materia Gestian
de ﬂ«mvavmwm:ndu ¥ Rocceso a

la Informacion Piblica v

Proteccidn de Datos
Personales/Total de SPH para
el ?c%ﬂdijmjnu de sus
obligaciones en
transparencia, el acceso a la
informacién pablica y la
proteccitén de los datos
personales) *i100

Trimestcral,
Gestidn

(Nimero de solicitudes de
informacidén con recursc de
revisiéon/Total de solicitudes
de accesoc a la informacién
atendidas) *100

FERNANDO JASSO INIGUEZ
SECRETARIO TECNICO

P

2 de

Lt
n

Hoja

FRECUENCIA Y

MEDIOS DE
VERIFICACION

Registros
Administrati

Registros
Administrativos.

Registros
Administrativos.
EAIMEX.

Fortal

JEFE DEL DEPARTAMENTO

' 2025

SUPUESTOS

come el
las

la ciudadania, as:
personal que labera en
dependencias del
Ayantamiento, asistente a
las capacitaciones, con el
proposito de fomentar la
trasparencia y la
rendicién de cuentas.

Los cludadanes exigen que
los SPH cumplan con sus
obligaciones.

La ciudatlania exige el
accesc a la informacién
piblica en poder de los
sujetos obligados

BERGARA
CION, EVALUACION Y
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Ejercicio Fiscal : & 2025

Gobierno electrénico

SUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Engloka todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a
traves de tecnologias de informacioéon, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la
operacién y distribucién de informacién que se brinda a la poblacién,

AQl SUBDIRECCION GENERAL
Eje 1. Cero

Un gobierno cercano a la gente,

el poder de servir

corrupcién y gobierno del pueblc y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Contribuir a eficientar la
gestién y administracién
qubarzamental a través de la
pctualizacién ne TIC:;s que
lontribnyan al impulso de un
gobiernc electrdnico.

PROPOSITO

l.a poblacidn del municipio
cuenta con accesc a los
servicios brindados por la
administracion pablica
municipal mediante =l uso
eficiente de la infraestructura
Existente de Tecnolegia de l1a
Infromacidén y Comunicacicnes
(TIC s}

an

medios

la prestacién de
gservicios a

municipales en linea/Total de
tramites municipales por

subir a la web) =100

través de
eiectrénicos.

SUPUESTOS

Estratégico

INDICADORES MEDIOS DE
NOMBRE FORMULA FRECUENCIA 5L o
TIPO
Tasa de variacidn en ((TIC;s adguiridas en el afo Anual, Bases de Licitacidn.
el numero de TIC's artual/ TIC:;s adquiridas el Estratégico Registros de inventarios
adguiridas. afic anterior)=-1}) *100 actualizados.
Porcentaje de avance (Total de tramites Enual, Vigencia del dominin

electrénico.
Funcionamiento de
herramienta wvia remota.

la

N/E

Las personas acceden a los
ser—icicos del si wab
los 365 dia del ado.

COMPONENTES

l. Procedimientos
Eimplificados para la
prestacion de servicios
electronicos instaurados.

7. Docvmentos emitideos via
= _ectrénica con certeza
juridica y validez oficial.

Porcentaje de
procedimientos
simplificades
enfocades a la
prestacison de
sarvicios
electrénicos.
Porcentaje de avance
en la digitalizacidn
documental.

{Tetal de procedimientos
simplificados enfocados a la
prestacidén de servicios
electrdnices ‘Total de
procedimientos identificacdos
de prestacibn de servicios
electrénicos) *100

(Avance por unidad
administrativa en la
digitalizacion

documental /Avance programado
en digitalizacién documental
por unidad administrativa)
*100

Semestral,
Gestitn

Trimestral,
Gestidn

Manual interno de

procedimientos.

Vrrificacién fisica en de
pase datos. Reporte de la
base de datos

La mejora regulatoria
llevada a cabo se efertia
conforme & los programas
de trabajoc planteados.

Los registros
administrativos estan en
buen estado. cuenta con
el hardware y software
necesarios para la
actividad de
digitalizacién.

S5e
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capacitacién impartidas a
~ervidores piublicos sobre e-
frobierno.

. Mantenimiento de la
infraestructura de redes vy
Lelecomunlecaciones.,

de capacitacién sobre
e- gobierno
impartidos,

Porcentaje de
cumplimiento en los
mantenimientos
realizados a las
TTC =

*100

programados)

{(Mantenimientos realizades a
las TIC 5/Total de
mantenimientos a las TIC's
programades) *100

Gestidn

Trimestral,
Gestidn

cursos sobre e-gobierno
realizados.

Diagnéstico de los
requerimientos de TIC;s
Bitacoras de
mantenimientos

bnququuwumm..
l.l. Elaboracien de un
catdlogo de tramites y
servicios por unidad
ldministrativa municipal.

1.2. Readecuacidn del
procedimiente presencial hacia
pror-dimientos remotos.

l1.3. Establecimiento de
convenios con otros érdenes
fobierns e instituciones
financieras para el
patablecimiento de recepocidn
e ragos de los tramites
electronicos.

l2.1. Digitalizacioén de
drcumentaclén oficial por
inidad administcrativa.

de

I, 39 S abhoracién de un
programa de capacitacién a los
servidores publicos
municipales solbire e- gobierne.

3.2. Tmparticién de
capacitacisn scbre TIC:s a los

Porcentaje de
tramites incorporades
al programa de e-
gobiernc.

Forcentaje de avance
en la readecuacidn
procedimental dec
tramites.

Porcentaje de
convenios para la
recepcion de pagos
electrénicos
firmados.

Porcentaje de avance
en la digitalizacion
de documentos.

Porcentaje en el
cumpl imient > del
Programa de
Capacitacioén.

Porcentaje de
mmwﬂwaﬂﬂmm

{(Tramites incorporados al
programa de e-gobierno/Total
de tramites seleccionidos
para el programa e-gobierno)
*100

(Procedimientos
adecuados/Procedimientos
programados) *100

(Convenics firmados para 1a
recepcion de pagos
glectrdnicos/Convenios
gestionados para la recepcion
de pages electrénicos) *100

(Total de documentos
digitalizados/Documentacion
programadsa para digitalizar)
*100

{Cursos impartideos/Cursos
programados) *100

(Servidores publicos
capacitados /Servidores

Mensual,
Gestidn

Mensual,
Gestidn

Mensual,
Gestidn

Mensual,
Gestidn

Mensual,
Gestidn

Mensual,
Gestihnn

Listado por unidad
administrativa. Reporie
de avance.

Manual de procedimientos

Procedimiento modificado.

Documentacidn generada
para el establecimiento
del convenio.

Reporte emitido por las
bases de datos.

Calendarizacidn del

programa de capacitacidn.

Listas de acistencias.

Ejercicio Fiscal : 2025
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- . INDICADORES MEDIOS DE .
OBJETIVO O TIVO [—— e — -]
ST A NOMERE FORMULR FRECUENCIA Y VESELERCION GRS
TIPO

3. Campafias de actualizacién y Porcentaje de cursos {Cursos impartidos/Cursos Trimestral, Lista de asistencias de S5e cuenta con equipos de

computa funcional ¥
actualizado para la
imparticién de los curses.

Los servidores publicoes
solicitan oportunamente
los servicios de
mantenimientc para la
conservacion de las redes
¥ telecomunicaciones en
funcionamiento.

Las unidades
Administrativa
municipales cumplen en
tiempo v en forma cTon
programacién acordada.

44

Las unidades
Administrati=-as
municipales cumplen en
tiempo y en forma con
programacién acordada.

ia

Las autcridades
municipales suscriben
convenios para el
establecimiento de
recepcion de pages en
forma electrénica.

Las unidades
Administrativas
municipales cumplen en
tiempo y en forma con
programacion acordada.

la

Expertos en la materia de
e=-gobierno acceden a la
imparticidén de los curses
programados.

Los servidores puiblicos
muestran disponibilidad en
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capacitados} *100

sobre el

las
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- INDICADORES = MEDIOS DE o
OBJETIVO O : —
RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULA “FRECUENCIA VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO

servidores publicos. capacitados. publicos programados para ser la imparticién de curses.

Porcentaje de (Reportes de incidencias de Trimestral, Bitdcoras de reportes Los servideres pibklicos
reportes de TIC s atendidos/Total de Gestion atendidos. como la socledad presentan
incidencias de TIC's reportes presentados) *100 oportunamente sus reporters
atendidos,

funcicnamiento de

TIC =

FERNANDO JASSO INIGUEZ

2 ROBER
CRETARIO TECNICO

JEFE DEL DEPARTAMENTO
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No.:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

2101

| Ejercicio Fiscal

_ MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y

saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién.
C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

Agua para todos, hacia un nueve modelo de gestion del agu

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecolégica

residuales construida.

2. Aguas residuales Lratadas
para cumplir con los
parametros de ~ontaminantes
dispuestes en NOM 102,

la

el tratamientco de
aguas residuales
construida.

Porcentaje de metros
cubicos de aguas
residuales tratadas.

residuales
construida/Infraestructura
para el tratamiento de aguas
residuales programada) *100

(Metros clibices de aguas
tratadas en el semestre
actual/Metros cibicos de
aguas vertidas) +*100

condiciones
topograficas permiten la
implementacién de obras vy
acciocnes para el
tratamiento de las agdds

Semestral,
Gestidn

equlpamiento y operacidn
de la Infraesstructura
para el tratamiento de
aguas residusales.

Informe trimestral sobre
los m3 de tratamientos de
las aguas residuales.

condiciones sanitarias
¢y climdticas permiten la
toma adecuada de las
muestras gque sSeran
laboratorio,

INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMERE FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION
TIPOD
FIN - o a - . e e

‘ontribuir a facilitar la Tasa de wvariacidn en {Total de m3 de Aguas Anual, Apercibimientos, Las
planificacién y el desarrolle el fomento a la residuales descargadas en Estratégico sanciones v medidas
de politicas soslenibles cultura de aguas ¥ bienes nacionales con coercitivas a vidladores
mediante el adecuadoc descontaminacidn de algin tratamiente/ Total de de las normas aplicables
LratamienLto de las aguas las aguas residuales. m3 de Aguas residuales en la materia.
residuales y saneamientc de descargadas en aguas y bienes residuales.
redes de drenaje y nacionales)
Alcantarillado. o )

PROPOSITO ._ o o
El municipio cuenta cen un Tasa de variacién en { (Resultades obtenidos en los Anual, Resultados comparativos Las
zistema convenienle para el los resultados de andlisis de Limites Estratégico de los estudios de Y
tratamiento de las aguas cbtenidos en les maximos permisibles de laboratorio sobre los
residuales y saneamiento de analisis de limites contaminantes en las niveles aceptables de la
redes de drenaje y maximos permisibles descargas de aguas residuales contaminacitén de las enviadas al
mlcantarillado. de contaminantes en en el afio actual/Resultados aguas residuales.
las descargas de obtenidos en los andlisis de
aguas residuales. Limites méximos permisibles
de contaminantes en las
descargas de aguas residuales

. o . . en el afic anterior)-1) *100 B S

COMPONENTES -
1. Tnfraestructura para el Porcentaje de (Infraestructura para el Anual, Registros administratives Las condiciones sociales y
tratamiento de aguas Infraestructura para tratamiento de aguas Gestidn de construccidn,

econdmicas son propicias
para el establecimiento de
infraestructura de
tratamiento de aguas
residuales.

La ciudadania participa en
las tareas de cuidado y
buen usc del agua.
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cratamiento de aguas
residuales para su eficaz
funcicnamiento.

4. Mantenimiento correctiveo a
la infraestructura de drenaje
[y alecantarillado.

realizados a la
infraestructura de
tratamisnto de aguas
residuales.

Porcentaje de
mantenimientes
realizados a la
infraestructura de
drenaie y
alcantarillada.

ACTIVI uv.m_mml_

1.1. Disefio del proyecto para
la construccion de la
Infraestructura pary el
tratamiento de aguas
residuales.

1.2, Blaboracién del
pPresupussto para la
onslruccion de= la
Infraestructura para el
Lraltamiento de aguas
residuales.

1.} Licitacidn de los
pProyectos para la construccidn
He la infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales.

Forcentaje da
cumplimiento en el
disefic de proyectos
para la construccion
de infraestructura
para el tratamiento
ge aguas residuales.

Porcentaje de
cumplimiento en
elaboraciin de
presupusstos de los
Proyectos de
infraestructura.

la

Porcentaje de
licitaciones de los
proyectos pars la
construccidn de la
Hamnwmmrncnﬁﬁhm!mﬂﬂﬂ

tratamiento de aguas
residuales realizados / Total
de mantenimientos a la
infraestructura de
tratamiento de aguas

residuales programados) “100

(Nimero de mantenimientos a Semestral,
la infraestructura de drenaje Cestion

y alcantarillade realizados /

Total de mantenimientos a la
infraestructura de drenaje y
alcantarillado programados)

*100

a la infraestructura para
el tratamiento de las
aguas residuales.

Reportes sobre los
trabajos de mantenimiento
a la infraestructura a la
infraestructura de
drenaje y alcantarillado

ﬁw.“..onnwnpo Fiscal : 2025

ENTE PUBLICO: TOLUCA - - on." 2161

PbREM-0le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

. ) - ~ INDICADORES T MEDIOS DE o
OBJETIVC O RESUMEN NARRATI — e
o NOMBRE FORMULA FRECUENCIA ¥ WAL ETIRCION EERIRETOS
TIFO

i. Mantenimiento aplicado a la Porecentaje de (Humero de mantenimientos a semestral, Informes sobre leos Las condiciones sociales,
infraestructura para el mantenimientos la infraestructura de Gestibdn trabajos de mantenimiento econdmicas y

climatelégicas permiten el
desarrollo de las tareas
de mantenimiento.

Las ceondiciones sociales,
econdmicas vy
climatoldgicas permiten el
desarroll de las Lareas
de mantenimiento.

[Numero de proyecto disefados Trimestral,
para la construccién de 1la Gestidn
Infraestructura para el

tratamiento de agquas

residuales realizados / Total

de proyectos para la

construccién de la

Infraestructura para el

tratamiento de aguas

residuales programados) *100

(Nimero de presupuestos para Trimestral,
la construccién de la Gestién
Infraestructura para el

tratamiento de aguas

residuales realizados / Total

de presupuestos para la

construccidn de la

Infraestructura para el

tratamiente de aguas

residuales programados} *100

iNumero de licitaciones para ‘Trimestral,
la construccién de la Gestidn

Infrasstructura para el
tratamiento de aguas
residuales realizadas / Total

Informes anuales scbre el
disefioc de proyectos para
construccion de la
infraestructura para el
tratamlento de las aguas
residuales.

Presupuestos comparativos
entre los programados y
realizados en el afo de
estudio para construccitn
de la infraestructura
para el tratamiento de
las de las aguas
residuales.

Comparativo de las
licitaclones comparativas
entre los programados vy
realizadas en el afio de
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estudio para la

__ Procesos

Las ceondiciones economicas
estatales, nacionales e
internacionales favorecen
el desarrollc de este tipo
de proyecto.

Las condiciones scondmicas
estatales, nacionalez e
internacionales favorecen
el desarrolles de este tipo
de proyecto.

La Iniciativa privada
muastra interés en
participar con la
autoridad local en los
de licitacidn.
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OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

MATRIZ DE INDICADORES FARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO

No.: 2101

[ 2025 ]

INDICADCRES

NOMERE

l2.1. Recepcion de leos caudales
He aguas domiciliarias,
comerciales e industrisles sin
tratamiento.

2 Aplicacidn de guimicos
para el tratamienlo de aguas
residuales.

2

Jescarga dc aguas
residuales tratadas en las
elfluentes rminicipales.

3.1. Inspeccidon de la
infrasstructura para el
|sratamiento de aguas
residuales,

3.2, Adguisicion de
losaccesorios y refacciones
para al mantenimients de la
infraestructura para el
tratamiente de aguas
residuales.

el tratamiento de
aguas residuales.

Porcentaje ace
caudales de aguas
domiciliarias,
comerciales e
industriales
-ratamiento,

81N

Porcentaje de
aplicacion de
quimicos para el
tratamiento de agua
residuales,

Porcentaje de
descarga ¢de aguas

residuales tratadas a

los efluentes
municipales.

Porcentaje de
inspecciones
realizadas a la

5

infrasstructura para

el tratamiento de
aguas residuales,

Porcentaje de
accesorios y
refacciones
adguiridns para el
mantenimiento de la

infraestructura para

el tratamiento de
aguas residuales.

Y DEPENDENCIA GENERAL

MEDIOS DE
VERIFICACION

de licitaciones para la
censtruccidn de la
Infraestructura para el
tratamiento de aguas

residuales programados) *100

{Caudales de aguas
domiciliares comexciales e
industriales sin tratamiento
/ Total de caudales de aguas
domiciliares comerciales e
industriales recibidas) *100

Trimestral,
Gestidn

(Metros cubicos de aguas
residuales tratadas mediante
la aplicacidn de
quimicos/Total de aguas
residuales recibidas (mts3))
*100

Trimestral,
Gestidn

(Descarga de aguas residuoales
tratadas a los efluentes
municipales/Total de los
efluentes municipales) *100

Trimestral,
Gastion

{Inspeccién de la
infraesfructura para el
tratamiento de aguas
residuales
realizas/Inspeccidn de la
infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales programadas)

Trimestral,
Gestidn

*100

(Adguisicién de los
accesorics y refacciones para
&l mantenimiento de la
infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales
realizadas/Adquisicion de los
accesorios y refacciones para
el mantenimiento de la
infraestructura para el

Trimestral,
Gestian

construccion de la
infraestructura para cl
tratamiento de las aguas
regiduales.

Comparativo de los
niveles de caudales de
aguas sin tratamiento
recibidas en los dos
dltimos afios.

Comparativo de los
niveles de aplicacidn de
quimicos para el
tratamiento de los
caudales de aguas
residuales recibidas en
Ins dos altimos meses.

Comparativo de los
niveles de descarga de
aguas reslduales tratadas
a los efluentes
municipales en los dos
tltimos meses.

Reportes comparativos de
los resul tados de la
inspeccién a la
infraesrructura para el
tratamiento de aguas
residuales del mes
actual.

Reportes comparativos
pormenorizades en la
adquisicién de accesorios
y refacciones para el
mantenimiento de la
infraestructura para el
tratamiento de aguas
residuales.

La ciudadania participa en
las tareas de cuidado v
buen usc del agua.

Las condiciones sociales,
econdmicas y
climatoléglcas permiten
lievar a cabo la
aplicacidn de quimicos
para 8l tratamiento de
aguas residuales.

La ciudadania participa en
el cuidado y buen uso del
agua.

Las condiciones sociales,
econdmicas y
climatoldgicas permiten
llevar a cabo las
inspeccionss necesarias.

Las condiciones
climatolégicas apoyan el
uso 6ptimo de la
infraestructura instalada.
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mantenimients de la
infraestructura para el
drenaje y alcantarillade.

: 2025
[ENTE PUBLICO: TOQLUCA . - No.: 2101 -
PbRM-0le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL o - o
o INDICADORES o - MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO _ - ~ - - ; S VERIFICACION SUPUESTOS
NOMERE FORMULA FRECUENCIA Y FICACI
TIFO
tratamiento de aquas
residuales programada) =100
.2, Mante-imiente de la Porcentaje de (Mantenimiento de la Trimesgtral, Reportes comparativos Las condicionés sociales,
infrasstructura para el mantenimientos de la infraestructura para el Gestidon pormenorizados scbre el econdmicas y
Lratamiento de acguas infraestructura para tratamiento de aguas mantenimiento de la climatoldogicas permiten el
residiales. el tratamiento de residuales infraestructura para el desarrollo de las tareas
aguas residuales realizada/Mantenimiento de la tratamiento de aguas de mantenimiento.
realizados. infraestructura para el residuales.
tratamiento de aguas
residuales programada) *100
1.1, Mantenimiento de la Porcentaje de {Mantenimientos a la Trimestral, Reportes del Las condiciones sociales,

1
b
climatolégicas permiten el
desarrolleo de las tareas
de mantenimiento.

econdtmicas

=100
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO :
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ;

Manejo eficiente y sustentable del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el
cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promacién ecolégica
Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua
. 'INDICADORES

'MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO CAC SUP
NOMERE FORMULA | FRECUENCIA ¥ VERIEICRCEE sl
_ TIPO

= e —— = B —
Contribuir al maneje Tasa de wvariacidn en (Acciones encaminadas al Rnual, Registros administratives N/A

m:mmm:nﬂvmw del agua wonmvwm las accicones manejo sustentable del agua Estratégico del responsable del

mediante la conservicién de encaminadas al manejo potable llevadas a cabe en el manejo del recurso

lzs fuentes de abastecimiento
2 incremento de
infraestructura.

sustentable del agua
potable.

ane actual/Accicnes
encaminadas al marnejo
sustentable del agua poctable
llevadas & cabo en el afic
anterieor)— 1) *100

PROPOSITO —— o S .

Los estandares de calidad en el
agua polable se cumplen para
suministrarla a la poblacidn.

hidrico:

{(Resultades de los estudios
de laboratorio para la
verificacidén de los
estdndares de calidad en el
agua potable fundada en la

Tasa de variacion de
los resultados de los
estudios de
laboratorio para
verificar los

La normatividad &n la
materia conduce a la
autoridad local a manejar
estandares de calidacd en
el agua suministrada.

Comparativo de los
estandares de calidad en
el agua potable
suministrada de los dos
Gltimes des anos.

Estratégico

estdndares de calidad NOM 127 en el afio actual Resultados comparativos
del agua. /Resultados de los estudiocs de los dos dltimos anos
de laboratorioc para la de los estudios de

Verificacién de los
estandares de calidad en el
agua potable fundada en la
NOM 127 en el afio anterior) -
1) *100

laboratorio externc del
agua potable.

COMPONENTES

L. Infraestructura hidraulica
ronstruida para e] suministro

Porcentaje de (Infraestructura hidraulica Semestral,

Gestidn

Proyectos de L& demanda social de

la

cumplimiento en
construccidn de
infraestructura
hidraulica de agua
potaple.

le agua potable para la
poblacion.

para el suministro de agua
potable
construida/Infraestructura
hidraulica para =l suministro
de agua potable programada)
*100
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infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable entregadas.

suministro de agua
regquiere gue la Autoridad
local construya nueva
infraestructura
hidraulica.
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OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

Z2. Agua potable distribkuida

para el abastecimiento y
suministro de la poblacion.

3. Agua potable abastecida a
la poblacion.

4. Mantenimiento realirzado a
la infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
poLable a la poblacién,

-

5, Infraestructura hidraulica
vigllada para el suministro de
ragua potable.

6. Recarga de manlos acuiferos
con aguas tratadas realirada
rara aumentar la reserva de
hgua potable.

7. Acciones crientadas a
fortalecear la cullura del
HaA .

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS,

POR PROGRAMA PRESUPUESTARIC Y DEPENDENCIA GENERAL

 INDICADORES MEDIOS DE
— SR — S T W VERIFICACION SUPUESTOS
TIFO
Fromedio de (Metros citbicos distribuides Semestral, Registros de extraceién La poblacién hace un uso

suministro de agua
potable por habitante

Porcentaje de
cumplimiento en el
abastecimiento de
agua potable.

Porcentaje de
cumplimiento de los
mantenimientes & la
infraestrucldra
hidraulica.

Porcentaje de
supervisicnesg
realizadas al
funcionamiento de la
infraestructura
hidraulica de agua
potable.

Porcentaje de
acciones encaminadas
a la recarga de
mantos acuiferos
realizadas.

Porcentaje de
conferencias,
talleres, cursos y/o
eventes en materia de
cultura del agua
realizados.

de agua potable/Poblacitn Gestidn
banaeficiada)

{Agua potable suministrada a Semestral,
la poblacién/Suministro de Gestion

agua potable programada) *
100

(Acciones de mantenimiento a
la infraestructura hidréaulica
para el suministro de agua
potable a la poblacién
realizado/Acciones de
mantenimiento a la
infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potable a la poblacidn
programado) *100

Semestral,
Gestidn

[Supervisiones realizadas al
funcionamiento de la
infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potable/Supervisiones
programadas al funcionamienta
de la infraestructura
hidrdulica para el suministro
de agua potable) *100

Trimestral,
Gestion

{Acciones encaminadas a la
recarga de mantos acuiferos
realizadas/Acciones para la
recarga de mantos aculferos
programadas) *100

Trimestral,
Gestidn

(Nomero de conferencias,
Lalleres, cursos ¥/o eventos
en materia de cultura del
agua realizado/Total de
conferencias, talleres,
cursos y/o eventos

Trimestral,
Cestién

de agua potable.

Registros de suministro
de agua pectable.

Reportes diarios de
acciones de mantenimiento
realizados

Reportes de la vigilancia
a la infraestructura
hidraulica para el
suministre de agua
potable.

Reportes de los volumenes
de aguas tratadas para
recarga de los mantos
acuiferos contenidas en
las lagunas de
tratamiento.

Reporte pormencrizado de
las acclones realizadas
en materia de cultura del
agua, asi como evidencia
fotografica y listas de
asistencia.

racional del agua,
precurande su cuidado y
que pueda ser de utilidad
para todos.

La poblacion asume gue la
autoridad local cuenta con
los clementos necesarios
para suministrar
correctamente agua
potable.

La calidad de agua marrada
por norma regquiere de la
intervencidn de la
autoridad local para dar
mantenimientc a la
infraestructura
hidriaulica.

El correcte funcionamiento
de la infraestructura
hidraulica requiere de
actividades de wigilancia
por parte de la autoridad
local.

La demanda de
abastecimiento de agua
requiere de acciones
integrales para proteccién
¥ sustentabilidad dcl
ambiente.

Los habitantes asisten y
participan activamente en

las acciones orientadas a
fortalecer la cultura del
agua.
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infrasstructurahidraulica para

P1osuministre de aguapoetable,

1.2, EBguipamiento
Flectromecanico de las cobras
He infrasstructura hidrauliea
para el suministre de agua
poLable.,

1.3, EBlectrificacion de las
kebras de
infraestructurahidraulica pat.

2l suministro de aguapotable.

L.4. Cumplimientso de los
procesos administrativos para
la conclusion de las obras de
infrasestructurahidriulica para
2l suministro de agusipotable.

1.5, Entrega de las cbras
concluidas de infraeslructura
hidraulica para &l suministro
pe agua potable a las

de infraestructura
hidrauliea para el
suministro de agua
potable construidas.

Porgrntaje de
equipamiento de obkras
de infrasstructura
hidraulica de agua
potable.

Porcentaje en la
electrificacidn de
las obras de
infraestructura
agua potable.

ta

korcentaje en el
cumplimiento de les
procesos
administrativors para
la conclusidén de las
obras de
infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable.

Porcentaje de obras
concluidas de
infraestructura de
agua potable

hidraulica para el suministro Gestién
de agua pulalile

construidas/Obras de

infraestructura hidraulica

para el suministro de agua

potable programadas) *100

(Obras de infrasstructywra Mensual,
hidraulica para el suministro Gestian
de agua potable con

equipamiento electromecanico
realizadas/Obras de

infraestructura hidriulica

para el suministro de agua

potable} *100

(Obras de infraestructura Mensual,
hidrdulica para el suministro Gestidn
de agua potable

electrificadas/Obras de
infraestructura hidriulica

para el suministro de agua

potable para electrificacidn
programadas) *100

(Proceseos administrativos
para la conclusiédn de las
obras de infraestructura
hidréulica para el suministro
de agua potable
cumplidos/Procesos
administrativos para la
conclusién de las obras de
infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potable programades) *100

Mensual,
Gestidn

Mensual,
Gestion

(Obras concluidas de
infraestructura hidraulica
para el suministre de agua
potable entregadas/Obras

construccién de obras de
Infraestiructura
hidréulica para e1
suministro de agua
potable, concluidos.

Obras de infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable con equipamiento
electromecanico.

Autorizacién de los
procesos administrativaos
para la conclusidn de las
obras de infraestrucktura
hidraulica para el
suministrc de agua
potable.

Autorizacion de los
procesos administrativos
para la conclusidén de las
obras de infraestructura
hidraulica para el
suministre de agua
potable.

Actas de entrega-
recepcion de las obras de
infraestructura
nidraulica para el
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programados) *100

ACTIVIDADES . - a - i & )

1.1. Construccidn de ocbras de Porcentaje de cbras (Obras de infraestructura Mensual, Proyectos para la La demanda de

abastecimiento de agua
regquiere gue la autoridad
local centemple

construccidn de cobras de
Infraestructura
hidraulieca.

La normatividad en

vigencia conduce a la
autoridad local a proveer
de egquipamiento
electromecanico a las
obras de infraestructura
hidraulica.

La normatividad en
vigencia conduce a ia
autoridad local a proveer
de electrificacidén a las
obras de infraestructura
hidriulica.

La normatividad respectiva
conduce a la autoridad
local al seguimiento de
los procesos
administrativos para la
conclusitdn de obras.

La ciudadania réguiere de
auteoridades locales gue
concluyan las cbras
emprendidas.

Hoja 32 de 35




OBJETIVC O RESUMEN NARRATIVO

instancias operadoras.

2.1. Extraccion <. vollmenes
e agua potable de las fuentes
e abastecimienta.

.2, Cleracidén de valimenes de
Boua notable para consumo de
la poblacion.

2.3. duministro de volimenes
de agua potable c¢n blogque para

ronsumo de la poblacién.

4.1, Cumplimiento del programa
de bombeo de agua petable para
consume de la poblaciun.

J.2. Suministro de agua
potable en pipas para consumo

e la poblacién.

F.3. Suministro de agua
rotable por tandeo para

consumo de la poblacién,

4.1. Levantamiento de las
necesidades de manLenimiento a
la infracstructurahidrdulica
para el suministro de
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solventadas de
mantenimiente

infraestructura hidréulica
para el suministro de agua
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mantenimiento a la
infraestructura
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entregadas. concluidas de infraestructura suministre de agua

hidrdulica para el suministro potable entregadas.

de agua potable en proceso de

entrega) *100
Forcentaje de (Vollmenes de agua potable de Mensual, Hojas de reporte de la La demanda social de agua
extraccidn del agua las fuentes de abastecimients GeslLién extraccidn de agua reguiere de actiwidades de
polable de las extraidas /Volumenss de agua patable. extraccién de agua para
fuentes de potable de las fuentes de satisfacer el
abastecimiento. abastecimiento para abastecimiento.

extraccion programadas) *100
Porcentaje de agua {Volumenes de agua potable Mensual, Hojas de reporte de la La normatividad en la
potable clorada para para consumo de la poblacién Gestién cloracidn del agua materia conduce a la
consumo de la clnrada/Velumenes de agua potable. autoridad local a clorar
poblacién, potable para consumo de la el agua suministrada.

poblacion programada para

cloracidn) =100
Porcentadje de agua {(Volumenes de agua potable Mensual, Facturacién por la venta La ciudadania requiere de
potable suministrada para consumo de la poblacidn Gestidn en blogue de agua la ‘autoridad para
an blegque para suministrada en potable. suministrar agua potable.
consumo de la blogue/Volimenss de agua
poblacién. potable para consumo de la

poblacidn programada para

suministro en blogue) *100
Porcentaje de (Cumplimiento del Programa de Mensual, Reporte de bombeo de agua Existe un manejo bajo
cumplimiento del bombeo de agua potable/Bombeo Gestidn potable, esquema de programacicén de
programa de bombeo de de agua potable programado) bombeao.
agua potable. *100
Forcentaje de agua ({Agua potable para consumo de Mensual, Reporte por el suministro La ciudadania demandsa
potable suministrada la poblacién suministrada en Gestién de agua potable en pipas. abastecimiento de agua
en pipas para consumo pipas/Agua potable para potable en la modalidad de
de la poblacidn. consumo de la poblacidn pipas.

salicitada en pipas) *100
Porcentaje de agua (Agua potable para consumo de Mensual, Reporte pcr el suministro La demanda social del
potable suministrada la poblacidén suministrada por Gestidn de aqua potable servicic de agua potable
por tandeo a la tandeu/bgua polable para pormenorizade por tandec. conduce a la autoridad
poblacion. consume de la peblacién) *100 local a suministrar por

tandec el agua potable.

Porceataje de {(Necesidades solventadas de  Mensual, Reporte de las La correcta cperacion de
necesidades mantenimiento a la Gestidn necesidades de la infraestructura

hidraulica conduce a l=z
autoridad & levantar
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Anuanrctable. infraestructura potable/Necesidades hidraulica para el necesidades de
hidraulica. identificadas de suministro de aqua mantenimiento.
mantenimiento a la potable.
infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potable) =100
M.2v Cuinpllinlenlo de las Forcentaje de (Numero de especilicaciones Mensual, Reporte del cumplimiente El correcto funcionamientko
pspecificacienes tecnicas para especificaciones técnicas cumplidas para el Gestidn de las especificaciones de la infraestructura
el mantenimisnto del eguipo técnicas cumplidas mantenimiento del eguipo técnicas para el hidraulica implica que la
plectromecanico de la para el mantenimiento electromecanico/Total de las mantenimiento del equipe autoridad local aplique
infraestructura para el del egquipo especificaciones técnicas electromecdnico. correctamente técnicas de
suministro de agua potable. eleclLromecanice. requeridas para el mantenimiento.
mantenimiento del eguipo
electromecanico) *100
5.1, Supervisidn de las lineas Porcentaje de {Lineas de conduccion y Mensual, Reporte de los hallazyos La correcta operacién del
de conduccién v distribuciin supervisiones a las distribucidén de agua potable Gestidn de supervisién de las suministro de agua
de agua potable. lineas de conduccién supervisadas /Lineas de lineas de condaccidn y regquiere de acciones de
y distribucién de conduccidn y distribucidn de supervisién de agua supervision de las lineas
agua potable. agua potable en proceso de potable. de conduccién por parte de
supervision) *100 la autoridad lecal.
5.2. Verificaeidn u= Porcentaje de (Vilvulas de control de Mensual, Reporte de los hallazgos El suministro de agua
lasvalvulas de control de valvulas de control conduccidn de agua potable Gestién de la verificacidén de las reqguiere de acciones de
conduccidn de agua potable. de conduccidn de aqua werificadas/Valvulas de valvulas de conduccidn de supervisidon de las
potable verificadas. control de conducecién de agua agua potable. vélvulas de control per
potable programadas para parte de la autoridad
verificacién) *100 local.
£.1. Construccion de pozos de Porcentaje de (Construccidn realizada de Mensual, Reporte pormencrizado en La demanda de suministro
inyer~ién para la recarga de construccidén de pozes pozos de inyecciédn para la Gestidn la construccién de pozos de agua poatable reguiere
Llos mantos acuiferss. de inyeccidn para la recarga de los mantos de inyeccldn. de la intervencién de la
recarga de leos mantos aculiferos/ConsLruccién autoridad local
acuiferos. programada de pozos de construyendo pozus.
inyoccidén para la recarga de
los mantos acuiferes) *100
G.7. Construccion de bordos Porcentaje de (Construccién de bordos Mensual, Reporte pormenorizado en La administracion del
para captacion de agua pluvial construccién de realizada para la captacién Gestién la canstruccién de recursa hidrice conduce a
para la recarga de los mantos bordos para la de agua pluvial/Construccidn bordos. la autoridad lecal a
icuiferos. captacién de agua programada de bordos para la construir bordos
pluvial. captacién de agua pluvial) captadores de agua.
=100
7T.l. Participacidn de la Promedic de (Nimero de asistentes Trimestral, Listas de asistencia a La poblacién asiste a las
wblacidén en los eventos de asistentes a las cenferencias, talleres, Gestidn las acciones realizadas diferentes acciones de

Hoja 34 de 35




Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estade de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egrescs Municipal 2025

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2025
ENTE FPUBLICO: TOLUCH No.: 2101 _
PbRM-0le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL —
 INDICADORES MEDIOS DE
BJETIVO O RE Vo —_— — —_— - ION TOS
0 SUMEN NARRATI NOMBERE FORMULA _Hmhndnznub ¥ VERIFICAC SUPUES
TIPO
cultnra de agua. acciones de cultura cursos Yo eventos en materia en materia de promocciodn promocién de la cultura
del agua realizadas. de cultura del agua/Total de de la cultura de agua. del agua.
confersencias, talleres,
cursos y/o eventos en materia
de cultura del agua
e real lvag
| o p— —
‘ ELABOROC / IS0
“ING. ANTORIO I Z MARCOS ING. ANTONI
DIRECTOR DE P ION) CONSTRUCCION ¥ DIRECTOR DE PLANEACI
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