COORDINACION GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

2020. “Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la mujer Mexiquense”

CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS
Municipio de Toluca

| )
SERVICIO:

® e I
TRAMITE:

X

) RA

O < @
CLAVE DE IDENTIFICACION

NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO:

DICTAMEN DE FACTIBILIDAD DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
DRENAJE PARA SUBDIVISION

DESCRIPCION: DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL LA AUTORIDAD GARANTIZA LA
ADECUADA INCORPORACION A LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y
DRENAJE

FUNDAMENTO ARTICULO 104, FRACCION |, DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO

LEGAL: DESCENTRALIZADO POR SERVICIO DE CRACTER MUNICIPAL DENOMINADO AGUA Y

SANEAMIENTO DE TOLUCA

DOCUMENTO A | DICTAMEN DE FACTIBILIDAD DE SERVICIOS DE AGUA | VIGENCIA: UN ANO

OBTENER: POTABLE Y DRENAJE

¢EL TRAMITE SE Sl NO | DIRECCION WEB:

REALIZA EN X www.AyST.gob.mx

LINEA?

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE:

PARA EL OTORGAMIENTO DE SUBDIVISION DE PREDIOS, SI Y SOLO SI
EXISTE LA INFRAESTRUCTURA Y CAPACIDAD HIDRAULICA DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y DRENAJE FRENTE A LA ViA PUBLICA.

APLICA AFIRMATIVA FICTA: NO. EN RAZON DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 135 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXICO.
REQ) @
FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

PERSONAS FISICAS ORIGINAL COPIA(S) UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO
I ZONA URBANA:
1.~ COPIA CERTIFICADA DEL DOCUMENTO ARTICULO 6.11. FRACCION | DEL CODIGO
QUE ACREDITE LA PROPIEDAD DEL 1 0 REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
PREDIO;
2. CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO Y ) : ARTICULO 6.8. DEL CODIGO REGLAMENTARIO
NUMERO OFICIAL ACTUALIZADA; MUNICIPAL DE TOLUCA.
3. ULTIMO RECIBO DE PAGO DEL ; ] ARTICULO 6.11. FRACCION 1l DEL CODIGO
IMPUESTO PREDIAL; REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
4.- IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON ARTICULO 6.11. FRACCION il DEL CODIGO
FOTOGRAFIA DEL PROPIETARIO O 0 ; REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA
POSEEDOR DEL PREDIO (REPRESENTANTE
LEGAL):

- , ARTICULO 6.8. DEL CODIGO REGLAMENTARIO
B« CARTA PORER: 1 0 MUNICIPAL DE TOLUCA.

. ARTICULO 6.11. FRACCION IV DEL CODIGO
6.- CROQUIS DE UBICACION DEL PREDIO; 0 1 A N e ALIO MUNICIPAL DE TOLUGA:
7.-ULTIMO RECIBO DE PAGO DE LOS 5 . ARTICULO 6.11. FRACCION V DEL CODIGO X
DERECHOS DE AGUA; REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
ARTICULO 6.11. FRACCION Vill DEL CODIGO

8.- PLANO DE SUBDIVISION 1 0 REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
Il. ZONA SUBURBANA:
1~ COPIA CERTIFICADA DEL DOCUMENTO ARTICULO 6.11. FRACCION I DEL CODIGO
QUE ACREDITE LA PROPIEDAD DEL 1 0 REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
PREDIO; '
2.- CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO Y 0 ] ARTICULO 6.8. DEL CODIGO REGLAMENTARIO
NUMERO OFICIAL ACTUALIZADA ; MUNICIPAL DE TOLUCA.
3.. ULTIMO RECIBO DE PAGO DEL 0 ] ARTICULO 6.11. FRACCION Il DEL CODIGO
IMPUESTO PREDIAL; REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
4.- IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON o ” ARTICULO 6.11. FRACCION Il DEL CODIGO
FOTOGRAFIA DEL PROPIETARIO O REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
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POSEEDOR DEL PREDIO (REPRESENTANTE
LEGAL);

ARTICULO 6.11. FRACCION Il DEL CODIGO

§.- CARTA PODER: 1 0 REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
, ARTICULO 6.8. DEL CODIGO REGLAMENTARIO
6.- CROQUIS DE UBICACION DEL PREDIO; 0 1 b md iy
7.- ULTIMO RECIBO DE PAGO DE LOS o ] ARTICULO 6.11. FRACCION IV DEL CODIGO
DERECHOS DE AGUA; REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
8.- PLANO DE SUBDIVISION 1 0 ARTICULO 6.11. FRACCION V DEL CODIGO
REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
] FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
PERSONAS MORALES ORIGINAL COPIA(S) UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO
. ZONA URBANA:
1~ COPIA CERTIFICADA DEL DOCUMENTO ARTICULO 6.11. FRACCION | DEL CODIGO
QUE ACREDITE LA PROPIEDAD DEL 1 0 REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
PREDIO:
2. COPIA CERTIFICADA DEL ACTA : 0 ARTICULO 6.8, DEL CODIGO REGLAMENTARIO
CONSTITUTIVA; MUNICIPAL DE TOLUCA.
3. CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO Y 5 ] ARTICULO 6.8. DEL CODIGO REGLAMENTARIO
NUMERO OFICIAL ACTUALIZADA; MUNICIPAL DE TOLUCA.
4. ULTIMO RECIBO DE PAGO DEL ” ] ARTICULO 6.11. FRACCION Il DEL CODIGO
IMPUESTO PREDIAL; REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
5.. IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON ARTICULO 6.11. FRACCION IIl DEL CODIGO
FOTOGRAFIA DEL PROPIETARIO O o : REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
POSEEDOR DEL PREDIO (REPRESENTANTE
LEGAL);
. ARTICULO 6.8. DEL CODIGO REGLAMENTARIO
B.<CARTARROLER: 1 0 MUNICIPAL DE TOLUCA.
7.-CROQUIS DE UBICACION DEL PREDIO; ; ] ARTICULO 6.11. FRACCION IV DEL CODIGO
REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
8- ULTIMO RECIBO DE PAGO DE LOS . ) ARTICULO 6.11. FRACCION V DEL CODIGO
DERECHOS DE AGUA; REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
ARTICULO 6.11. FRACCION VIil DEL CODIGO
§:= PLANGDE SUBRIVISION 1 0 REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
IIl. ZONA SUBURBANA:
1- COPIA CERTIFICADA DEL DOCUMENTO ARTICULO 6.11. FRACCION | DEL CODIGO \
QUE ACREDITE LA PROPIEDAD DEL 1 0 REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
PREDIO:
2. COPIA CERTIFICADA DEL ACTA ] . ARTICULO 6.8. DEL CODIGO REGLAMENTARI
CONSTITUTIVA; MUNICIPAL DE TOLUCA.
3.- IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON ARTICULO 6.8, DEL CODIGO REGLAMENTARI
FOTOGRAFIA DEL PROPIETARIO O o " MUNICIPAL DE TOLUCA.
POSEEDOR DEL PREDIO (REPRESENTANTE
LEGAL);
4. ULTIMO RECIBO DE PAGO DEL . ; ARTICULO 6.11. FRACCION Il DEL CODIGO
IMPUESTO PREDIAL; REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
, ARTICULO 6.11. FRACCION Ill DEL CODIGO
5.- CARTA PODER; 1 0 REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
6.- CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO Y " ] ARTICULO 6.8. DEL CODIGO REGLAMENTARIO
NUMERO OFICIAL ACTUALIZADA; MUNICIPAL DE TOLUCA.
, ARTICULO 6.11, FRACCION IV DEL CODIGO
7.- CROQUIS DE UBICACION DEL PREDIO; 0 1 o 5l MUNIC EAL DEOLIICA,
8- ULTIMO RECIBO DE PAGO DE LOS " ] ARTICULO 6.11. FRACCION V DEL CODIGO
DERECHOS DE AGUA: REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
ARTICULO 6.11. FRACCION Vil DEL CODIGO
9.- PLANO DE SUBDIVISION 1 0 REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA.
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S) FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO

Av. Sebastian Lerdo de Tejada Poniente No. 236, Primer Piso, Colonia Centro, Toluca, México. C. P. 50000



COORDINACION GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

2020. “Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la mujer Mexiquense”

N/A
FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
OTROS ORIGINAL CORIA(S). UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO
N/A E
DURACION DEL TIEMPO DE TIPO DE
TRAMITE: A 15 MINUTOS RESPUESTA: 30 DIAS DiAS: HABILES
;E:gg_MENTO LEGAL DEL‘ ARTICULO 6.12. DEL CODIGO REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TOLUCA
18 VECES EL FUNDAMENTO
MONTO DE VALOR DE LA FISCAL DEL i
DERECHOS UNIDAD DE MONTO DE ARTICULOS 129 FRACCION X Y 137 DEL CODIGO FINANCIERO
MEDIDAY DERECHOS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS VIGENTE.
: ACTUALIZACION | DEL TRAMITE
VIGENTE O SERVICIO
TARJETA TARJETA PORTAL DE
:22“0"5 PR EFECTIVO | X . DE| X . DE X PAGOS EN | N/A
: CREDITO DEBITO LINEA
| CAJA CENTRAL DEL ORGANISMO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA,
DONDE PODRA PAGARSE: AV. PRIMERO DE MAYO NO. 1707 ORIENTE, ZONA INDUSTRIAL,
i TOLUCA, ESTADO DE MEXICO.
OTRAS ALTERNATIVAS DE PAGO: NO APLICA
CRITERIOS DE RESOLUCION DEL
TRAMITE: NOAPLIGA
DEF ) 4 DR A D K oo A
ORGANISMO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA
NOMBRE DEL TITULAR DE LA | ING. FERNANDO ALVAREZ MALO PRADA
DEPENDENCIA:
DOMICILIO: CALLE: AV. PRIMERO DE MAYO NO. INT. Y EXT.: 1707
COLONIA: SANTA ANA TLAPALTITLAN, BUENAVISTA, ZONA | MUNICIPIO: TOLUCA
INDUSTRIAL
C.P.: l 50071 | HORARIO Y DIAS DE ATE_NCION: 9:00 14:00 HORAS DE LUNES A VIERNES
LADA: TELEFONOS: EXTENSIONES: FAX: CORREO ELECTRONICO:
722 2755700 1001 y 1002 N/A area_juridica19-21@ayst.gob.mx
UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE PRESTA DIRECTAMENTE EL TRAMITE O SERVICIO
OFICINA: DEPARTAMENTO DE FACTIBILIDADES v
NOMBRE DEL TITULAR DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA: ING. J. JESUS MARTINEZ BAILON A
DOMICILIO: CALLE: I AV. PRIMERO DE MAYO NO. INT. Y EXT.: 1707
COLONIA: SANTA ANA TLAPALTITLAN, BUENAVISTA, ZONA | MUNICIPIO: TOLUCA »\\
INDUSTRIAL
C.P: 50071 | HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | 9:00 14:00 HORAS DE LUNES A VIERNES \
LADA: TELEFONOS EXTENSIONES: FAX: CORREO ELECTRONICO:
722 2755700 4111 N/A jd_factibilidades@ayst.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL O SERVICIO
OFICINA: NO APLICA
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: |
DOMICILIO: CALLE: \ NO. INT. Y EXT.:
COLONIA: MUNICIPIO:
C.P: | HORARIO Y DIAS DE ATENCION:
LADA: TELEFONOS: EXENSIONES: FAX: CORREO ELECTRONICO:
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MUNICIPIOS QUE
ATIENDE:

UNIDAD ADMINISTRATIVA ENCARGADA
DE QUEJAS Y DENUNCIAS 5

QUEJAS Y DENUNCIAS

‘ ORGANO INTERNO DE CONTROL

CARGO y NOMBRE DEL TITULAR

MTRA. LIZBETH SERRANO MEDINA, TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE
CONTROL

DOMICILIO: CALLE: AV. PRIMERO DE MAYO NO. INT. Y EXT.: 1707
COLONIA: SANTA ANA TLAPALTITLAN, BUENAVISTA, ZONA | MUNICIPIO: Toluca
INDUSTRIAL
C.P: 50071 | HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | 9:00 18:00 HORAS DE LUNES A VIERNES
LADA: ~ TELEFONOS EXTENSIONES: FAX: CORREO ELECTRONICO:
722 27557 00 1707 N/A contraloria_interna19-21@ayst.gob.mx

FORMAS DE PRESENTAR LA
QUEJA O DENUNICIA

PREGUNTA FRECUENTE 1:

PRESENCIAL Y POR ESCRITO

EL TRAMITE UNICAMENTE LO REALIZA EL PROPIETARIO.

RESPUESTA 1:

NO, LO PUEDE REALIZAR UNA PERSONA CON CARTA PODER.

PREGUNTA FRECUENTE 2: CUAL ES EL COSTO TOTAL DEL TRAMITE DE FACTIBILIDAD.

RESPUESTA 2: DEPENDE DE FACTORES COMO LA SUPERFICIE DEL PREDIO.

PREGUNTA FRECUENTE 3: EL PAGO DEL TRAMITE ES EN UNA SOLA EXHIBICION.

RESPUESTA 3: NO, TAMBIEN EXISTE LA OPCION DE HACER UN CONVENIO DE PAGO EN

TRA

FORMATOS APLICABLES AL TRAMITE O S

PARCIALIDADES.
ITES O SERVICIOS RELACIONADOS

NOMBRE DEL FORMATO: 1. SOLICITUD DE DICTAMEN DE FACTIBILIDAD DE | CODIGO NO APLICA
SERVICIOS PARA SUBDIVISION. DEL
FORMATO:
OBSERVACIONES AL EL FORMATO ES GRATUITO Y SE ENTREGA DWESENCIAL EN EL
FORMATO: DEPARTAMENTO DE FACTIBILIDADES O IMPRIMIR EN AGINA WEB DEL ORGANISMO.

RESPCNSABLE DEL TRAMITE O SERVICIO Y

SELLO DE LA OFICINA
/

Y
DEPENDENCIA U ORGANO DESCENTRALIZADO O

DESCONCENTRADO Y SELLO DE LA OFICINA

\

ING. FERN

DIRECT
SANE/

O ALVAR
EN L DE AGUAY

%G
IE O DE TOLUCA

ALO PRADA

DIRECCION DE PLANEACION

Av. Sebastian Lerdo de Tejada Poniente No. 236, Primer Piso, Colonia Centro, Toluca, México. C. P. 50000



