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ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO POR SERVICIO DE CARACTER
MUNICIPAL, DENOMINADO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA
COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA
ACTA DE LA TERCERA SESION EXTRAORDINARIA
17 DE OCTUBRE DE 2025

OAYST-CIMR/SE-3/2025

En el Municipio de Toluca, Estado de México, siendo las diez horas del diecisiete de octubre de dos mil
veinticinco, estando reunidos en la Sala de Directores del Organismo Publico Descentralizado por Servicio de
Caracter Municipal, denominado Agua y Saneamiento de Toluca; ubicado en la Avenida Primero de Mayo 1707
Oriente, Zona Industrial, Cddigo Postal 50071, los CC. Fernando Jasso Ifiiguez, Presidente Suplente, Alejandro
Moreno Monroy, Secretario Técnico Propietario, Edgar Davila Pérez, Primer Vocal Suplente, Carolina
Camacho Pérez, Segunda Vocal Suplente, Anakaren Rodriguez Flores, Tercer Vocal Suplente, Erika Maritza
Ruiz Soria, Cuarto Vocal Suplente, Jorge Gardufio Ramirez, Quinto Vocal Suplente y Raymundo Bernal Jasso,
Sexto Vocal Propietario; todos integrantes del Comité Interno de Mejora Regulatoria del Organismo Publico
Descentralizado por Servicio de Caracter Municipal, denominado Agua y Saneamiento de Toluca (El
Organismo), con objeto de celebrar la Tercera Sesion extraordinaria del Comité Interno de Mejora \ =
Regulatoria del Organismo y dar cumplimiento a lo establecido en los articulos 30, fracciones I, Il y VIl del
Reglamento Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios al tenor de lo siguiente: y,

en su caso, declaracion de quérum legal para sesionar.

1. TOMA DE LISTA DE ASISTENCIA Y, EN SU CASO DECLARACION DE QUORUM LEGAL PARA

SESIONAR.

El Presidente instruyd al Secretario Técnico, tomar lista de asistencia e informar si existe quorum legal para
sesionar.

El Secretario Técnico toma lista de asistencia e informa que se encuentran presentes seis integrantes del
Comité Interno con derecho a voz y voto, ademas del de la voz, por lo que se cuenta con el quérum legal para
desarrollar la sesidn.

N

Quedando asi desahogado el punto nimero uno, lista de asistencia y, en su caso, declaracidn de quorum legal
para sesionar.

El Presidente solicita al Secretario Técnico informar el siguiente punto del orden del dia de la sesidn. \

El Secretario Técnico informa que el siguiente punto del orden del dia corresponde a:

Instruyd: Alberto Isaac Valdés Ramirez.
Autorizd: Lic. Alejandro Moreno Monroy.
Elabord: Lic. Tania Monserrat Martinez Vazquez,
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2. LECTURAY, EN SU CASO, APROBACION DEL PROYECTO DE ORDEN DEL DIA.

E;' Presidente instruye al Secretario Técnico dar a conocer los puntos que integran la propuesta de orden del

El Secretario Técnico da lectura a la propuesta de orden del dia, en los términos siguientes:

1. Toma de lista de asistencia y, en su caso, declaracién de quérum legal para sesionar.

2. Lecturay, en su caso, aprobacion del proyecto de orden del dia.

3. Presentacion y, en su caso, aprobacion de la Agenda Regulatoria del Organismo, correspondiente al
mes de noviembre de 2025.

4. Presentacidny, en su caso, aprobacion de Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026 del Organismo.

5. Presentacion de informe.

5.1. informe sobre |a actualizacién de la plataforma denominada registro municipal de tramites y
servicios (RMTYS).
6. Asuntos generales.
7. Clausura de la sesion.
El Presidente pregunto: Alguno de los integrantes del Comité desea hacer alguna observacién o comentario

sobre el Proyecto de Orden del Dia; de no ser asi, sefior Secretario Técnico, sirvase someter a consideracion de
los integrantes del Comité el proyecto de orden del dia y dar cuenta el sentido de la votacion.

El Secretario Técnico expresd, Quienes estén por la aprobacién del Proyecto de Orden del Dia, sirvanse
manifestarlo levantando la mano; Sefior Presidente, informo que, EL PROYECTO DE ORDEN DEL DIA HA SIDO
APROBADO POR UNANIMIDAD DE VOTOS.

Quedando asi desahogado el punto nimero dos del Orden del Dia.
El Presidente solicita al Secretario Técnico informar el siguiente punto del orden del dia de la sesion.

El Secretario Técnico informa que el siguiente punto del orden del dia corresponde a:

3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DE LA AGENDA REGULATORIA DEL

ORGANISMO, CORRESPONDIENTE AL MES DE NOVIEMBRE DE 2025

El Presidente instruyd al Secretario Técnico proporcionar los antecedentes.

El Secretario Técnico, procede a expresar los siguientes:

Instruyd: Alberto Isaac Valdés Ramirez,
Autorizd: Lic. Alejandro Moreno Monroy.,
Elaboré: Lic. Tania Monserrat Martine,
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ANTECEDENTES

Primero.- El 6 de octubre del presente afio, se recibid la indicacién por parte de la Coordinacion General de
Mejora Regulatoria de Toluca, para realizar la agenda regulatoria de este Organismo, correspondiente al mes
de noviembre 2025.

segundo.- Por indicaciones del Director General del Organismo, se consulté a las diferentes Unidades
Administrativas, sobre las Regulaciones a incluir en el Proyecto de Agenda Regulatoria.

Tercero. — Que recibidas las respuestas de las Unidades Administrativas que integran el Organismo, se
concluyd que serd necesario reconducir, tres regulaciones, las cuales fueron aprobadas en Segunda Sesién
Extraordinaria de este Comité Interno, que se celebré el 22 de abril de dos mil veinticinco, esto para que
puedan ser actualizadas, las cuales son las siguientes:

1. Reglamento Interior del Organismo Pulblico Descentralizado por Servicio de Caracter Municipal,
denominado Agua y Saneamiento de Toluca; ello por qué: En fecha 8 de enero de 2025, se publicd en la
Gaceta municipal de Toluca, el Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado por Servicio
de Caracter Municipal, denominado Agua y Saneamiento de Toluca, no obstante debido al arranque de |
administracién publica municipal 2025-2027, existen Unidades Administrativas que no tienen bien
definidas sus atribuciones o en su caso podran cambiar de adscripcién, por lo tanto, en su momento,
resultara necesario realizar reformas y/o adiciones al referido reglamento.

2. Manual de Organizacién del Organismo Publico Descentralizado por Servicio de Caracter Municipal,
denominado Agua y Saneamiento de Toluca, toda vez que: En fecha 8 de enero de 2025, se publicé en la
Gaceta municipal de Toluca, el Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado por Servicio
de Carécter Municipal, denominado Agua y Saneamiento de Toluca, ordenamiento legal que en su articulo
sexto transitorio establece la obligacion para expedir el Manual de Organizacién de Organismo, dentro de
los noventa dias habiles posteriores a la publicacién del referido Reglamento, en consecuencia, se tendra
que actualizar o en su caso expedir un nuevo Manual de Organizacion.

3. Actualizacién o expedicién del nuevo Manual de Procedimientos del Organismo Publico Descentralizado
por Servicio de Caréacter Municipal, denominado Agua y Saneamiento de Toluca, toda vez que: En fecha 8
de enero de 2025, se publicé en la Gaceta municipal de Toluca, el Reglamento Interior del Organismo
Publico Descentralizado por Servicio de Caracter Municipal, denominado Agua y Saneamiento de Toluca,
ordenamiento legal que en su articulo sexto transitorio establece la obligacién para expedir el Manual de
Procedimientos del Organismo, dentro de los noventa dias hdbiles posteriores ala publicacidn del referido
Reglamento, en consecuencia, se tendra que actualizar o en su caso expedir un nuevo Manual de \

Procedimientos.

Cuarto. - En el caso de la Direccién de Comercializacién, remitié una propuesta nueva, la cual es la siguiente:

Instruyd: Alberto Isaac Valdés Ramirez.
Autorizd: Lic. Alejandro Moreno Monroy.
Elaboré: Lic. Tania Monserrat Martinez Vizquez.
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4. Llineamientos Internos del Departamento de Micromedicién e Inspeccién del Organismo Publico
Descentralizado por Servicio de Cardcter Municipal, denominado Agua y Saneamiento de Toluca,
pretenden estandarizar y delimitar de manera clara las acciones, criterios y procedimientos que debe
seguir el Departamento de Micromedicién e Inspeccién para brindar un servicio eficiente, justo y
transparente.

Se procedi6 a elaborar los formatos de agenda regulatoria, asi como el de Analisis de Impacto Regulatorio
(exencién por no implicar costos de cumplimiento para los particulares y se trata de una regulaciéon que
requiere de actualizaciones periddicas).

Finalmente, en caso de ser aprobada en sus términos la propuesta, se estard remitiendo la documentacién a
la Coordinacidn General Municipal de Mejora Regulatoria de Toluca, para que sea la Comisién Municipal,
quien en su momento emita el visto bueno, sobre el Andlisis de Impacto Regulatorio.

Y

Es cuanto Presidente.

El Presidente pregunté a los integrantes del Comité, existe alguna observacién a los antecedentes
/' \. proporcionados.

No se registré intervencion alguna, por parte de alguno de los integrantes del Comité Interno.

; El Presidente instruyd al Secretario Técnico, someter la propuesta a consideracion de los integrantes del Comité
Interno e informar el sentido de la votacion.

el secretario técnico pregunto; sefioras y sefiores integrantes de este comité, quienes estén por la afirmativa
para aprobar la agenda regulatoria del organismo, correspondiente al mes de noviembre de 2025, del
organismo, sirvanse manifestarlo levantando la mano. sefior presidente, I.A PROPUES'I‘A HA SIDO
APROBADA POR UNANIMIDAD DE VOTOS.

Quedando asi desahogado el punto numero tres del Orden del Dia.
El Presidente solicita al Secretario Técnico informar el siguiente punto del orden del dia.

El Secretario Técnico informa que el siguiente punto del orden del dia corresponde a:

4. PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA

REGULATORIA 2026 DEL ORGANISMO.

El Presidente instruyd al Secretario Técnico proporcionar los antecedentes de la Propuesta.

El Secretario Técnico, procede a expresar los siguientes:

Instruyd: Alberto Isaac Valdés Ramirez.
Autorizd: Lic. Alejandro Moreno Monr
Elabord: Lic. Tania Monserrat
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ANTECEDENTES

Primero.- El 6 de octubre del presente afio, se recibid la indicacidn por parte de la Coordinacién General de
Mejora Regulatoria de Toluca, para realizar |a agenda regulatoria de este Organismo, correspondiente al mes
de noviembre 2025.

Segundo.- Con el objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 39, parrafo tercero de la Ley para
la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, en fecha 9 de octubre del presente afio, se
solicité por escrito a las Unidades Administrativas del Organismo, remitieran a la Jefatura de Mejora
Regulatoria y Gestién de Normatividad Interna, las propuestas de acciones de mejora regulatoria, con el
objeto de integrarlas al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026.

Tercero.- En virtud de lo anterior, se recibieron las siguientes propuestas:

ACCIONES CON RECONDUCCION: Estos tramites estuvieron contemplados en el Programa Anual 2025, los
cuales no se concluyeron.

REDUCIR EL
TIEMPO DE 20%
RESPUESTA
DIGITALIZACION
DE REQUISITOS 20%
Direccion de

REDUCIR EL Comercializacién
TIEMPO DE 40%

RESPUESTA
DIGITALIZACION
DE REQUISITOS

ACCIONES NUEVAS:

Las siguientes acciones se trabajaron e incluyeron en el Programa Estratégico de Mejora Regulatoria,
aprobado, en la primera sesidén extraordinaria, celebrada el 4 de febrero del presente afio (del cual la
Coordinacién Municipal lleva un seguimiento (interno) y dard un informe del cumplimiento en la sesién de
diciembre). Pero en esta ocasién se ingresan al presente Programa Anual 2026, para continuar con el
seguimiento.

Instruyd: Alberto Isaac Valdés Ramirez. \ f

Autorizd: Lic. Alejandre Mareno Menroy.
Elabord: Lic. Tania Monserrat Martinez Vizquez.
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CODIGO Y NOMBRE DE UNIDAD
A PROPUESTA AVANCE TOTAL ACTUAL 2 5
OAYST1
i
ACTUALIZACION DE :E‘::L’:s":;?é" o 20%
DATOS A LA CUENTA.

OAYST 2 BONIFICACION PRI
A USUARIOS EN 20%

; REQUISITOS
SITUACION ESPECIAL,
OAYST 6 INSTALACION b TALIZACION DE

DEMEDIDOR gequisiTOS 20% DIRECCION 056
OAYST 7 PERMISO DE COMERCIALIZACION
DESCARGA DE AGUAS

RESIDUALES NO
DOMESTICAS A LARED DIGITALIZAC!ION DE 20%
DE DRENAJE Y REQUISITOS
ALCANTARILLADO
MUNICIPAL DE
TOLUCA.
Reduccién de tiempo
50%
de respuesta de
Planeacion,
Digitalizacién de Construccién y
Requisitos 50% Operacién
Direccién de
Digitalizacién de Flancadcn.
/ gita > 50% Construccién y
S Requisitos :
Coordinacion de
D Factibilidades
Requisitos 35%

Es cuanto Presidente.

El Presidente pregunté a los integrantes del Comité, existe alguna observacion a los antecedentes
proporcionados.

No se registrd intervencion alguna, por parte de alguno de los integrantes del Comité Interno.

El Presidente instruyo al Secretario Técnico, someter la propuesta a consideracion de los integrantes del Comité
Interno e informar el sentido de la votacion.

Instruyd: Alberto Isaac Valdés Ramirez,
Autorizd: Lic. Alejandro Moreno
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El Secretario Técnico preguntd; Sefioras y Sefiores integrantes de este Comité, quienes estén por la afirmativa
para aprobar la TERCER INFORME DE DELPROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026 DEL
ORGANISMO DEL ORGANISMO, SIRVANSE MANIFESTARLO LEVANTANDO LA MANO. SENOR PRESIDENTE,

LA PRC A SIDO APROBADA POR UNANIMIDAD DE VOTOS.

Quedando asi desahogado el punto nimero cuatro del Orden del Dia.

El Presidente solicita al Secretario Técnico informar el siguiente punto del orden del dia.
El Secretario Técnico informa que el siguiente punto del orden del dia corresponde a:
El Presidente instruye al Secretario Técnico para desahogar los informes.

El Secretario Técnico procede a desahogar los informes en los términos siguientes:

5.1. Informe sobre la actualizacién de la plataforma denominada registro municipal de tramites y
servicios (RMTYS).

Primero. - La actualizacién que nos ocupa encuentra sustento legal y se realiza para dar cumplimiento a
lo dispuesto por los ordenamientos siguientes:

LEY PARA LA MEIORA REGULATORIA DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS MUNICIPIOS

Articulo 28.- El Enlace de Mejora Regulatoria tendrd, en su dmbito de competencia, las funciones
siguientes:

IV. Elaborar y tener actualizado el catdlogo de trémites y servicios, asi como los requisitos, plazos y
montos de los derechos o aprovechamientos aplicables, en su caso, que aquéllos conlleven, y enviarlos a
la Comision para su inclusion en el Registro Estatal;

REGLAMENTO DE LA LEY PARA LA MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS
MUNICIPIOS

Articulo 30. Para el cumplimiento de su objeto, el Comité Interno tendrd, al interior de la dependencia de
su adscripcion, las atribuciones siguientes:

VIl Verificar que se realicen las actualizaciones necesarias al catdlogo de trdmites y servicios a cargo de
la dependencia, y que se informe oportunamente de ello a la Comisidn;

Segundo. - En atencidn a lo anterior, se puede ingresar a la siguiente (liga) pagina de internet:

http://187.174.218.138/RMTYS/PAGINA/

Instruyé: Alberto Isaac Valdés Ramirez.
Autorizd: Lic. Alejandro Moreno Monroy.
Elabord: Lic. Tania Monserrat Martinez Vizquez.
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Los dieciséis tramites y servicios, que ofrece este Organismo, aprobados por este érgano colegiado, en
la Segunda Sesidn Ordinaria de fecha 9 de junio de 2025. Es cuanto presidente...

El Presidente instruye al Secretario Técnico para desahogar los asuntos generales.

El Secretario Técnico procede a informar que no se inscribid ningun asunto general.
Quedando asi desahogado el punto niimero seis del Orden del Dia.

El Presidente instruye al Secretario para informar el siguiente punto del orden del dia.

El Secretario Técnico informa que el siguiente y ultimo punto del orden del dia corresponde a:

7. QLAUSURA DE LA SESION.

El Presidente expreso: Una vez que han sido desahogados y agotados todos y cada uno de los puntos del
orden del dia, se clausura la Tercera Sesién Extraordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria del
Organismo, siendo las diez horas con treinta y cinco minutos del diecisiete de octubre de 2025, agradezco a

todos su participacion.

Se firma la presente acta por duplicado al margen de cada una de sus hojas y al calce para constancia legal
por los que en esta sesidn intervini

ANDO JASSO INIGUEZ ALEJANDRO MORENO MONROY
SECRETARIO TECNICO

CAROLINA CAMACHO PEREZ
SEGUNDA VDCAL SUPLENTE

SEXTO VOCAL PROPIETARIO

= JORW@(MI{;E
/(ap/f) OCAL SUPLENTE
o ~

Instruyd: Alberio Isaac Valdés Ramirez.
Autorizd: Lic. A'ejandro Moreno Monroy.
Elaboré: Lic. Tania Monserrat Martinez Vézquez.
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